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     چكيده

 
ضعيتي خطرناك و ناپايدار براي جامعه و دولتبحران ويروس زمينه و هدف:  ضعيتي و باع ها ايجاد كردكرونا و ث بوجود آمدن و

رهاي مختلف اجتماعـي ناشي بررسي پارامتاين تحقيق با هدف بررسي  .بودشده است كه براي مقابله با آن اقدامات اساسي نيازمند 
   .انجام شدكرونـا در ايران  بحـران از حاصـل از تغييـرات

هاي صــصــان حوزهنفر از متخ 20در اين پژوهش  روش تحقيق از نوع مطالعات كيفي و به روش دلفي انجام گرديد. كار: روش
شدند، با آن مربوط به پديده كرونا و سايي  شنا صله گذاري اجتماعي به روش گلوله برفي  شد و از طريق بيان فا صاحبه انجام  ها م

ر در ساختار اجتماعي مشخص هاي مختلف و تغييگذاري اجتماعي و تاثير آن در جنبهپديده فاصلههاي تأثيرگذار تجربياتشان، مؤلفه
صورت گرفت، جهت طبقه شنامه بود كه از طريق تكنيك دلفي طي چهار مرحله  س بندي موارد آماري و گرديد. ابزار اين تحقيق پر

  . استفاده شد Spssافزارهاي اجماع كلي و پايايي از نرم
ــمون پنج كيفي هايداده تحليل از پس :هاافتهي ــلي مض ــانهراجتماعي،  عمومي، زيســت فرهنگ: از عبارتند كه اص  نوين هايس

 مقولات اين جمله از بودند ديمتعد مقولات زير داراي مضامين اين از شد. هر كدام ارائه اجتماعي خانواده، طبقات ساختار ارتباطي،
 ســياســي، و صــادياقت ســاختارهاي در اجتماعي تقاضــاي افزايش مظاعف، شــدن ديجيتاليدانش،  و اطلاعات انفجار به توانمي

  . ردك اشاره ملت و دولت ميان اجتماعي سرمايه و اعتماد نقش و جامعه بر حاكم فرهنگي نظام در بازانديشي
 و مادي هايزينهه عليرغم كرونا ويروس از ناشـــي اجتماعي گذاريتوان نتيجه گرفت كه فاصـــلهبه طور كلي مي :گيرينتيجه
 اقتصادي و ي، سياسياجتماع ساختارهاي بازانديشي در و بازنگري براي مناسب كرد، فرصتي تحميل جامعه بر كه بسياري معنوي

ــت كرده مواجه عظيم تحولات با جامعه در را افراد زندگي و نموده فراهم را فرهنگي و ــال رد آن اثرات كه اس  دوران و بعد هايس
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Abstract   
 
Background & Aims: COVID-19, which is considered a new type of coronavirus, 
has appeared in the world since the end of 2019. The lack of accurate knowledge of 
this virus and its consequences in the human world has led to an ambiguous situation 
in the face of it, and its continuation has probably given humanity an idea of a vague 
future. The speed of the epidemic and the surprise of that virus were so great that the 
social, economic, educational, and political institutions could not face this new 
phenomenon properly. These conditions have led to a situation that has caused a deep 
shock to all dimensions and infrastructures of social life and has placed a serious 
rethinking of various dimensions of life on the agenda of numerous institutions and 
organizations. This global pandemic has changed not only the smallest and most 
everyday patterns of human action, simple relationships, and communications 
between people but also complex organizational and service relationships; Rather, 
the macro levels of the world system, economy, politics, education, culture and its 
values have undergone inflammation and serious crises. The coronavirus crisis has 
created a dangerous and unstable situation for society and governments and has 
caused a situation that requires basic measures to deal with it. This research was 
conducted to investigate various social parameters caused by the changes resulting 
from the Corona crisis in Iran. 
Methods: The research method was qualitative studies and the Delphi method. In 
this research, 20 experts in the fields related to the coronavirus phenomenon and 
social distancing were identified through the snowball method, they were 
interviewed and expressed their experiences, the influential components of the social 
distancing phenomenon and its impact in different aspects and changes in the social 
structure was determined. The method of conducting the research is that first a 
questionnaire is prepared to measure all the variables based on the base and 
researcher-made articles. After this stage, this questionnaire is given to the group of 
experts so that they can add their own amendments or suggested items to the 
variables. After finalizing the questionnaire and taking into account the additional 
items and points of the experts, the questionnaire is sent to the statistical sample to 
receive their answers. The Delphi panel consists of people who have sufficient 
knowledge and expertise in the research topic. Selecting people who have the 
necessary qualifications is one of the most important steps in the Delphi method. 
Because the validity and results of the work depend on the competence and 
knowledge of these people. The first step in forming a Delphi panel is selecting its 
members, which is done through non-probability sampling. In this sampling, the 
panel members are selected not probabilistically, but non-probably and according to 
the application of their knowledge in a specific problem and based on criteria that 
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originate from the nature of the subject and research problem. The tool of this 
research was a questionnaire that was conducted through the Delphi technique in four 
stages, SPSS software was used to classify statistical cases and general consensus 
and reliability. 
Results: After analyzing the qualitative data, five main themes were presented, 
which are: general culture, social life, new communication media, family structure, 
and social classes. Each of these themes had several sub-categories, including the 
explosion of information and knowledge, increased digitalization, increasing social 
demand in economic and political structures, rethinking the cultural system that 
governs society, and the role of trust and social capital. The government and the 
nation pointed out. 
Conclusion: In general, it can be concluded that the social distancing caused by the 
coronavirus, despite the many material and spiritual costs it imposed on society, is a 
good opportunity to review and rethink the social, political, economic, and cultural 
structures. The effects of which will remain in the years to come and in the post-
Corona era. The spread of the coronavirus has had a wide impact on the structure and 
dynamics of families. With the closure of schools and kindergartens, many parents 
had to take on the educational and care duties of their children. This led to a change 
in family roles and responsibilities, and parents, especially mothers, took on more 
work and family burdens. In some families, these changes led to redefining roles and 
redistributing responsibilities. Quarantine and social restrictions made family 
members spend more time with each other. This forced closeness in some cases 
helped strengthen family ties, as family members were forced to interact more. But 
in some cases, this proximity increased family tensions and problems, especially in 
families that already had communication problems. Working from home and online 
education also changed the atmosphere of family life. The boundaries between work, 
education, and personal life became less and less, and the home became a working, 
educational, and living environment at the same time. This situation sometimes led 
to increased stress and mental strain, as people had to perform multiple tasks in a 
limited space. As social communication became limited and face-to-face contact with 
extended family and friends decreased, social and emotional support also decreased. 
These conditions made families become more dependent on each other and play a 
more supportive role. However, some families faced more isolation and emotional 
problems. Sudden and long-term changes in the structure and functioning of families 
led to an increase in psychological problems such as anxiety, depression and job 
burnout. Trying to find a balance between work, children's education, and family life 
was one of the biggest challenges of the Corona era. In general, these changes had 
profound effects on family life and in some cases strengthened relationships and in 
other cases led to increased problems. The long-term effects of these changes may 
lead to lasting changes in the structure and dynamics of families. 
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 و همكاران فرييقشقا فاطمه

  مقدمه
كه نوع جديدي از ويروس كرونا محســـوب  19كوويد 

سال مي شد. نبود  2019شود از اواخر  در جهان پديدار 
هان  عات آن در ج خت دقيق از اين ويروس و تب نا ـــ ش

ساني شده  ،ان ضعيتي غامض در مواجهه با آن  منجر به و
ـــوري از آينده تداوم آن تص اي مبهم را پيش و احتمالاً 

ســـرعت همه گيري و . )1(قرار داده اســـت روي بشـــر 
فل هاي غا هاد كه ن حد بود  تا آن  گيري آن ويروس 

ــياســي نتوانســتند  ،اقتصــادي ،اجتماعي آموزشــي و س
اين پديده جديد داشــته باشــند. اين  مواجهه درســتي با

شــرايط به وضــعيتي منجر شــده اســت كه همه ابعاد و 
ــاخت ــوك عميق زيرس هاي زندگي اجتماعي را دچار ش

كرده و بازانديشـــي جدي در ابعاد مختلف زندگي را در 
دســتور كار نهادها و ســازمانهاي متعدد قرار داده اســت 

اين همــه گيري جهــاني نــه تنهــا خردترين و . )2(
مراودات و ارتباطات  ،ترين الگوهاي كنش انســانيروزمره

ــازماني و  ــاده ميان افراد و همچنين روابط پيچيده س س
ـــت ـــطوح كلان نظام  ؛خدماتي را تغيير داده اس بلكه س

سياست، آموزش، فرهنگ و ارزشهاي آن  ،اقتصاد ،جهاني
ست هرا دستخوش التهاب و بحران . )3(اي جدي كرده ا

 ويروس شــيوع از پيشــگيري جهت كه تمهيداتي از يكي
ست، گرفته صورت كرونا صله ا  ستا اجتماعي گذاري فا

كه ـــب ماعي روابط و ش ثل هاييبحران در اجت نا، م  كرو
ــجم ــود ترمحكم و ترمنس ــازي .)4( ش  مفهوم به جداس
ـــالم افراد از بيماران جداكردن  از محافظت منظور به س

 و درماني هاي-محيط در معمولاً و باشــدمي ســالم افراد
 در موثر بســيار اقدام شــود كه يكمي انجام بيمارســتان

 ابتدايي مراحل در بخصـــوص واگير هايبيماري كنترل
 قبل را دهآلو بالقوه افراد تواندمي كه هاستاپيدمي شروع

سايي شديد علائم بروز از ستي به اگر و )5( كند شنا  در
كند.  جلوگيري ثانويه موارد ايجاد از تواندمي شود انجام

نه ـــطح در توانمي را قرنطي ماعي يا فردي س كار اجت  ب
نه همچنين. گرفت ندمي قرنطي ياري توا  اجباري يا اخت
 ارجحيت خانگي و اختياري قرنطينه معمولاً .)6( باشـــد

صله. دارد ست قرنطينه از شكلي اجتماعي گذاريفا  كه ا
عاملات كاهش براي عه يك در مردم بين ت  بزرگ جام
  . )7( شودمي انجام
صاديق از صله  م  تعطيل به توانمي اجتماعي گذاريفا

ــل همچنين و خريد مراكز و ادارات مدارس، كردن  كنس

ـــاره هاآيي هم گرد كردن ـــله. )8( نمود اش  گذاريفاص
ندمي اجتماعي  كاهش را موثر پايه مولد عدد ميزان توا

ـــيع مقياس در همچنين و دهد  تعويق به با تواندمي وس
 فرصت درماني خدمات سيستم به اپيدمي پيك انداختن

 بيشـــتري آوريتاب بيماران انبوه برابر در بتواند  تا دهد
 از منظور گفت توانمي ديگر نوعي به. )9( باشـد داشـته
ــله ــله يك ايجاد يعني اجتماعي گذاريفاص  فيزيكي فاص

ــلامت حفظ منظوربه اجتماع از جلوگيري و افراد بين  س
ـــتفاده كرد توجه بايد و عمومي و فردي  واژه اين از اس
بايد ـــود اجتماعي تعاملات رفتن بين از به منجر ن  و ش
ــله معناي در تنها ــود نامع فيزيكي فاص ــايد و ش  بهتر ش

له واژه جايبه باشـــد ـــ ماعي گذاريفاص  واژه از اجت
صله ستفاده فيزيكي گذاريفا  هدف اين و با )10( شود ا

ــند ارتباط در يكديگر با افراد كه  تعاملات زيرا .)11( باش
 و شــودمي محســوب جامعه بنيادين عناصــر از اجتماعي

نه قاي زمي ـــتگي ارت ماعي همبس ندمي فراهم را اجت  ك
ـــتگي مفهوم. )12(  مختلف انواع از حكــايــت همبس

ضاي بين ارتباطات ست جامعه اع  لازم شرط عنوانبه و ا
ـــلح و منظم اداره براي  اهميت از اجتماعي امور آميزص
 دستيابي هايشرطپيش از .)13( است برخوردار ايويژه
 در اجتماعي روابط شــبكه كه اســت اين شــرايط، اين به

سجم كرونا، مثل يهايبحران  .)14( شود ترمحكم و ترمن
 بلكه ســاده فرايند يك فقط نه اجتماعي ســياســتگذاري

ضوع يك ست.  ايدئولوژيك تاريخي، فرهنگي، نظري، مو ا
ست گذاري مفهوم سي و پراگماتيك اجتماعي سيا  سيا
 عمده محور سه بر مبتني يكم و بيست قرن دنياي براي

بارت كه شـــد تعريف ند ع مه از بود ماعي، هايبي  اجت
ماي هايح مات و دولتي ت ماعي  خد  نظر به. )15(اجت
سدمي صله ر  در تغييراتي به تواندمي اجتماعي گذاري فا

ـــاختارهاي و روابط ـــود منجر اجتماعي س نابراين. ش  ب
 .رسدمي نظر به ضروري اجتماعي تغيير اين تاثير بررسي

ـــي پارامترهاي مختلف  ـــر، بررس لذا هدف مطالعه حاض
ـرات ـي ناشي از تغيي ـل اجتماع ـران از حاص ـا كرو بح ن

 در ايران بود.
  

 كارروش 
ـــيفي ماهيت جهت از پژوهش اين ـــت؛ توص اين  اس

 .IR.IAU.SARI.RECتــحــقــيــق داراي كــد اخــلاق 
گاه آزاد  1403.275 ـــ ته اخلاق در پژوهش دانش از كمي
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 رانيا در كرونـا بحـران از حاصـلـراتييغت از يناش ياجتماعـمختلفيپارامترهايبررس                                                                                    

 حاضـــر پژوهش در باشـــد.اســـلامي واحد ســـاري مي
فاده دلفي روش از همچنين ـــت  دلفي روش شــــد؛ اس
ـــاختار فرايندي  بنديطبقه و آوريجمع براي يافته س

ــان از گروهي نزد در موجود دانش ــناس  خبرگان و كارش
ــت ــنامه توزيع طريق از كه اس ــش  اين بين در هاييپرس
 دريافتي نظرات و هاپاســخ شــده كنترل بازخورد و افراد

  . گيردمي صورت
 22 شـناسـايي آماري در اين مطالعه با نمونه و جامعه
 با اول مرحله شنامهپرس. شد آغاز حوزه اين در متخصص
ـــتفاده ـــينه از اس  از ايمقدمه با و طراحي تحقيق پيش
ـــوع عداد و پژوهش هدف و موض  در تقريبي هايدوره ت

يار هايت كه گرفت قرار خبرگان اخت مايل نفر 20 درن  ت
شاركت براي را خود  اول مرحله و اعلام تحقيق اين در م

  . گرفت انجام پژوهش
جام روش ـــورت بدين پژوهش ان ـــ ص تدا كه تاس  اب

ــنامه ــش ــنجش براي ايپرس ــاس متغيرها كليه س  براس
ــاختهمحقق و بيس مقالات ــودمي آماده س  اين از بعد ش
ـــنامه اين مرحله ـــش  قرار خبرگان گروه اختيار در پرس

ـــلاحيه نظرات تا گيردمي ـــنهادي هايگويه يا اص  پيش
 شــدننهائي از بعد. كنند اضــافه متغيرها به را خودشــان

 خبرگان، تكميلي نكات و هاگويه اظلح و پرســـشـــنامه
شنامه س سال آماري نمونه به پر سخ تا شودمي ار  هايپا

   .شود ها دريافتآن
ــكل دلفي پانل ــت افرادي از متش ــوع در كه اس  موض

 اين گزينش. باشند كافي تخصص و دانش داراي پژوهش
ــرايط واجد كه افراد ــند لازم ش  مراحل ترين مهم از باش
ـــت دلفي روش ـــتگي كار نتيجه و اعتبار زيرا. اس  به بس

 تشكيل در نكته اولين. دارد افراد اين دانش و شايستگي
ـــاي انتخاب چگونگي دلفي، پانل ـــت آن اعض  از كه اس

 اين در. ميگيرد صــورت احتمالي غير گيري نمونه طريق
ـــاي گيري، نمونه ـــورت نه پانل اعض  بلكه احتمالي، بص

 در آنها دانش كاربرد به توجه با و احتمالي غير بصــورت
ـــئله  مي برگزيده معيارهايي مبناي بر و خاص اي مس
ــوند ــوع ماهيت از كه ش ــئله و موض  نشــات پژوهش مس
ــت گرفته ــا روش اين در .اس ــورت اعض  گيري نمونه بص
ضاوتي يا دار هدف  بر روش اين زيرا شوند، مي انتخاب ق
 جامعه باره در پژوهشگر دانش كه است استوار فرض اين

 بر .است استفاده قابل پانل اعضاي ردنك دستچين براي
ـــاس، اين ـــاي اس  به پژوهش اين براي دلفي پانل اعض

ـــورت  هايروش از تركيبي و غيراحتمالي گيريِنمونه ص
ضاوتي يا دارهدف  گروه دو. شدند برگزيده ايزنجيره و ق

ــاي ــلي اعض ــوع با مرتبط علمي هيئت اص  تحقيق موض
 نظر مد رانته شــهر اجتماعي ســاختار حوزه وخبرگان

 و علمي هيئت اعضــاي از نفر 10 نهايت گرفتند. در قرار
ــاختار حوزه خبرگان از نفر 20 ــهر اجتماعي س  تهران ش

 علمي هيئت اعضاي از نفر 7 نهايت در كه شدند انتخاب
 اين در .نمودنــد آمــادگي اعلام خبرگــان از نفر 15 و

ضوع تعريف از پس پژوهش، ضاي آن، ابعاد و مو  پانل اع
ـــه در دلفي ـــتفاده با و مرحله س  نمونه هايروش از اس
سايي احتمالي غير گيري  با سپس. شدند انتخاب و شنا

 به پرسشنامه  توزيع مرحله چهار دلفي، روش از استفاده
ــورت ــوري ص ــتي اول دور در. گرديد انجام حض  از ليس
 شــده اســتخراج پيشــين پژوهشــهاي  از كه موثر عوامل
ـــا اختيار در آنها ميتاه ميزان تعيين براي بودند،  اعض
نان از اين، بر علاوه. گرفت قرار ته آ ـــ ـــد خواس  كه ش
يده بارة را خود هايا ئه عواملي در ند ارا  اين در كه كن

ست ستند لي  دور در كه عواملي مجموعة دوم، دور در. ني
 در اهميت ميزان تعيين براي بودند، شــده پيشــنهاد اول

 نظر چهارم، و ســـوم دورهاي در. گرفت قرار آنان اختيار
بارة اعضـــا هاي در كه عواملي در  مهم دوم و اول دور

ــخيص ــده داده تش ــد دريافت مجدداً بودند، ش  انجام. ش
ستيابي و چهارم دور انجام از پس دلفي روش  اتفاق به د
  . يافت پايان مطلوب نظر

ابزار گردآوري اطلاعات در اين تحقيق، پرســـشـــنامه 
ـــد، در اين تحقيق، ابزار جمعمي آوري اطلاعات در باش

اي فيش برداري بوده است. در اين تحقيق روش كتابخانه
ستفاده جهت گردآوري داده ها و اطلاعات از پرسشنامه ا

پرسـشـنامه اين تحقيق شـامل دو بخش  گرديده اسـت.
   اصلي و يك بخش فرعي است:

ها به نامه همراه: در اين قسمت هدف از گردآوري داده
ضرور شنامه و  س سيله پر سخو دهنده در ت همكاري پا

هاي موردنياز بيان شـــده اســـت. براي اين عرصـــه داده
ــنامه بودن دادهمنظور بر باارزش ــش ــل از پرس هاي حاص

دهنده به طور مناسب پاسخ تاكيد گرديده است تا پاسخ
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 و همكاران فرييقشقا فاطمه

  ها را عرضه كند.سئوال
دهنده: اين بخش از پرســشــنامه مشــخصــات پاســخ 

ــناخهاي جمعيتمرتبط با ويژگي ــخش دهنده كه تي پاس
  . شامل (جنسيت، ميزان تحصيلات و سن) است

با متغيرهاي تحقيق: اين بخش از  ـــئوالات مرتبط  س
ندازه هاي تحقيق را ا ند.گيري ميتحقيق متغير طيف  ك

سخگويان ليكرت  سنجش نظرات پا ستفاده براي  مورد ا
شده است: بود كه گزينه صورت تنظيم  هاي پاسخ بدين 

خالفم ( خالفم ( -)1كاملاً م ندارم ( -)2م  -)3نظري 
با كه  )5كاملاً موافقم ( -)4موافقم ( ـــئوالات مرتبط  س

متغيرهــاي اين بخش از تحقيق متغيرهــاي تحقيق را 
  .كندگيري مياندازه

پرســشــنامه نهائي در دو بخش اطلاعات توصــيفي و  
صلي با گزينه پنج جوابي طيف ليكرت تنظيم سئوالات ا

  گيرد.قرار مي و اختيار نمونه آماري
در دلفي، اطلاعات كيفي و كمي جمع آوري شده ولي 
ـــتفاده براي آناليز و چگونگي  ـــفانه روش مورد اس متأس
ـــت.  ـــده تعريف نگرديده اس مديريت اطلاعات توليد ش

سير گزارش صان راهنما منجر به تنوع رويكرد و تف ها نق
ستگي  سجام و پيو شده كه در نتيجه، ان به طرق مختلف 

هاي آناليز براساس روش. دهدحت تأثير قرار ميروش را ت
شركت  سؤالات و تعداد  ساختار راندها، نوع  هدف دلفي، 

شده كنندگان تعيين مي ستفاده  صلي ا شود. آمارهاي ا

در مطالعات دلفي انداز ه هاي مركزي (ميانگين، ميانه و 
شاخص پراكندگي (انحراف معيار و محدوده ميان  نما) و 

ســـتفاده از ميانه و نما در اين ميان چاركي) اســـت كه ا
كاربرد تر ميمطلوب قابل  يانگين نيز  ـــد، هرچند م باش
   .است
  

  هايافته
عه در طال عداد مجموع در اين م گان از نفر 20 ت  خبر

ـــان پژوهش براي را خود موافقت و تمايل  كه دادند نش
 .شد ارائه  1شماره  جدول در آنها تركيب

 براي خبرگان نظرات مقدار وزن و رتبه درصــد اجماع،
سوالي مورد  38پرسشنامه نشان داد كه يك پرسشنامه 
  ). 2تاييد نظرات خبرگان قرار گرفت (جدول 

نتايج مطالعه نشــان داد كه ســاختار خانواده به عنوان 
ـــي از تغييرات  يكي از پارامترهاي مختلف اجتماعي ناش

ســوال بوده كه بالاترين  5كرونا داراي  بحران از حاصــل

  اعضاي پانل خبرگان -1جدول 
دهندگاناسخپ  درصد فراواني 

%60 12 مرد جنسيت  

%40 8 زن  
%100 20 دكتري تحصيلات  

%100 20 كل تعداد  
 

 
  پرسشنامه براي خبرگان نظرات ار وزن و رتبهمقد درصد اجماع، -2جدول 

ميانگين  سوالات شماره
 نظرات

درصد 
 اجماع

 رتبه مقدار وزن

.دارد دست در را كرونا بحران كنترل براي لازم ابزارهاي و اجرايي توان دولت 1  85/3  70 026163778/0  20 
.است بيماري كنترل يا تشديد عامل مهمترين شهروندان جمعي رفتار 2  9/3  80 026503568/0  11 
.است كرده پذيرتر مسئوليت را جامعه كرونا 3  9/3  70 026503568/0  11 
.دارد كرونا دوران در اجتماعي فاصله رعايت و سازي فرهنگ در مهمي نقش سيما و صدا 4  95/3  75 026843357/0  9 
 ترويج و سازي رهنگف در را نقش نمهمتري مجازي فضاي بستر بر نهاد مردم سازمانهاي و اجتماعي هاي رسانه 5

.دارند كرونا دوران در درست رفتارهاي  
9/3  70 026503568/0  11 

.است هبود موثر كرونا ويروس مديريت در عمومي نقل و حمل وسايل تردد كنترل راهنماي تدوين 6  7/3  75 02514441/0  27 
.است بوده وثرم كرونا شيوع كنترل در مدارس و دانشگاهها كردن غيرحضوري براي ويژه تمهيدات اتخاذ 7  05/4  80 027522936/0  6 
 انجاميده دوستي وعن و همدلي فرهنگ ترويج به دولت اقدامات و داوطلبانه هاي فعاليت بين هماهنگي ايجاد 8

.است  
75/3  70 0254842/0  23 

.باشد داشته ميتواند مشاركتي هاي نوآوري روي مثبتي اثر كرونا 9  65/3  75 046210248/0  31 
.هستند كننده كمك كرونا مورد در اجتماعي هاي شبكه اطلاعات 10  45/4  70 03024125/0  3 
.است داده تغيير را افراد بين تعامل و مردم كردن كار شيوه كرونا 11  55/3  70 024125042/0  36 
.دارد دست در كرونا شيوع كنترل براي را لازم اختيارات و سياسي قدرت دولت 12  57/3  65 0254842/0  23 
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 و مردم كردن كار شـــيوه كرونا«رتبه مربوط به ســـوال 
 ). 3بود (جدول » است داده تغيير را ادافر بين تعامل

نتايج مطالعه نشـــان داد كه فرهنگ عمومي به عنوان 
ـــي از تغييرات  يكي از پارامترهاي مختلف اجتماعي ناش

ســوال بوده كه بالاترين  9كرونا داراي  بحران از حاصــل
 هايفعاليت بين هماهنگي ايجاد«ت رتبه مربوط به سوالا

نه با مات و داوطل قدا  و همدلي فرهنگ ترويج به دولت ا
 مهمي نقش تمدن و است؛ فرهنگ انجاميده دوستي نوع
يارويي نوع در نا بحران با افراد رو له كرو ـــ فاص  دارد و 

 تغييرات با افراد همگامي افزايش باعث اجتماعي گذاري
 ). 4ول بود (جد» است شده اجتماعي سريع

نتايج مطالعه نشــان داد كه طبقات اجتماعي به عنوان 
ـــي از تغييرات  يكي از پارامترهاي مختلف اجتماعي ناش

ســوال بوده كه بالاترين  7كرونا داراي  نبحرا از حاصــل
ــوال  ــتگاههاي ايجاد«رتبه مربوط به س ــلامت ايس  به س

ـــهروندان نياز مورد خدمات ارائه منظور  مهمتريت از ش
بود (جدول » است بوده بيماري كنترل در دولت اقدامات

5 .( 
هاي نوين ارتباطي به يج مطالعه نشان داد كه شبكهنتا

ـــي از  ناش ماعي  هاي مختلف اجت پارامتر عنوان يكي از 
ســوال بوده كه  9كرونا داراي  بحران از حاصــل تغييرات

 پرورش و آموزش عملكرد«بالاترين رتبه مربوط به سوال 
» است بوده موثر و كننده راضي مجازي آموزش بستر بر

 ). 6بود (جدول 
ست اجتماعي به عنوان  شان داد كه زي نتايج مطالعه ن

ـــي ا  ز تغييراتيكي از پارامترهاي مختلف اجتماعي ناش
ســوال بوده كه بالاترين  9كرونا داراي  بحران از حاصــل

ـــوال   فرهنگي، هايبرنامه تمام لغو« رتبه مربوط به س
 در را نقش مهمترين عمومي هاينشـــســـت و اجتماعي

  ). 7بود (جدول » اندداشته بيماري مهار

  پرسشنامه براي خبرگان نظرات ار وزن و رتبهمقد درصد اجماع،-2جدول
ميانگين  سوالات شماره

 نظرات
درصد 
 اجماع

 رتبه مقدار وزن

.بود دخواه موثر نوظهور بيماريهاي با رابطه در ما دانش و پزشكي داروهاي توسعه در كرونا 13  3/4  70 029221882/0  4 
 بحران مديريت وهشي در دولت هاي سياست تغيير به منجر ميتواند مردمي هاي كمپين و اجتماعي هاي جنبش 14

.شود  
9/3  70 026503568/0  11 

.است بوده موثر كرونا ويروس مديريت در نهاد مردم هاي تشكل و دولت تعامل 15  9/3  65 026503568/0  11 
.دارد صحت ميكنند اعلام آن تلفات و كرونا مورد در اخبار و ها رسانه كه آنچه 16  65/3  70 024804621/0  31 
.اردد كرونا بحران با افراد رويارويي نوع در مهمي نقش تمدن و فرهنگ 17  75/3  70 0254842/0  23 
.است كرده وارد لطمه سنتي كارهاي و كسب از بسياري به كرونا 18  5/4  70 03058104/0  2 
.است بوده موثر كرونا مهار در خانواده در پيشگيرانه هاي آموزش 19  3/4  70 029221882/0  4 
.است داده تغيير سوگ نوع و مرگ مسئله به را افراد نگرش كرونا 20  58/3  75 026163778/0  20 
.دش خواهد اجتماعي روابط در تنوع پذيرش توان شدن بيشتر به منجر اجتماعي گذاري فاصله 21  9/3  70 026503568/0  11 
.است شده بيشتر گذاري فاصله دوران در زنان هاي مسئوليت 22  9/3  80 026503568/0  11 
.ميكنم دنبال مجازي فضاي از را پاندمي به مربوط اخبار آخرين 23  6/4  70 031260618/0  1 
.است ودهب كرونا در دولت اقدامات مهمترين از خدمات ارائه منظور به سلامت ايستگاههاي ايجاد 24  5/3  65 023785253/0  37 
.ستا بوده موثر بسيار ان كاهش در جامعه روان سلامت حفظ جهت در شاد هاي برنامه ايجاد 25  6/3  65 024464832/0  33 
.كرونا دارند بحران اثرات اجتماعي تخفيف در مهمي نقش شهروندان 26  95/3  75 026843357/0  9 
.دارد كرونا دوران در اجتماعي حيات سازي فرهنگ در را نقش مهمترين دولت 27  9/3  70 026503568/0  11 
.است اشتهد وناكر مهار در مهمي نقش ها شركت و سازمانها در دوركاري اجراي و نامه شيوه تدوين 28  7/3  70 02514441/0  27 
.است لازم و مفيد دولت توسط روز شبانه ساعات از برخي در تردد منع قانون 29  05/4  80 027522936/0  6 
.است بوده موثر و كننده راضي مجازي آموزش بستر بر پرورش و اموزش عملكرد 30  75/3  70 0254842/0  23 
.است كرده كمك گذاري فاصله دوره در مجازي فضاي بستر بر نوين كارهاي و كسب ايجاد 31  8/3  75 025823989/0  22 
.است اشتهد تاثير خانواده با افراد موثر اجتماعي روابط يافتن اهميت در اجتماعي گذاري فاصله 32  6/3  70 024464832/0  33 
.است بوده مطلوب كرونا دوران در الكترونيك دولت عملكرد 33  9/3  80 568026503/0  11 
.است كرده كمك طبقاتي فاصله كاهش به پذير آسيب اقشار به دولتي هايبيمه اختصاص 34  7/3  75 02514441/0  27 
.است شده اجتماعي سريع تغييرات با افراد همگامي افزايش باعث اجتماعي گذاري فاصله 35  6/3  70 024464832/0  33 
.نددار پذير آسيب هايگروه بر بحران اقتصادي اثرات تخفيف در مهمي نقش مسئول نهادهاي 36  7/3  70 02514441/0  27 
.اند داشته بيماري مهار در را نقش مهمترين اجتماعي فرهنگي، هايبرنامه تمام لغو 37  45/3  70 234454640/0  38 
 اثرات كاهش هب خيريه هايسازمان همكاري با پذير آسيب هايگروه به بلاعوض كمك ارائه و شناسايي 38

.است كرده كمك اقتصادي  
4 70 271831460/0  8 
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 و همكاران فرييقشقا فاطمه

  بحث
 كه اصـلي مضـمون پنج كيفي هايداده تحليل از پس

سانه عمومي، زيست فرهنگ: از عبارتند  هاياجتماعي، ر
ـــاختار ارتباطي، نوين  ارائه اجتماعي خانواده، طبقات س

 متعددي مقولات زير داراي مضامين اين از شد. هر كدام
شهاي  .بودند كاران و هم) Ni( نياين يافته با نتايج پژوه

 )4( )2021( و همكاران )Welter( والتر، )13( )2021(
تا )15( )2018() و همكاران Grant( گرنت و ـــ  همراس

 خانواده ساختار بر تأثيرگذار فاصله گذاري اجتماعي كليدي هايمؤلفه-3جدول
  
  
  
  

ساختار 
  خانواده

شماره 
  سوال

 متن سوالات
  

درصد 
  اجماع

رتبه 
  سوال

  36  70/0  .است داده تغييرراافرادبينتعاملومردمكردنكارشيوهكرونا  11
  4  70/0  .است بوده مؤثركرونامهاردرخانوادهدرپيشگيرانههايشآموز  19
  11  80/0  .است شده بيشترگذاريفاصلهدوراندرزنانهايمسئوليت  22
  33  65/0  .است بوده مؤثر ياربس ان كاهش درقرنطينهدرجامعهروانسلامتحفظجهتدرشادهايبرنامه ايجاد  25
 داشتهتأثير خانواده اب افراد موثراجتماعيروابطبيشترهر چهيافتناهميتدرعياجتماگذاريفاصله  32

  .است
70/0  33  

  
  بر فرهنگ عمومي تأثيرگذار اجتماعي گذاري فاصله كليدي هايمؤلفه -4جدول 

 فرهنگ
  عمومي

شماره 
  سوال

درصد  متن سوالات
  اجماع

رتبه 
  سوال

  11  80/0  .است بيماري كنترلياتشديدعاملمهمترينشهروندانجمعيرفتار  2
  11  70/0  .استكردهپذيرترمسئوليتراجامعهكرونا  3
  9  75/0  .ددار كرونا دوران در اجتماعيفاصلهرعايتوسازيفرهنگدرمهمينقشسيماوصدا  4
 دوستينوع و همدلي فرهنگ ترويجبهدولتاقداماتوداوطلبانههايفعاليتبينهماهنگيايجاد  8

  .است انجاميده
70/0  23  

 مديريتشيوه رد دولت هايسياستتغييرهبمنجرتواندميمردميهايكمپينواجتماعيهايجنبش  14
  .شود بحران

70/0  11  

  23  70/0  .دارد كرونا بحران باافرادرويارويينوعدرمهمينقشتمدنوفرهنگ  17
  20  75/0  .است داده تغييرسوگنوعومرگمسئلهبهراافرادنگرشكرونا  20
  11  70/0  .شد خواهد تماعياج روابط در نوآوريوتنوعذيرشپتوانشدنبيشتربهمنجراجتماعيگذاريفاصله  21
  33  70/0  .ستا شده اجتماعي سريع تغييراتباافرادهمگاميافزايشباعثاجتماعيگذاريفاصله  35

 
  طبقات اجتماعي بر تأثيرگذار اجتماعي گذاري فاصله كليدي هايمؤلفه -5جدول 

 طبقات
  اجتماعي

ماره ش
  سوال

 متن سوالات
  

 درصد
  اجماع

رتبه 
  سوال

  20  70/0 .دارد دست در را كرونابحرانكنترلبرايلازمابزارهايواجراييتواندولت  1
  23  65/0 .ندارد دست در كرونا شيوعكنترلبرايرالازماختياراتوسياسيقدرتدولت  12
  11  65/0  .استبوده موثر بر طبقات جامعهكرونااثر ويروسمديريتدرنهاددممرهايتشكلودولتتعامل  15
 در دولتاقدامات تمهمتري از شهرونداننيازموردخدماتارائهمنظوربهسلامتهايايستگاهايجاد  24

  .است بوده بيماري كنترل
65/0  37  

  27  75/0  .تاس كرده كمك طبقاتي لهفاصكاهشبهپذيرآسيباقشاربهدولتيهايبيمهاختصاص  34
  27  70/0  .دارندپذيرآسيب هايگروه بربحراناقتصادياثراتتخفيفدرمهمينقشمسئولنهادهاي  36
 اثرات كاهش به يهخير هايسازمانهمكاريباپذيرآسيبهايگروهبهبلاعوضكمكارائهوشناسايي  38

  .است كرده كمك اقتصادي
70/0  8  
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 رانيا در كرونـا بحـران از حاصـلـراتييغت از يناش ياجتماعـمختلفيپارامترهايبررس                                                                                    

ــدمي ــ .باش ــترده راتيكرونا تأث روسيو وعيش بر  ياگس
 يليها داشـــته اســـت. با تعطخانواده ييايســـاختار و پو

سمدارس و مهدكودك شدند  نياز والد ياريها، ب مجبور 
ظا ـــ فيو هده  يو مراقبت يآموزش به ع كان خود را  كود
ــا نقش نيا. )11( رنــديبگ ــــد ت ــاعــث ش هــا و امر ب

ـــئول  ژهيوبه ن،يكند و والد رييتغ يخانوادگ يهاتيمس
بار ب ـــتريمادران،  كار يش خانوادگ ياز نظر  تحمل  يو 

ند. در برخ بازتعر راتييتغ نيها اخانواده يكن  فيبه 
 .)3( منجر شــد هاتيمجدد مســئول ميها و تقســنقش
 يموجب شد تا اعضا ياجتماع يهاتيو محدود نهيقرنط

 يكينزد نيبگذرانند. ا گريكديرا با  يشتريخانواده زمان ب
كمك  يروابط خانوادگ تيموارد به تقو يدر برخ ياجبار
ــا رايكرد، ز ــدند ب ياعض ــتريخانواده مجبور ش با هم  ش

باعث  يكينزد نيموارد، ا ياما در برخ .)9( تعامل كنند

در  ژهيوشـــد، به يو مشـــكلات خانوادگ اهتنش شيافزا
ـــكلات ارتباط زين نياز ا شيكه پ ييهاادهخانو  يبا مش

 يفضــا زين نياز خانه و آموزش آنلا كار. )2( روبرو بودند
كــار،  انيــم يداد. مرزهــا رييرا تغ يخــانوادگ يزنــدگ
ص شد و خانه بهكمرنگ يشخص يو زندگ ليتح طور تر 

 شــد ليتبد يو زندگ يآموزشــ ،يكار طيهمزمان به مح
 ياسترس و فشار روان شيبه افزا يگاه تيوضع نيا. )7(

ـــد، ز با رايمنجر ش  كيدر  ار يمتعدد فيوظا ديافراد 
محدود شـــدن ارتباطات  با. محدود انجام دهند يفضـــا
ـــور يهاتماس و كاهش ياجتماع ـــتان و  يحض با دوس
 زين يو عاطف ياجتماع يهاتيگسترده، حما يهاخانواده
به  شتريها بباعث شد تا خانواده طيشرا ني. اافتيكاهش 

كنند.  فايا يشتريب يتيوابسته شوند و نقش حما گريكدي
ـــكلاتها با انزوا و مخانواده يحال، برخ نيبا ا  يروح ش

  هاي نوين ارتباطيشبكه بر تأثيرگذار اجتماعي گذاري فاصله كليدي هايمؤلفه -6دولج
 هايشبكه
  ارتباطي نوين

 سوالاتمتن سوال شماره
  

 درصد
  اجماع

 رتبه
  سوال

 در را نقشنتريمهم مجازي فضايبستربرنهادمردمهايسازمانواجتماعيهايرسانه  5
  .دارند كرونا دوران در رستد رفتارهاي ترويج و سازيفرهنگ

70/0  11  

  3  70/0  .هستند كننده كمك كرونامورددراجتماعيهايشبكهاطلاعات  10
  4  70/0  .بود خواهدمؤثر رنوظهو هايبيماريبارابطهدرمادانشوپزشكيداروهايتوسعهدركرونا  13
  31  70/0  .داردصحت كنندمي لاماع آنتلفاتوكرونامورددراخباروهارسانهكهآنچه  16
  2  70/0  كرونا به بسياري از كسب و كارهاي سنتي لطمه وارد كرده است.  18
  1  70/0  .كنممي دنبال مجازيفضايازراپاندميبهمربوطاخبارآخرين  23
  23  70/0  .استبوده مؤثر و كننده راضيمجازيآموزشبستربرپرورشواموزشعملكرد  30
 گذارياصلهف دوره در اقتصادي رشدبهمجازيفضايبستربرنوينكارهايوكسبايجاد  31

  .است كرده كمك
75/0  22  

  11  80/0  .است بوده مطلوب كرونادوراندرالكترونيكدولتعملكرد  33
  

  تماعيزيست اج  بر تأثيرگذار اجتماعي گذاري فاصله كليدي هايمؤلفه -7جدول 
زيست 
  اجتماعي

شماره 
  سوال

درصد  متن سوالات
  اجماع

رتبه 
  سوال

  27  75/0  .است ودهب موثر كرونا ويروس مديريتدرعمومينقلوحملوسايلترددكنترلراهنمايتدوين  6
  6  80/0  .است بودهموثر اكرون شيوع كنترل درمدارسودانشگاههاكردنغيرحضوريبرايويژهتمهيداتاتخاذ  7
  31  75/0  .باشد داشته تواندميمشاركتيهاينوآوريرويمثبتياثركرونا  9
  9  75/0  .دارند كرونا اجتماعي بحراناثراتتخفيفدرمهمينقششهروندان  26
  11  70/0 .دارد كرونا دوران در سازي حيات اجتماعيفرهنگدررانقشمهمتريندولت  27
  27  70/0  .است داشته ناكرو بيماري مهار در مهمينقشهاشركتوهاسازماندريدوركارنامهشيوهتدوين  28
  6  80/0 .است لازم و مفيد دولتتوسطروزشبانهساعاتازبرخيدرترددمنعقانون  29
  38  70/0  .اند داشته بيماري رمها در را نقش مهمترينعموميهاينشستواجتماعيفرهنگي،هايبرنامهتمام لغو  37
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 و همكاران فرييقشقا فاطمه

ـــتريب ن يش جه شــــد هان راتييتغ .)10(د موا و  يناگ
ـــاختار و عملكرد خانواده مدتيطولان ها منجر به در س
و  يمانند اضــطراب، افســردگ يمشــكلات روان شيافزا

كار،  انيتعادل م افتني يشد. تلاش برا يشغل يفرسودگ
 يهااز چالش يكي يخانوادگ يكودكان و زندگ ليتحصــ

رات يتأث ،يطور كلبه راتييتغ نيبزرگ دوران كرونا بود. ا
ندگ يقيعم ـــت و در برخ يخانوادگ يبر ز موارد  يداش

شكلات  شيبه افزا گريوارد دروابط و در م تيباعث تقو م
ممكن اســت  راتييتغ نيبلندمدت ا راتيمنجر شــد. تأث
ـــاختار و پو داريبه تحولات پا ها منجر خانواده ييايدر س

  .)2( شود
ـــ  نا و اجرا روسيو وعيش ـــ يكرو  يهااســــتيس

ــله ــترده راتيتأث ياجتماع يگذارفاص بر فرهنگ  ياگس
ـــت. ا يعموم ـــته اس جنبه  نيدر چند راتيتأث نيداش

 رات،ييتغ نيتراز مهم يك. يمختلف قابل مشاهده هستند
ها تار ماع يتحول در رف ـــت.  ياجت عادات روزمره اس و 

صله سان ياجتماع يگذارفا شد كه تعاملات ان به  يباعث 
ـــود. ا ـــدت محدود ش به كاهش تعاملات  راتييتغ نيش

مانند ملاقات با دوستان و خانواده، منجر شد و  ،يحضور
ـــدند به ارتباطات مجاز . در دآورن يرو يافراد مجبور ش

ستفاده از فناور جه،ينت  يهامانند تماس يارتباط يهايا
. افتي شيبه شــدت افزا ياجتماع يهاو شــبكه ييويديو
داد و باعث شد كه  رييرا تغ يموضوع فرهنگ ارتباط نيا

طات آنلا با ندگ يبه بخش مهم نيارت ماع ياز ز  ياجت
بد ـــود ليت نا. ش عادات  راتييبه تغ نيهمچن كرو در 

و  يمذهب يهامراســم ،يمانند تجمعات اجتماع يفرهنگ
ــد يفرهنگ ــهاي  .)9( منجر ش اين يافته با نتايج پژوهش

آرايا آجوي  و )3( )2021() و همكاران Colmanكلمن (
)Araya-Ajoy كاران تا )14( )2020() و هم ـــ  همراس

ها و جنازه عييتش ها،يمانند عروس ييهامراسم .باشدمي
برگزار  يبه شــكل محدودتر ايلغو شــدند  ايها جشــن
ضوع نه نيشدند. ا  دادهايرو نيا يتنها بر نحوه برگزارمو

ـــت، بلكه  ريتأث  يهاتيها و اولودر ارزش رييتغ بهگذاش
سلامت  تيبه اهم جيمنجر شد. مردم به تدر زين يفرهنگ

بزرگ  يدادهايرو يتوجه كردند و برگزار شتريب يمنيو ا
 زين يبهداشــت يرفتارها. همراه شــد ديجد يهايبا نگران
ــتفاده از ماســك،  يهنگ عموماز فر يبخشــ شــدند. اس

به  ياجتماع يگذارفاصله تيها و رعاشستن مكرر دست
ـــد. ا ليعادات روزمره تبد ـــان راتييتغ نيش دهنده نش

ـــبت به اهم يعموم يآگاه شيافزا ـــت و  تينس بهداش
 يتنها در رفتارهانه راتييتغ نيسلامت در جامعه است. ا

نقش داشــته و  زيجامعه ن يبلكه در فرهنگ عموم يفرد
 يباق داريصــورت پاعادات به نياز ا يممكن اســت برخ

ند مان نا .)6( ب ها و در نگرش راتييبه تغ نيهمچن كرو
س ياجتماع يهاارزش شد. ب  تياز مردم اهم ياريمنجر 

ــتريب ــتگ يش و  گريكدياز  تيحما ،ياجتماع يبه همبس
مفهوم كار و  ن،يدادند. همچن يتوجه به ســـلامت عموم

از افراد به  ياريشــد و بســ رييدســتخوش تغ زين يزندگ
عادل ب يديجد يهاارزش ند ت ندگ ركا نيمان و  يو ز
ـــلامت روان پ تياهم  يفرهنگ راتييتغ نيا. بردند يس

 يهااســتيســ يكرونا و اجرا وعيكه شــ دهدينشــان م
له ـــ ماع يگذارفاص نگ  يقيعم راتيتأث ياجت بر فره

ـــت برخ يعموم ـــته و ممكن اس  راتييتغ نياز ا يداش
  .)13( بمانند يدر جامعه باق يصورت دائمبه

 يگذارفاصله يهااستيس يكرونا و اجرا روسيو وعيش
فاوت راتيتأث ياجتماع مختلف  يبر طبقات اجتماع يمت
 در. جنبه آشــكار شــد نيدر چند راتيتأث نيو ا داشــت

ـــامل كارگران روزمزد،  ترنييپا يطبقات اجتماع كه ش
ـــغل يو افراد يخدمات يهاكاركنان بخش  يهاكه ش

بود.  دتريمراتب شدبه ياقتصاد راتيدارند، تأث يررسميغ
ـــاغل نيا ـــغول بودند كه ن يافراد اغلب به مش به  ازيمش

ضور ف شت و امكان يكيزيح ها آن يكار از راه دور برا دا
 يهاتيمشـــاغل و كاهش فعال يليتعطوجود نداشـــت. 

ـــاد ـــت دادن درآمد و افزا ياقتص  يناامن شيبه از دس
از  ياريبس جه،يطبقات منجر شد. در نت نيدر ا ياقتصاد
ــكلات جد نيمتعلق به ا يهاخانواده در  يطبقات با مش

ت مانند غذا، مســكن و بهداشــ ياســاســ يازهاين نيتأم
ـــدند جه ش قات  در .)4( موا به طب بل، افراد متعلق  قا م

و  يتخصــصــ ،يتيريشــاغل مدبالاتر كه به م ياجتماع
صاد انيبندانش شغول بودند، كمتر از نظر اقت س يم  بيآ

افراد معمولاً امكان كار از راه دور داشـــتند و  ني. ادنديد
ستند با تطب شرا قيتوان درآمد خود را حفظ  د،يجد طيبا 

س ن،يكنند. همچن ستر شت بعبه منا يد امكانات  ،يبهدا
ها گروه نيا يبرا يارتباط يهايو فناور نيآنلا يآموزشــ
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كرونا بر  يامر به كاهش اثرات منف نيتر بود، كه اآســـان
مك كردآن له نهيزم در. ها ك ـــ فاص  يگذارآموزش، 

بر طبقات  ينابرابر راتيمدارس تأث يليو تعط ياجتماع
تر كه مرفه يهاخانواده .)10( مختلف گذاشــت ياجتماع
س ستر ستگاه نترنتيبه ا يد سرعت، د و  تاليجيد يهاپر

ستند آموزش  يريادگي يمناسب برا يفضا شتند، توان دا
ما در دكنن يريگيپ تيبا موفقكودكان خود را  نيآنلا . ا

پا قات  كاهش ك نينبود ا تر،نييطب به  نات  كا  تيفيام
ـــ يهاينابرابر شيآموزش و افزا ـــد.  يآموزش منجر ش

خانواده ـــكلاتكم يهاكودكان در   يدرآمد، اغلب با مش
س ستر ضا اي نترنتيبه ا يمانند عدم د سب  ينبود ف منا

ــ نيمطالعه مواجه شــدند كه ا يبرا ها آن ليامر بر تحص
شت يمنف ريتأث شت از. گذا  يطبقات اجتماع ،ينظر بهدا
ـــتريب ترنييپا ند. افراد در ا ش  نيدر معرض خطر بود

ـــت  تيفيبا ك يو درمان يطبقات اغلب به خدمات بهداش
 يزندگ ييهاطيداشــتند و در مح يدســترســ يترنييپا
صله تيكه رعا كردنديم شوارتر بود ياجتماع يگذارفا  د
ضع نيا .)15( ش تيو شد كه  ان يدر م روسيو وعيباعث 
 يتريطور جدبه هاباشد و سلامت آن شتريها بگروه نيا

ـــله ت،ينها در. رديقرار گ ريتحت تأث  يگذاركرونا و فاص
كردند. طبقات  ديرا تشد ياجتماع يهاينابرابر ياجتماع
صاد ريتحت تأث شتريب ترنييپا ياجتماع  ،يمشكلات اقت
ــ ــت يآموزش كه طبقات  يقرار گرفتند، در حال يو بهداش

به دل ـــ ليبالاتر  ـــترس نابع و امكا يدس به م نات، بهتر 
تأث ند  ـــت مد رابحران  نيا يمنف راتيتوانس  تيريبهتر 

و  ياجتماع يهاشـــكاف شيبه افزا تيوضـــع نيكنند. ا
  . )11( در جامعه منجر شد هاينابرابر قيتعم
 يگذارفاصله يهااستيس يكرونا و اجرا روسيو وعيش

ماع بل راتيتأث ياجت كه يتوجهقا ـــب  نينو يهابر ش
ـــت. ا يارتباط  انيجنبه نما نيدر چند راتييتغ نيداش
ـــد ـــدن تعاملات حضـــور با. ش و تجمعات  يمحدود ش

ماع ـــتردها ،ياجت به طور گس كه يترفراد  ـــب  يهابه ش
ها شــامل شــبكه نيا .)1( آوردند يرو تاليجيد يارتباط
نه يهاپلتفرم ماع يهارســــا  ها،رســــاناميپ ،ياجت

سا هادئوكنفرانسيو ستفاده  نيآنلا يابزارها ريو  ست. ا ا
ناور نياز ا ـــرعت افزا هايف فت،ي شيبه س مردم  رايز ا

 انيتلاش كردند تا با دوستان، خانواده، همكاران و مشتر

طات د با ند. ارت مان باط ب طور به تاليجيخود در ارت
ــد و ا نيگزيجا يتوجهابلق روند  نيتعاملات رو در رو ش

 يتربه بخش مهم يارتباط نينو يهاباعث شد كه شبكه
ندگ بد ياز ز ند ليروزمره ت ـــو نا. ش به  نيهمچن كرو

منجر  ياجتماع يهادر نحوه اســتفاده از رســانه راتييتغ
سپرپلتفرم نيزمان خود را در ا يشتريشد. افراد ب  يها 

تا از اخ ند  با دكرد ند،  ـــو باط  گرانيبار مطلع ش در ارت
ـــات و تجرب ـــاس ـــتراك  اتيبمانند و احس خود را به اش

شبكه نيا .)4( بگذارند شد كه   ياجتماع يهاروند باعث 
ـــا به ـــتراك يبرا ييفض  شياطلاعات، افزا يگذاربه اش

ـــوند ليتبد ياجتماع يهاتيحما يو حت يآگاه  به. ش
 يهانقش شبكه ياجتماع يگذاركرونا و فاصله ،يطور كل

ـــتريروزمره ب يرا در زندگ يارتباط نينو كرد و باعث  ش
ارتباطات  يبرا يضرور يها به ابزارهاشبكه نيشد كه ا
 راتييتغ نيشــوند. ا ليتبد يو آموزشــ يكار ،يشــخصــ

تأث مالاً  مدت راتياحت ند عث  يبل با ند داشـــت و  خواه
ستف شونديم شبكه ادهكه ا به  تاليجيد يارتباط يهااز 

  .)8( بماند يمدرن باق يزندگ ياصل ياز اجزا يكيعنوان 
  

  گيرينتيجه
ـــلهبه طور كلي مي  گذاريتوان نتيجه گرفت كه فاص

 مادي هاينههزي عليرغم كرونا ويروس از ناشي اجتماعي
 كرد، فرصـــتي تحميل جامعه بر كه بســـياري معنوي و

 ســـاختارهاي بازانديشـــي در و بازنگري براي مناســـب
سياسي  نموده فراهم را فرهنگي و اقتصادي و اجتماعي، 

 كرده مواجه عظيم تحولات با جامعه در را افراد زندگي و
 نيز پساكرونا دوران و بعد هايسال در آن اثرات كه است
  ماند. خواهد يباق

  
  ملاحظات اخلاقي

 يتهنظر كم يردكترا و ز نامهيانپا مقاله برگرفته از ينا
شگاه  ي و با كد اخلاق ساريآزاد اسلامي واحد اخلاق دان

شناسه گرفته  انجام IR.IAU.SARI.REC.1403.275به 
  .است
  

  مشاركت نويسندگان
 ازسمحمدعلي چيتمقاله و نگارش  سيدناصر حجازي
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 و همكاران فرييقشقا فاطمه

شتند ستاري مقاله را برعهده دا شقاييو  ويرا  فرفاطمه ق
  .كرد ها را تجزيه و تحليلداده
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