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      چكيده
 

ـــده از ســـوي هاي اخلاقي پذيرفته ها و واكنشاي از كنشمجموعهو اي، فرايند تفكر عقلاني اخلاق حرفه زمينه و هدف: ش
مشاغل ضروري است اما  يدر همه ايرعايت اخلاق حرفههر چند  .دنفراهم آوررا  ترين روابط اجتماعيتا مطلوب است هاسازمان
ستاري يدر حرفه شتري دارد ،پر گذارد. بر اين . چرا كه رعايت اين مهم، بر كيفيت مراقبت و بهبودي بيماران تأثير ميضرورت بي

   .اي پرستاران استق حرفهلااخ تفسيري -ساختاريانجام اين تحقيق طراحي مدل از اساس هدف از 
هاي ميداني اســت. با عنايت ها از نوع پژوهشپژوهش حاضــر به لحاظ هدف كاربردي و به لحاظ نحوة گردآوري داده روش كار:

صلي، روش انجام پژوهش رو شامل خبرگان حوزه اخلاق جامعه آماري دش كيفي (نظريه داده بنياد) بود. به هدف ا ر اين پژوهش 
 15اي و پرستاري هستند. با بهره گيري از روش نمونه گيري هدفمند و تكنيك اشباع نظري، آگاهي دهندگان كليدي (شامل حرفه

ستاري) براي طراحي مدل اخلاق حرفهنفر از  خبرگان حوزه اخلاق حرفه شدهاي و پر ستاران انتخاب  صاحبه ها اند و با آناي پر م
ساختمند به عمل آمد و مؤلفه شدند. براي تجزيه و ها و عوامل مؤثر بر اخلاق حرفهنيمه  سايي  شنا ستاران   از  هاتحليل دادهاي پر

  استفاده شده است. (Excel)و اكسل   (MicMac)نرم افزار ميك مك 
ترين عوامل مهم آموزش، و ســبك مديريت فرهنگ، ،هاي معنويارزش قي ولاهوش اخهاي پژوهش، بر اســاس يافته ها:يافته 

  .اي پرستاري هستندق حرفهلااخ براثرگذار 
هاي درون سازماني و برون سازماني متعددي ي اخلاق حرفه اي پرستاران، مستلزم بكارگيري توأمان جريانتوسعه گيري:نتيجه

كافي و با صــلاحيت، تشــكيل كميته و كارگروه اســت. مواردي از جمله آموزش، ايجاد بســترهاي قانوني جذب و اســتخدام نيروي 
م را براي حركت به سمت اين مهم فراهم لازانگيزه و محرك هاي مديريتي انسان گرايانه و اخلاقي، اخلاق و بهره مندي از سبك
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Abstract   
 
Bakcground & Aims: Professional ethics is a rational thinking process and a set of 
ethical actions and reactions accepted by organizations to provide the most favorable 
social relations. Professional ethics deals with ethical issues and questions as well as 
ethical principles and values of a professional system and today it is considered as a 
competitive advantage in the organization (1). Being professional in nursing means doing 
things in the best possible way and making a commitment and promise to the society for 
quality care. Professional ethics in nursing is related to patients, colleagues and other 
professionals and society and guides ethical behavior to provide security and 
humanitarian aid. Professional ethics is an important concept that integrates critical 
thinking and ethics of nurses and is necessary to provide competent care in this profession 
(2). Nursing ethics is one of the most important components of protecting high quality 
standards in the nursing profession, which affect the personal principles and behavioral 
standards of people and provide the possibility of creating an ethical framework; (3). 
Therefore, ethical practice is an essential part of good nursing, and having moral 
perception, sensitivity, and moral imagination is necessary to deal with ethical practice, 
and although compliance with professional ethics is necessary in all jobs, it is more 
necessary in the nursing profession. Based on this, the aim of this research is to design a 
structural-interpretive model of nurses' professional ethics.    
Methods: The present research is a field research in terms of its practical purpose and in 
terms of the method of data collection. With regard to the main goal, the research method 
was the qualitative method (foundational data theory). The statistical population in this 
research includes experts in the field of professional ethics and nursing. Using the 
snowball sampling method and the theoretical saturation technique, key Informers 
(including 15 experts in the field of professional ethics and nursing) have been selected 
to design the professional ethics model of nurses, and a semi-structured interview was 
conducted with them and The components and factors affecting the professional ethics of 
nurses were identified. (MicMac) and (Excel) software were used for data analysis.           
Results: According to the findings of the research, moral intelligence and spiritual values, 
culture, management style and education are the most important factors affecting the 
professional ethics of nursing. Also, based on the interpretive structural model of 
research, moral intelligence and spiritual values in the fifth level of this model, increasing 
efficiency and effectiveness in the fourth level, policies and improving education in the 
third level, optimizing culture and management skills in the second level and promoting 
health. The community is placed at the first level of the output of the interpretive 
structural model software.            
Conclusion: Professional ethics in the organization increases the productivity of human 
resources and improves the health of the organization, and effectiveness and efficiency 
are its most important achievements in the organization (12). The two components of 
moral intelligence and adherence to spiritual values are the most important foundations 
of professional ethics, which fortunately can be improved through proper training. In the 
field of nursing, when the curriculum adequately deals with ethics, it provides tools for 
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nurses to help them think and act according to what is required of good nursing (13). In 
Iran, professional ethics, especially in the field of health and treatment, are not observed 
as it is appropriate for our society and Islamic culture. The existence of a limited number 
of nursing professional ethics units in university courses of this field cannot be very 
effective, and after that, nurses are deprived of in-service training in the field of nursing 
professional ethics due to various reasons, including the indifference of some managers. 
According to the available evidence, what the nurse knows, faces many organizational 
obstacles to be implemented. Limitations such as: high workload, low number of 
personnel, rotating work shifts (and its harmful consequences for nurses' health), lack of 
facilities and lack of proper information (for example, training and information about 
ethical codes) are some of the challenges. They are in front of the nurses. If we enter the 
category of professional ethics with a management approach, we must acknowledge that 
managers at different levels of the ministry, general offices, regions, etc. play an 
unparalleled role in the formation of professional ethics. They directly affect the variables 
of professional ethics by making sound decisions, creating optimal human relations, 
appropriate management styles, motivating through incentives and rewards, support, 
supervision and evaluation. In the cultural aspect, the level of society's expectations and 
the health beliefs that govern it, the existing views towards the nursing profession and the 
nursing class, are among the categories that affect the quality of work and professional 
ethics of nurses. In this regard, various media can be the basis for creating cultural 
competence through the publication of correct health beliefs and the creation of health 
literacy in the society and explaining the valuable position of nurses. In the organizational 
dimension, the more spiritual values prevail, the more morally inclined people make 
better moral decisions when exposed to spiritual experiences. This culture helps 
employees to distance themselves from the pressures and daily tasks, recover internal 
motivation (such as social motivation) and develop their ethical ideas and practices and 
thus their creativity (14). Professional ethics can affect performance by better regulating 
relationships, reducing differences and conflicts, and increasing the atmosphere of 
understanding and cooperation, as well as reducing costs caused by control, and it 
increases the efficiency and productivity of the organization, and if organizations With 
measures such as moral intelligence workshops and spiritual and personal development 
of people, in order to empower the professional ethics of their employees, they have taken 
an effective step towards realizing their efficiency and effectiveness. Therefore The 
development of nurses' professional ethics requires the simultaneous use of several Intra-
organizational flows and Extra-organizational. Things such as training, creating legal 
frameworks for attracting and hiring sufficient and qualified personnel, forming ethics 
committees and working groups, and benefiting from humanistic and ethical management 
styles provide the necessary motivation and stimulus to move towards this Important.
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 و همكاران بيقر هيمرض

  مقدمه
 وپرسش هاي اخلاقي  ول اي به مسائحرفه خلاقا     

ارزش هاي اخلاقي يك نظام حرفه اي مي  ونيز اصـــول 
ســـازمان  درامروزه به عنوان يك مزيت رقابتي  وپردازد 

 در پرســتاري يعني بودن اي حرفه ).1( دمطرح مي شــو
ـــكل بهترين كارها به انجام  به تعهد و قول و ممكن ش

عه بت براي جام يت با مراق فه اخلاق. كيف در  ايحر
باط تاري در ارت ـــ ماران، با پرس كاران بي  ســـاير و هم

صان ص  ارائه براي اخلاقي رفتار راهنماي و جامعه و متخ
 ايحرفه اخلاق. بشر دوستانه است و امنيتي هاي كمك
قادي تفكر كه اســــت مهمي مفهوم يات و انت  اخلاق

تاران ـــ غام را پرس ندمي اد ئه براي و ك بت ارا  هايمراق
 پرستاري . اخلاق)2(است  ريضرو اين حرفه در شايسته

فه ترينجزو مهم ظت هايمؤل فا هاي از ح ندارد تا ـــ  اس
 اصـــول كه بر اســـت پرســـتاري يحرفه در بالا كيفيت

ستانداردهاي شخصي و  و گذارندمي تأثير افراد رفتاري ا
كان جاد ام ند؛مي فراهم را اخلاقي چارچوب يك اي  كن

ستا ضروري بخش اخلاقي . بنابراين عمل)3(  رييك پر
 تخيل و حساسيت و اخلاقي ادراك است و داشتن خوب

ـــت لازم اخلاقي عملكرد به پرداختن براي اخلاقي  .اس
 تصميمات عواقب باشد و آگاه اخلاقي نظر از پرستار بايد

 عناصر داراي وي تصميمات. بگيرد نظر در را اقداماتش و
 منطقي دليل يك بتواند بايد و است اخلاقي ملاحظات و

 بر را بيمار از مراقبت از عنصر يك چرا مثلاً كه دهد ارائه
در ميان  اياخلاق حرفه  ).4(اســت  داده ترجيح ديگري

و  شودسبب بهبود مهارت هاي حل مساله مي پرستاران
ـــميم گيري در كه از  هاآن تص موثر اســــت. افرادي 

فهويژگي ند، معمولا هاي اخلاق حر ـــت اي برخوردار هس
و موجب  اقبت ارايه مي دهندگزينه هاي بهتري براي مر

تســـهيل و تســـريع فرايند درمان و ارتقاء ســـلامتي در 
اين عنصــر در نهايت ســبب بهبود در جامعه مي شــوند. 

شغلي شغلي آگاهي  شود. و آن ها را  و رضايت  افراد مي 
ـــوق مي دهد ـــمت فرهنگ حرفه اي س اما . )5( به س

ستاران در انجام  شان مي دهند كه پر تحقيقات موجود ن
سته از بيماران و رعايت اخلاق  شاي مراقبت هاي كامل و 
ـــتند و در نتيجه  حرفه اي با موانع متعددي مواجه هس
ـــود كه آيا در چنين  ـــوال به ذهن متبادر مي ش اين س
شــرايطي مي توان رفاه و آرامش بيشــتري براي بيماران 

سردي ستاري، از فراهم آورد؟ دل  به پايبندي غياب در پر

عالي، هايارزش ندرم  از بخشـــي مت ـــ جاد س مل اي عوا
 هايمراقبت به منجر نوبه ي خود به كه ســت آشــفتگي

 و ميرمرگ  نرخ تر و متعاقبا افزايشضـــعيف پرســـتاري
 از التحصــيلي بنابراين اگرچه فارغ ).6( شــودمي بيماران

شكده ستاري دان ست، قابل ملاحظه اي موفقيت پر  اما ا
تا اندازه اي  ترسيم مسير روشن و موفقيت در اين شغل،

ــت. ــخت و چالش برانگيز اس توماس و همكارانش در  س
تبديل به  براي پرســتار يك گام به گام راهنماي"كتاب 

 مســائل ، آموزش مداوم، تاكيد بر"اي حرفه پرســتار يك
له ـــترس را از جم با اس له  قاب هاي م هارت   اخلاقي و م

ها هاي و راهبرد به آن مهم مي  براي عملي ابزار يل  ن
).  به طور كلي در كمتر پژوهشــي در ارتباط با 7دانند (

صول اخلاقي  سائل و ا ستاري، بر م ستگي هاي پر شاي
در اكثر مطالعاتي كه در زمينه ي تاكيد نشـــده اســـت. 

ــي لااخ ــيده به بررس ــتاري به انجام رس ق حرفه اي پرس
عاد كلي و عوامل اثرگذار بر اين مهم،  ها و اب ـــاخص  ش

ـــيف8( :ارتند ازپرداخته اند. برخي مطالعات عب  )، توص
شاني سي اثر ات آن بر اخلاق حرفه اي  پري اخلاقي و برر

مدت؛  طولاني مراقبت هاي محيط در شــاغل پرســتاران
طه ي9( له بين )، تعيين راب  اخلاقي و ي رشــــد مرح

 باليني محيط كلاس و در صادقانه غير رفتارهاي فراواني
ميان  همبسـتگي )، بررسـي10پرسـتاري؛ ( دانشـجويان

ــ ــتاري مديران رهبري هاي بكس پيامدهاي آن؛  و پرس
 بين بينيپيش قــدرت آزمون و رابطــه )، تعيين11(

 و كليدي اخلاقي متغيرهاي از ســرپرســتان اســتفاده ي
ـــازماني. با توجه به تأثيرپذيري اخلاق حرفه  موفقيت س

هاي  فه  گذاري آن بر مؤل تأثير عدد و  مل مت اي از عو
سالهگوناگون،  صلي در اين م سي عوامل  ي ا تحقيق برر

ق حرفه اي پرســتاران و لامهم و ضــرورت ها و موانع اخ
  .در نهايت طراحي مدلي در اين رابطه است

  
  روش كار

ـــر به لحاظ هدف كاربردي و به لحاظ  پژوهش حاض
هاي ميداني است.  ها از نوع پژوهش نحوة گردآوري داده

با عنايت به هدف اصلي، روش انجام پژوهش روش كيفي 
ماري در اين پژوهش (نظر عه آ جام ياد) بود.   يه داده بن

شامل خبرگان حوزه اخلاق حرفه اي و پرستاري هستند. 
يك  ند و تكن هدفم نه گيري  با بهره گيري از روش نمو

شامل  شباع نظري، آگاهي دهندگان كليدي  نفر از   15ا
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پرستاران ياحرفه اخلاق يبررس  

ستاري براي طراحي  خبرگان حوزه اخلاق حرفه اي و پر
س شده اند و با آن مدل اخلاق حرفه اي پر تاران انتخاب 

 ابزار. ها مصــاحبه نيمه ســاختمند به عمل آمده اســت
ستفاده مورد سايي براي ا اخلاق حرفه مدل  عوامل شنا

 گروه هاي با (ســاختمند نيمه مصــاحبه اي پرســتاران،
سناد مطالعه كانوني) و ست.. بوده ا براي تامين روايي و  ا

ـــتفاده پايايي مطالعه از روش ارزيابي لينوكل ن و گوبا اس
انتقال  ،)(باورپذيري اعتبار معيار شد. بدين منظور  چهار

 در ارزيابي تأييدپذيري براي و اطمينان پذيري پذيري،
 معيارها، اين از هريك به دستيابي براي و شد گرفته نظر

  انجام گرفت:  زير اقدامات
است.  كميّ هايپژوهش در روايي اعتبارپذيري: معادل

سش ،بدين منظور ساتيد را هاپر شاور راهنما ا  تأييد و م
 حد به را پژوهش داده هاي موثق بودن ميزان كه كردند
  .است داده افزايش قبولي قابل

 هايپژوهش در بيروني اعتبار جايگزين انتقال پذيري:
ست. براي كميّ  توسط هاي پژوهشي يافته منظور اين ا
 مورد نداشـتند، مشـاركت پژوهش در كه متخصـص دو

 در پايايي اطمينان پذيري: معادل .گرفتند بررســي قرار
 اطمينان پذيري، ايجاد منظور به و اســت كميّ پژوهش

 .شد ضبط و ثبت برداري ها يادداشت و جزئيات پژوهش
بدين  اســت.  ســوگيري از پرهيز معناي تأييدپذيري: به

 همه شده و ضبط و ثبت به دقت مراحل تمامي منظور
ستندات ساتيد تأييد و اختيار در ستپيو صورت به م  ا

 .است گرفته قرار
لگوسازي ساختاري تفسيري نيز به عنوان يكي سپس ا

فاده  روش از ـــت اين قرار گرفت. هاي اجماعي مورد اس
شيوهاي مناسب براي تحليل تأثير يك عنصر بر  از روش

ديگر عناصـــر بوده و ترتيب و جهت روابط پيچيده ميان 
كند. به بيان ديگر، ابزاري  عناصر يك نظام را بررسي مي

سيله آن، گروه مي ست كه به و تواند بر پيچيدگي بين  ا
در پايان با استفاده از تحليل محتواي . و عناصر غلبه كند

ها گيري از يافته بندي و نتيجه كيفي، به تلخيص، دسته

ـــت نهايي مؤلفه ـــد تا فهرس ها، معيارها و  پرداخته ش
ستخراج  ستارانمدل اخلاق حرفه اي پرهاي  شاخص ا

شاركت  ،1در جدول شود.  شناختي م ضعيت جمعيت  و
  .، ارائه شده استدر پژوهشكنندگان 

  
  هايافته

به منظور ســاختار دهي به عوامل شــناســايي شــده از 
ستفاده گرديد.  سيري ا ساختاري تف سازي  روش مدل 

ها، ها و يافتهابزار مورد استفاده براي تجزيه و تحليل داده
مي  )Excel(و اكســـل   )MicMac(ميك مك نرم افزار 

شد. شماره ي  با ، نتايج مربوط به ماتريس خود 2جدول 
 تعاملي ساختاري را به نمايش مي گذارد.

به خروجي 3جدول  تايج مربوط  ها و ها، ورودين
  هاي موانع را به نمايش گذاشته است.اشتراك

شده در  سايي  شنا با توجه به نتايج جدول بالا، عوامل 
شخص س 5 ساختاري م شدند. مدل  ساختاردهي  طح 

شده مطابق با نتايج روش مدل سازي ساختاري تفسيري 
  به نمايش گذاشته شده است. 1در شكل شماره 

، هوش 1و شــكل شــماره  3با توجه به جدول شــماره 
ـــطح پنجم اين مدل، اخلاقي و ارزش هاي معنوي در س

افزايش كارايي و اثربخشــي در ســطح چهارم، ســياســت 
ها و بهسازي آموزش در سطح سوم، بهينه سازي ذاريگ

ـــطح دوم و ارتقاء فرهنگ و مهارت هاي مديريتي در س
ـــطح اول خروجي نرم افزار مدل  ـــلامت جامعه در س س

  ساختاري تفسيري قرار گرفته اند.
  

  بحث 
سلام		از منظر سازمان، بهره وري 		در		ايحرفه		اخلاق		،ا

را  مت ســازماندهد و ســلانيروي انســاني را افزايش مي
اثربخشي و كارايي مهمترين دستاورد  		بخشد وبهبود مي

ست 		در	آن ). دو مؤلفه ي هوش اخلاقي و 12(سازمان ا
پايبندي به ارزش هاي معنوي از مهم ترين مباني اخلاق 
ـــبختانه از طريق آموزش  كه خوش ـــتند  حرفه اي هس

 حاضر پژوهش در مشاركت كنندگان جمعيت شناختي ويژگي هاي از بخشي -1جدول
  ي كارسابقه  مدرك تحصيلي جنسيت سن  متغير

بالاي 31-50  20-30
50  

كلرشناسي  كارشناسي زن مرد
  ارشد

كمتر از   دكتري
10  

بالاي   10-20
20  

  6  7  2  3  6 6 9 6 3 11  1  فراواني
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مناسب، مي توان اين دو مهم را بهبود بخشيد. در حوزه 
ــ ــي به برنامه ي كه تاري، هنگاميي پرس ي  اندازه درس

يات به كافي هايي پردازد، مي اخلاق يار در را ابزار  اخت
ستاران  فكر تا كند مي كمك آنها به كه دهد مي قرار پر
ساس كنند و بر ستاري آنچه ا ست،  لازمه ي پر صحيح ا

تار كنند ( به ويژه در 13رف ). در ايران، اخلاق حرفه اي 

درمان، آن گونه كه شــايســته ي  حوزه ي بهداشــت و
جامعه و فرهنگ اســلامي ما اســت رعايت نمي شــود. 
ـــتاري  وجود تعداد محدودي واحد اخلاق حرفه اي پرس
در دوره هاي دانشـــگاهي اين رشـــته نمي تواند چندان 
كارساز باشد و پس از آن هم پرستاران به دلايل مختلف 

ــي از مديران، از آموزش  ــمن از جمله بي تفاوتي بعض ض

  ساختاري دتعامليخو ماتريس -2جدول
  8  7  6  5  4  3  2  1  عوامل

  XO V V  O  A  V  A  )1افزايش كارايي و اثربخشي سازمان (عامل شماره 
  X X V  V  X  V  A    )2(عامل شماره  سياست گذاري ها

  X V  V  A  V  O      )3هوش اخلاقي (عامل شماره 
  X  O  A  V  A        )4مهارت هاي مديريتي (عامل شماره 

  X  A  V  A          )5عامل شماره نهادينه سازي فرهنگ (
  X  V  X            )6بهينه سازي آموزش (عامل شماره 
  X  A              )7ارتقاء سلامت جامعه (عامل شماره 

 ارزش هاي معنوي
  )8(عامل شماره 

              X  

  
  خروجي ها، ورودي ها و اشتراك هاي موانع شناسايي شده -3جدول 

  سطح  اشتراك  ورودي  خروجي  عوامل  تكرار
  
  
  اول

1  1-2-3-4-5-7  1-2-6-8  1-2    
2  1-2-3-4-5-6-7-8  1-2-3-6-8  1-2-3-6-8    
3  2-3-4-5-6-7  1-2-3-6-8  2-3-6    
4  4-7  1-2-3-4-6-8  4    
5  5-7  1-2-3-5-6-8  5    
6  1-2-3-4-5-6-7-8  2-3-6-8  2-3-6-8    
7  7  1-2-3-4-5-6-7-8  7  1  
8  1-2-3-4-5-6-7-8  2-6-8  2-6-8    

  
  
  دوم

1  1-2-3-4-5  1-2-6-8  1-2    
2  1-2-3-4-5-6-8  1-2-3-6-8  1-2-3-6-8    
3  2-3-4-5-6  1-2-3-6-8  2-3-6    
4  4  1-2-3-4-6-8  4  2  
5  5  1-2-3-5-6-8  5  2  
6  1-2-3-4-5-6-8  2-3-6-8  2-3-6-8    
8  1-2-3-4-5-6-8  2-6-8  2-6-8    

  
  سوم

1  1-2-3  1-2-6-8  1-2    
2  1-2-3-6-8  1-2-3-6-8  1-2-3-6-8  3  
3  2-3-6  1-2-3-6-8  2-3-6  3  
6  1-2-3-6-8  2-3-6-8  2-3-6-8    
8  1-2-3-6-8  2-6-8  2-6-8    

  4  1  8-6-1  1  1  چهارم
6  1-6-8  6-8  6-8    
8  1-6-8  6-8  6-8    

  5  8-6  8-6  8-6  6  پنجم
  8  6-8  6-8  6-8  5  
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پرستاران ياحرفه اخلاق يبررس  

ـــتاري محروم  خدمت در حوزه ي اخلاق حرفه اي پرس
شواهد موجود، آنچه را هم كه پرستار مي  هستند. طبق 
سازماني متعددي روبرو  شدن با موانع  داند، براي عملي 
است. محدوديت هايي مثل: حجم كار بالا، تعداد پرسنل 

ـــيفت هاي كاري در گردش (و تبعات زيانبار آن  كم، ش
براي ســلامتي پرســتاران)، كمبود امكانات و عدم اطلاع 
ساني در  صحيح (به طور مثال آموزش و اطلاع ر ساني  ر
هاي پيش روي  چالش  هاي اخلاقي) از  كد خصـــوص 
پرســتاران هســتند. چنانچه با رويكرد مديريتي به مقوله 

يد  با يدا كنيم،  بداريم ي اخلاق حرفه اي ورود پ اذعان 
فاوت وزارت، اداره ـــطوح مت مديران در س كل، كه  هاي 

شكل گيري اخلاق حرفه  شي بي همتا در  مناطق و... نق

اي بازي مي كنند. آنها با تصــميم گيري صــحيح، ايجاد 
سبك هاي مديريتي مناسب، ايجاد  روابط انساني بهينه، 
ظارت و  يت، ن ما پاداش، ح ـــويق و  انگيزه از طريق تش

شيابي ستقيماً بر متغيرهاي اخلاق حرفه اي تأثير ارز ، م
ـــترش اين مهم بيش از همه  نابراين گس ند. ب گذار مي 
نيازمند مديريت و سياست گذاري هايي است كه توانايي 
شد و به اين امر  شته با شناخت، هدايت و پيگيري را دا
ـــل بنيادي بنگرد. در بعد فرهنگي،  به مثابه ي يك اص

سلامتي حاكم بر آن، سطح انتظارات جامعه و ب اورهاي 
ديدگاه هاي موجود نســبت به شــغل پرســتاري و قشــر 
ستار، از مقوله هاي مؤثر بر كيفيت كار و اخلاق حرفه  پر
سانه هاي متنوع از  ستا، ر ست. در اين را ستاران ا اي پر

  
  

 مدل ساختاري تفسيري پژوهش -1شكل 
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طريق نشــر باورهاي درســت ســلامتي و ايجاد ســواد 
س شمند پر شتي در جامعه و تبيين جايگاه ارز تاران بهدا

شند.  ستگي فرهنگي با شاي ساز ايجاد  مي توانند زمينه 
ارزش هاي معنوي بيشــتر  چه در بعد ســازماني نيز هر

حاكم باشد افرادي كه از نظر اخلاقي، مستعد هستند در 
معرض تجربيات معنوي، تصميمات اخلاقي بهتري اتخاذ 

ـــرايطي به كنند.مي  از تا كند مي كمك افراد چنين ش
نداره ي مثبت راترف هامحدوديت با خودپ ند و   در و رو

ــاوت اخلاقي كنند همه گرفتن نظر . جوانب، اقدام به قض
ـــارها از تا كند مي كمك كاركنان به اين فرهنگ  و فش

هاي له روزمره كار ـــ ند، فاص ند( دروني انگيزه بگير  مان
ــيوه و ها كنند و ايده بازيابي را) اجتماعي انگيزه  هاي ش
سعه را خود يتخلاق نتيجه در و اخلاقي .  )14( دهند تو

اخلاق حرفــه اي مي توانــد از راه تنظيم بهتر روابط، 
كاهش اختلاف و تعارض و افزايش جو تفاهم و همكاري 
ـــي از كنترل، عملكرد را  ناش هاي  نه  كاهش هزي و نيز 

سبب افزايش كارايي و بهره وري  تحت تاثير قرار دهد و 
ــود ــازمان مي ش ــازمان ها. س با تدابيري  بنابراين اگر س

چون برگزاري كارگاه هاي هوش اخلاقي و ارتقاء معنوي 
و شخصيتي افراد، در راستاي توانمندسازي اخلاق حرفه 
اي كاركنانشان اهتمام بورزند گامي مؤثر در جهت تحقق 

 در خصوص مقايسهكارايي و اثربخشي خود برداشته اند. 
ـــر ـــين،  ي تطبيقي نتايج تحقيق حاض با مطالعات پيش

ــتا و هم جهت با نتايج مطالعه ينتا ــله هم راس  يج حاص
تاثير  )15( هايدر مورد  عات  معنوي،  ارزش  طال با م
ق حرفه لادر خصـــوص تاثير فرهنگ بر اخ) 17(و  )16(

ستا با مطالعه ي  ستاران، هم را صوص  )18(اي پر در خ
ستا با مطالعه ي  سبك هاي مديريت و هم را  )19(تاثير 

ق حرفه اي مي لاموزش بر اخدر خصوص تاثير آ) 20(و 
در خصـــوص پيامدها، يافته ها با نتايج پژوهش  .باشـــد

  .مطابقت دارد  )،21(
  

  گيرينتيجه
ـــاختاريهدف از انجام اين تحقيق طراحي مدل   -س

ق حرفه اي پرستاران بر اساس نظريه داده لااخ تفسيري
وه بر تاكيد لاع نتايج مطالعه ي حاضــر .بنياد بوده اســت

ستارانر عوامل اب ، حاكي از ثرگذار بر اخلاق حرفه اي پر

سبي براي اين  ستر منا ضعيت موجود، ب ست كه و آن ا
ــازد ــنهاداتي به  .مهم فراهم نمي س ــاس، پيش بر اين اس

  شرح زير ارائه مي گردد.
) برنامه ريزي هاي كوتاه مدت و بلند مدت و اهتمام 1

مســـئولين ذي ربط در جهت ارتقاء شـــايســـتگي هاي 
ي آگاهي هاي جمعي در خصـــوص وســـعه فرهنگي و ت

  بهداشت، سلامت و درمان.
هاي درس اخلاق در دوره ي 2 حد عداد وا ) افزايش ت

ـــگاه با تأكيد بر خلاقيت و نوآوري دروس. اين امر  دانش
ئه و  نه ي ارا هاي نوآورا جاد روش  ند از طريق اي مي توا
ــبت به بعد  ــتر بر بعد عملي نس ــيابي و تاكيد بيش ارزش

  حقق گردد.نظري دروس م
) تلاش مديران و مســـئولين ذي ربط براي تأمين و 3

ـــاص بودجه هاي لازم براي آموزش هاي عمومي  اختص
  پرستاران.

) ايجاد بســترهاي قانوني جذب و اســتخدام نيروي 4
  كافي و با صلاحيت.

ظارت 5 با ن كارگروه اخلاق  ته و  يل كمي ـــك ) تش
 سوپروايزرهاي آموزشي جهت پايش مداوم رعايت اخلاق

  حرفه اي.
ها در جهت فراهم 6 تان  ـــ مارس مديران بي مام  ) اهت

ساختن شرايط رفاهي و انگيزشي براي پرستاران به طور 
سب نمرات اخلاقي  صاص پاداش به ك مثال از طريق اخت

  ماهانه.
بســترســازي براي آزادي عمل و احســاس معنادار ) 7
در محيط كاري با بهره مندي از ســبك 		پرســتاران	بودن

ي متناسب مانند سبك هاي مديريتي انسان هاي مديريت
 .گرايانه و اخلاقي

  
  ملاحظات اخلاقي

شي طرح سط مطالعه اين پژوه  در اخلاق ي كميته تو
. است قرارگرفته تاييد مورد اسلامي آزاد دانشگاه پژوهش
 دانشــگاه پژوهش محترم مديريت طرف از اي نامه اجازه
سلامي آزاد سئولين به اهواز ا س محترم م  هاي تانبيمار

 ارســال پرســتاران با مصــاحبه انجام جهت بهبهان شــهر
 رضايت گرفتن ضمن نيز پژوهش انجام در. است گرديده
 براي ضـــروري اقدامات كنندگان، مشـــاركت از آگاهانه
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پرستاران ياحرفه اخلاق يبررس  

. شد انجام ها آن از شده اخذ اطلاعات محرمانگي حفظ
ـــاركت از كدام هر به كه نحو بدين  كدي كنندگان مش

 كه شــخصــي اطلاعات گونه هيچ و شــد داده اختصــاص
 و ها فرم در باشد كننده مشاركت هويت ي دهنده نشان
 همچنين. نشد وارد ها مصاحبه نويس دست هاي نسخه

ــول به ــارات اخلاقي اص ــتناد جمله از علمي انتش  به اس
 كننده حمايت مراكز و همكاران تمامي نام ذكر منابع،
  .     است شده توجه
  

  اركت نويسندگانميزان مش
ضيه سي، روش سازي، مفهوم: قريب مر  نگارش شنا

  .اعتبارسنجي و مقاله
ــراله ــقايي نص  تاييد پروژه، مديريت و نظارت: زاده قش

  .نهايي
  .نهايي تاييد پروژه، مديريت و نظارت: اميديان فرانك
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