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دهان   بازاریابی  زیرا . اندشبده  تکدی   تجارت  هایجنک   ب  دهیهای اجتماعی ب  یک نیروی قدرتمند در شبه شبکه زمینه و هدف:  

پژوهش حاضببر با هدا ارا    . بنابراین کنندمی پیدا   اهمیت مشببتریان  خرید  تصببمیمات در  سببرعت ب  و  اندکرده  تقویت  را  ب  دهان
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Abstract   

 

Background & Aims: Social networks have become a powerful force in shaping aspects of 

business. Because they have strengthened word-of-mouth marketing and quickly gaining 

importance in customers' purchasing decisions. With its wide and global influence, social 

networks have become one of the most important communication and advertising tools and 

are increasingly used by businesses to interact with audiences and promote products. In the 

field of medicine and health, this effect is particularly prominent as consumers increasingly 

use social networks to obtain information about health issues, medical products and services, 

and to receive advice. Platforms like Instagram, Facebook, LinkedIn, and Twitter give 

entrepreneurs and businesses in this field an opportunity to reach their audience in a cost-

effective and targeted way. Therefore, the current research was conducted with the aim of 

providing a model of the influence of social network marketing on entrepreneurial 

opportunities in the field of medical and health products. 

Methods: The research method was a mixed exploratory (qualitative-quantitative) research 

design. The statistical population of the research in the qualitative part included the elites and 

faculty members of the field of entrepreneurship management in the field of policy making in 

order to reach a consensus in the Delphi method. In the quantitative part, the sample size was 

determined to be 151 using Cochran's formula, the method of collecting information was the 

library method, and the measuring tool in the qualitative part was a semi-structured interview, 

and in the quantitative part, it included a researcher-made questionnaire, whose questions It 

was taken from the data obtained from the interview. In order to collect research data, a part 

of the work has been done theoretically, in this part, books, articles, treatises and researches 

and computer search have been used to find articles and treatises from abroad. Also, the field 

method has been used in this method to obtain information and data in two quantitative and 

qualitative stages. In the qualitative phase, according to the stages of conducting the research, 

the most suitable method for gathering the required information was interviewing experts (17 

elites and faculty members of the field of entrepreneurship management in the field of policy 

making). In the quantitative stage (questionnaire), according to the objectives of the research 

and its nature, the most suitable method to collect the required information, to determine the 

final model of the research, was to use the completion of questionnaires among the selected 

samples from among the members of the target community. The description of reaching the 

final model was as follows: after selecting the primary dimensions in the initial proposed 

model with metacombination method, according to the mentioned valid research, a semi-

structured questionnaire was designed to apply the opinion of experts. This questionnaire 

included selected dimensions based on previous research. 

Results: The findings showed that 75% of entrepreneurial opportunities in internet businesses 

are related to the dimensions and marketing components of entrepreneurial social networks, 

which have seven dimensions: 1. Effectiveness, 2. Trust, 3. it depends on accessibility, 4. price, 

5. product, 6. variety, 7. promotion. The GFI criterion, which indicates a measure of the 

relative amount of variances and covariances explained by the model, is above 0.9 for these 
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models. The value of the second root of the mean square of the residuals, i.e. the difference 

between the matrix elements observed in the sample group and the elements of the estimated 

or predicted matrices in this research, shows the appropriate explanation of the covariances. 

The values of Softened Fit Index (NFI), Non-Softened Fit Index (NNFI), Incremental Fit Index 

(IFI) and Comparative Fit Index (CFI) also indicate a very good fit of the designed model 

compared to other possible models. The very powerful index of the second root of the 

estimation of the variance of the RMSEA approximation error for the path model is below 

0.08, which is an acceptable value. The goodness-of-fit indices of the factor validation model 

based on the main model are shown in Table 2. 

Conclusion: The results showed that social media marketing can be effective on 

entrepreneurial opportunities in the field of medical and health products; therefore, it is 

important to pay attention to the marketing of social networks in order to increase 

entrepreneurial opportunities in the field of medical and health products. Social media 

marketing in the field of medical and health products has created a unique opportunity for 

entrepreneurs, as these spaces not only enable a wide audience reach, but also provide a 

platform to establish deeper and faster connections with customers. This direct communication 

not only leads to greater awareness of customer needs and wants, but also allows entrepreneurs 

to quickly respond to feedback and optimize their products or services more quickly. On the 

other hand, using social networks for advertising, unlike traditional methods, is associated with 

lower costs and allows entrepreneurs to launch effective advertising campaigns even with 

small budgets. This issue is especially important for start-ups and new businesses in the field 

of medical and health products. They can gain the trust and attention of the audience by 

producing attractive and educational content that provides users with useful information about 

the products and their benefits. Also, one of the prominent features of social networks is the 

ability of targeted advertising. Entrepreneurs can tailor their ads based on audience 

demographics (such as age, gender, geographic location), interests, and online behaviors. This 

precision in ad targeting ensures that products reach the people who need or are most interested 

in them, which has a direct impact on increasing customer conversion rates and the 

effectiveness of marketing campaigns. In addition, social networks allow entrepreneurs to 

quickly introduce their new and innovative products. In the field of medical and health 

products, innovation is very important and entrepreneurs can use social networks to promote 

these innovations.  
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 و همهاران عمویی

 مقدمه
خوه، ب    یبا نفوذ گسبتده    جاان  یاجتماع  یهاشبکه 

  ل یب تکب   یغباتی  تکل  یارتکبا   یابزارهبا  نیتداز مام  یهی
 ی  بارها بداتوسببک بسبب   یان  ی ور فزاان    ب شبب  

.  شبون یمحصبوت  اسبتفاه  م  غیتعامل با مخا کان   تکل
بدجسببت     ژ ی ب  دیتأث  نیا  ،ی  سببتمت  یهر حوز  پزشببه

  ی هااز شبکه   یان  ی ور فزاب   بنن گانصبد م  دایاسب  ز
  ، یبسب  ا تعا  هر موره مسبا ل سبتمت یبدا  یاجتماع

مشبا ر  اسبتفاه     اف ی  هر  ،یمحصبوت    خ ما  پزشبه
  سببکو ، یف   نسببتاگدام،یمانن  ا  ییهاپلتفدم. (1)  بنن یم
  نیا  ی ببارهبا  بسببب   نبانیبب  بباررفد  تدیی  تو  ن،ینهب یل

صببدف     ب مقد ن  یشببهل  تا ب  ههن یم  یحوز  فدصببت
  نیا هاشبت  باشبن . یه فمن  ب  مخا کان خوه هسبتدسب 

بب  ببا مخبا کبان    ههنب یاجباز  م  نبانیهبا بب  بباررفدپلتفدم
   اسبب  ی  ب  میصببور  مسببتق خوه هر تعامل باشببن ، ب 

  ی بنن ،   محصببوت  خوه را ب  شببهل  اف یبازخوره هر
بصبببد   نیتداز مام  یهی(.  2)  بننب   یمعدف   یجباا    

امهبان    ،یاجتمباع  یهباهر شبببکهب   یابیب ببازار  یهبایژگی 
  ی هبابد اسبببباد هاه   انیب مشبببتد  قیهق   یگباارهب  
   ،یها شبامل سبن، جنسب هاه   نیاسب . ا  شب  یر رجمع
   یب خد  یرفتبارهبا  ی  حت  ق،یعت  ،ییایب جغداف    یب موقع

بب  بباررفد   ههب  یاجباز  م  نبانیمخبا کبان اسبببب  بب  
هب   ارا ب     یهباگد    نیتدقیمحصبببوت  خوه را بب  هق 

بب    یاجتمباع  یهباشبببکهب   یابیب ببازار  ن،یبد ا  عت    ههنب .
     یهربار  موضببوعا  پزشببه  یعموم  یگسببتدآ رگاه

  رموزن  ،    ی. با ارا   ا تعا  مف بن یبمک م  یسبتمت
اعتکار   اعتماه مخا کان را جل    توانن ی بارها مبسب 

حوز  محصببوت     هر   یموفق   یاعتماه بدا نیبنن ، ب  ا
  ی هاشبکه   ن،یهمچن. (3)  سب ا  یاتیح  اریبسب   یپزشبه
  ی هبابوچبک   اسبببتبارتبا   ی ببارهبابب  بسببب   یاجتمباع

بب     ازیب بب  بب  ن ن  ههنب یامهبان را م  نیا  یحوز  پزشبببه
محصبوت       ،یسبنت  غا یهر تکل  نیسبن   یگاار یسبدما

  یشبتدیخ ما  خوه را ب  بازار عدضب  بنن    با سبدع  ب
 .(4)  رش  بنن 

  یبات   یحسباسب   لیب  هل  ی  سبتمت  یصبنع  پزشبه
  ن  یهر زم یادان یگ  مقدرا  سبببخ  نیقوان  یخوه، هارا

مقدرا    نیبنن گان اسبب . ا  ارتکاط با مصببد   غا یتکل
  ی دیبنن گان   جلوگ  سبتم  مصد    یحفظ امن یبدا

  ی داح زیرماغداق  غا یتکل  ایاز انتشبار ا تعا  ناهرسب   

 ور اغل  ب   یخ ما  پزشبببه  ان . محصبببوت  شببب  
 ن یببا سبببتمب  افداه مدتکک هسبببتنب ، بنبابدا  میمسبببتق 
  معتکد ارا ب     یعلم  ق،یا تعبا  هق    یب  ببارهبا ببابسببب 

ههنب  تبا اعتمباه مخبا کبان را جلب  بننب    از مشبببهت   
  ی هبا از شبببکهب   اسبببتفباه .  (5)  بننب   یدیجلوگ  یقبانون

هر    غبا یتکل  یاصبببل  یاز ابزارهبا  یهیبب  عنوان    یاجتمباع
بباشببب ، چدا بب     زیبدان چبال   توانب یصبببنعب  م  نیا

پو  یاجتمباع  یهباپلتفدم قباببل  اتدیب ذاتبا   بنتدل    بمتد 
  گسبتده  ب  اشبتدا  گااشبت    عیهسبتن    ا تعا  سبد

     یحوز  پزشبببه  ی بارهابسببب  ن،ی. بنابداشبببون یم
ابزارها   نی ور محتا ان    مسبووتن  از اب    یبا  یمتسبت

از صبببح     نانیا م  یب  معنا  نیا.  (6) اسبببتفباه  بننب 
بامل     ی  رعا  گاارن یاسب  ب  ب  اشبتدا  م  یا تعات

  ، یعلم  یهبا یب  ییب مباننب  تبأ  غبا ،یمقدرا  مدبوط بب  تکل
تزم هربار     یمعتکد،   هشبب ارها  یپزشببه  یهامشببا ر 

 .(7)  محصوت 
نوپبا هر ابسبببب   ک یب بب     یهن بام حوز  از    نی ببار 
اصبول اسبتفاه      ی  با رعا  یهرسبتب   یاجتماع  یهاشبکه 

ببا مخبا کبان هب      یتدک یب ارتکباط نزه  توانب یم  بنب ،یم
    یب ارا ب  ا تعبا  مف   قیارتکباط از  د  نیبنب . ا  جباهیخوه ا

ب    ییمدتکک با سبتم ،   پاسبخ و  یها  شبفا ، رموزآ
  ج ،ی. هر نتدهیگیشهل م انیمشتد  یهایسؤات    ن دان
   ا یپ  یشبتدی بار اعتماه ببسب   ایبدن   نیمخا کان ب  ا

  ی فد آ    فباهار   یاعتمباه هر افزا  نیبب  ا  بننب ،یم
    یب رعبا  ن،یبد ا  عت    .(8)  هاره  ینق  مام  انیب مشبببتد

بب     شبببوهیبباعبم م  غبا یمقدرا    صببب اقب  هر تکل
  نیسببن   یهام ی  جد ی بارها از مشببهت  قانونبسبب 
مسببووتن  بوهن   قیاز  د  یبنن . اعتماهسبباز  یدیجلوگ

بمک   زی بار نبسب  یب  سبوهر ر  یهر ناا  ،یابیهر بازار
     قیهنکال ا تعا  هق حوز  ب  نیهر ا  انی. مشبتدبن یم

 ور ب   یاجتماع  یهام مون هسبتن    اسبتفاه  از شبکه 
را بد د  بنب    منجد بب     ازیب ن  نیا  توانب یمسبببووتنب  م

 بار    بسبب   نیب  م  ی   وتن   اریراب   پا  ک ی  جاهیا
 .(9) مخا کان شوه

  ی هسبببتدسببب   لیب  هل  یاجتماع  یهاشبببکه   یابیبازار
هر حوز    ژ ی ا تعا ، ب  یگسبتده    سبدع  انتشبار بات

  ی رگاه   یهر افزا  یتوجاقابل دیتأث ،ی  سبتمت  یپزشبه
بب    ی ور ر زافز نافداه بب   نهب یهاره. ببا توجب  بب  ا  یعموم

     هبایمباریهنکبال ا تعبا  هر موره سبببتمب  خوه، ب
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     یب  منکع اصبل  یاجتماع  یهاشبکه    ،ها هسبتنهرمان
انب . شببب    لیب هسبببتب  از ا تعبا  تکب   نیا  یبدا  یمام

     یفعال هر حوز  پزشببه  یها بارها   اسببتارتا بسبب 
فدصب  اسبتفاه  بنن  تا با ارا     نیاز ا  توانن یم  یسبتمت

مخا کان خوه را رگا  بنن      ،ی  مف   یرموزشب   یمحتواها
  نب  یهر زم  یباتد  مبا یهبا بمبک بننب  تبا تصبببم  بب  رن
  ی اصبببل  یایب از مزا  یهی  .دنب یب   یباب اشبببت  یهبامداقکب 

حوز ،    نیهر ا  یاجتمباع  یهباشبببکهب   قیاز  د  یابیب ببازار
  ی هاشببدف یهاشببتن مخا کان هربار  پر ز ن  ب   ییتوانا
عنوان مثبال،  بب .  (10) اسببب   ی  پزشبببه  یعلم   یب جب 

  ، ی پزشه  زا یتجا  ،یهار سباز  ن یفعال هر زم  یهاشبدب 
باب اشبببت  ایب  هر موره    یا تعبات  تواننب یم  یخب مبا  

  ی   راههبارهبا   ،یهرمبان  یهباینور ر   ،یب جب محصبببوت   
را ب  شبهل گسبتده    با اسبتفاه  از    یزن گ   یف یباکوه ب
(  ی   م ال  متن د،یتصبا     وها،ی)   یاچن رسبان   یمحتوا

  یبب  گسبببتدآ رگباه  نب یفدر  نیبب  اشبببتدا  ب باارنب . ا
با    شبتدیب  افداه ب  شبوهی  باعم م  بن یبمک م  یعموم
 .(11) رشنا شون   یهرمان  یهان یتحوت    گز نیرخد

      یب ارا ب  ا تعبا  مف   ،یعموم  یرگباه   یبد افزا  عت  
 ببارهبا  بب  بسببب   یاجتمباع  یهباشبببکهب  قیمعتکد از  د

هسببب   تبا اعتکبار   اعتمباه مخبا کبان را بب   بنب یبمبک م
اعتماه مخا کان    ،ی  سببتمت  یر رن . هر صببنع  پزشببه

مانن     یها با مسبا ل حسباسب رن دایاسب  ز  یاتیح  اریبسب 
ب     یسببد بار هارن . زمان شببانسببتم  خوه   خانواه 

     بنن یمنتشببد م  ی  علم  قی بارها ا تعا  هق بسبب 
مخا کان    بنن ،یصببور  شببفا    مسببووتن  عمل مب 
اعتمباه، نب  تنابا بب     نی. ابننب یهبا اعتمباه مبب  رن  شبببتدیب

بله  هر    بن ی بارها بمک مم   بسبب بوتا    یموفق 
ق م    ثاب   ار فاه  انیب  مشببتد  شببوهیهرازم   باعم م

بب    نیهمچن  یاجتمباع  یهباشبببکهب   هاشبببتب  بباشبببنب .
امهبان را    نیهبا ابوچبک   اسبببتبارتبا   ی ببارهبابسببب 

هر    نیسبن   یهایگاار یب  سبدما  ازیب  ب  ن ن  ههن یم
محصبببوت    خ ما  خوه را ب  بازار    ،یسبببنت  غا یتکل

  ی چباپ  ایب   یونیزیتلو  غبا یبدخت  تکل .(12)  بننب   یمعدف 
 ق ی د  زا  یابیب هارنب ، ببازار  ییببات  اریب بسببب   یهبانب یبب  هز
تد اسببب    امهبان  صبببدفب اغلب  بب   یاجتمباع  یهباپلتفدم
بب  مخبا کبان     نیب رسببب   یرا بدا  یتدقیهق   یگباارهب  

  ی غباتیتکل  ی. ببا اسبببتفباه  از ابزارهبابنب یخبا  فداهم م
مخا کان    توانن ی بارها مبسبب   ،یاجتماع  یهاشببکه 

مهان     ،یمانن  سبن، جنسب   ییارهایخوه را بد اسباد مع
  یی شببناسببا   یخد  ی  رفتارها  ها،یمن ق عت  ،ییایجغداف 

  نب یهز  نیخوه را ببا بمتد  یغباتیتکل  یهبانیبننب    بم 
بب  شبببهبل مؤثدتد   نیا  ن،یهمچن  اجدا بننب .  یممهن 

  هارنب  بب  بب   ییببات  اریب بسببب   یتعبامل  یهبا یب هبا قبابلپلتفدم
سبببدعب  ببازخوره  تبا بب   ههنب ی ببارهبا اجباز  مبسببب 

  هبا هر ارتکباط بباشبببنب  بننب    ببا رن  افب یب مخبا کبان را هر
 بارها بتوانن   ب  بسب  شبوهیتعامل باعم م نیا.  (13)

ب  باکوه مسببتمد محصببوت    خ ما  خوه ب دهازن     
بدر ره  بنن . هر    تدقیهق   یمخا کان را ب  شبهل  یازهاین
با    توانن یها مبوچک   اسبتارتا   ی بارهابسب   ج ،ینت

     یهر حوز  پزشبه  ژ ی رشب  بنن    ب   یشبتدیسبدع  ب
خوه را     ا یهاره، جا  ی یشبب   یب  بازار رقابت  یسببتمت

ثید بازاریابی  أتبا توج  ب  اهمی  . (14)  تد بنن مستحهم
هر حوز  محصببوت  پزشببهی      شببکه  های اجتماعی

ثید ببازاریبابی  أارا ب  ال وی تب ، هب   این م بالعب ،  سبببتمتی
های باررفدینی هر حوز  شبکه  های اجتماعی بد فدصب 

 .بوه  محصوت  پزشهی   ستمتی
 
 کاروش ر

مباهیب ،   نظد از بباربدهی  هب  ، نظد از این پژ ه 
  رمیخت  از نوع ابتشبافی اسب  نظد ر آ، از توصبیفی  

ببا بب  اختق   هر    IR.IAU.SARI.REC.1402.205بب  
بمیسبیون ب  اختق هانشب ا  رزاه اسبتمی  اح  سباری  

  ی شبباملجامع  رمار  یف یهر بخ  بب  تصببوی  رسببی . 
باررفدینی    م یدی  رشبت   علمیهیو   اعضبای    نخک ان

ب  ب  صببور     باشببن هر زمین  سببیاسبب  گااری می
جامع  رماری هر  . شب ن   نیینفد تع 17ه فمن  ب  تع اه  

  بباربنبان،   شبببامبل مب یدان،  مدحلب  ه م پژ ه  )بمی(
  بسببب    ببارهبای   فد آ  هبایفد شببب با   هر  ببازاریباببان

با  باشببن .  نفد می 250اینتدنتی هر شبباد تادان ب  تع اه  
توج  ب  ر آ تحقیق موره اسببتفاه  هر این پژ ه  هر  
مدحل  بیفی، تع اه نمون  خاصبی هر ابت ا مشبخن نشب   

ی ا  جا اهام  پتا رن  هسببتددصببور  هرگیدی ب   نمون 
مصباحک  اشبکاع نظدی حاصبل گدهی .   17نموه تا پس از  
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یو سلامت یدر حوزه محصولات پزشه ینیکارآفر یهابر فرصت یاجتماع یهاشکه  یابیبازار ریتأث یارا   الگو                                

فدمول بوبدان  بخ  بمی ببا اسبببتفباه  از    حجم نمونب 
 بدا ره ش . نفد 151بدابد با 

هاه  از ببار  جاب  گدهر ری  پژ ه ، بخشبببی  هبای 
صببور  نظدی انجام گدفت  اسبب  ب  هر این بخ  از  ب 

هبا   جسبببتجوی  هبا   پژ ه هبا، مقبات ، رسبببالب بتبا 
هبای  یبابی بب  مقبات    رسبببالب ببام یوتدی جاب  هسببب 

همچنین از ر آ   خارج از بشببور اسببتفاه  شبب   اسبب .
میب انی هر این ر آ جاب  هسببب  یبابی بب  ا تعبا     

اسبتفاه  شب   اسب .    بیفیها هر ه  مدحل  بمی   هاه 
مدحلب  بیفی   تحقیق،  هر  انجبام  بب  مداحبل  توجب   ببا 

تدین ر آ بدای گدهر ری ا تعبا  موره نیباز،  منباسببب 
  اعضبببای     نخک باننفد از    17)  مصببباحکب  ببا خکدگبان

باررفدینی هر زمین  سبیاسب     م یدی   رشبت   علمیهیو 
با توج    (پدسبشبنام )  هر مدحل  بمیاسب .  بوه   گااری(

تدین ر آ بدای ب  اه ا  پژ ه    ماهی  رن، مناسب 
گدهر ری ا تعبا  موره نیباز، بدای تعیین مب ل نابایی  

های ها بین نمون تحقیق، اسبتفاه  از تهمیل پدسبشبنام 
 انتخا  ش   از بین اعضای جامع  ه   بوه  اس .

شبد  رسبی ن ب  م ل ناایی ب ین صبور  بوه ب  بع   
با ر آ   های ا لی  هر م ل پیشنااهی ا لی بع از انتخا   
معتکد ذبدشبببب  ،  فداتدبیب  بب  تحقیقبا   توجب   ببا   ،
  ، بدای اعمال نظد خکدگانای  سباختاریافت نیم   پدسبشبنام 
های انتخا   بع  . این پدسببشببنام  شببامل  یگده داحی  
. پدسبببشبببنام   بوهبداسببباد تحقیقا  پیشبببین    شببب  
صبور     شب   بد اسباد م ل پیشبنااهی ا لی ، ب داحی

قدار    هر اختیار خکدگانسباختار یافت   ای نیم پدسبشبنام 
میزان اهمی    ، هم هر موره شب ها خواسبت   گدفت    از رن
بب  بنظد    ابعباهیاظابار نظد نمباینب    هم    ابعباه انتخبابی

ق اسب   را مشبخن  بنن   م ل ناایی تحقیها تکیینرن
انتخبابی اظابار نظد ابعباه  نمباینب . خکدگبان هم هر موره  

انتابای    هیب گبا    نق ب  نظداتشببببان  هم    بده  را هر 
. بع  از اتمام مصببباحک  با  نموهن ها بیان  پدسبببشبببنبام 

ب ور    ی نیم  ساختاریافت هاخکدگان امد، تمام پدسشنام 
هقیق بدرسی ش     بداین  نظدا  خکدگان، بد ر ی م ل  

یبا همبان مب ل      تبا مب ل ثبانویب یب گدها لیب  تحقیق اعمبال  
بد اساد م ل ثانوی ،    س ستحقیق ب سب  ری .    اصبتحی

    هر  یگدهپدسبشبنام  ناایی )پدسبشبنام  بسبت (  داحی  

شبب  تا ر ایی  اختیار گد هی از متخصببصببان قدار هاه   
صبوری پدسبشبنام  ب سب  ری . بع  از تأیی  ر ایی صبوری  
پدسبشبنام ، ر ایی محتوایی پدسبشبنام  هم موره بدرسبی  

سبشبنام  شب  ،  . مدحل  بع  نوب  ب  پایایی پدگدف قدار  
نفد   30لاا ب  منظور تعیین پایایی، پدسبشبنام  هر اختیار  

  هر  بازاریابان  باربنان،  م یدان،)  از اعضببای جامع  رماری
اینتدنتی هر شباد   بسب    بارهای فد آ  هایفد شب ا 

تبا ببا ر آ رلفبای بد نکباز، میزان  تادان (، قدار گدفب  
پایایی پدسبشبنام  مشبخن گدهه. بع  از تعیین پایایی،  

هبای تحقیق قدار  پدسبببشبببنبامب  هر اختیبار ببل رزموهنی
  ارتکاط    ابعاهگدف  تا با شناسایی میزان تأثید هد یک از  

ابزار   .هبا ببا یهب ی د، مب ل نابایی تحقیق بب سببب  ریب رن
این پژ ه ، جاب  جمع ا تعبا  تزم،  اصبببلی  ر ری 

اسب  ب  هر زید   همان ور ب  گفت  شب ، پدسبشبنام  بوه 
    گدهه.وره استفاه  معدفی میپدسشنام  م

  بشاااریشاب   تشاییر  الگوی  ارائشهپرسششاششنشامشه  
  هایفرصش  بر کارآفرینانه  اجتماع   هایششکهه

بدای  اینترنت :  کسششو و کشارهشای  در  کشارآفرین 
هاه جمع تعیین  ر ری  بدای  نیباز  موره    تباثید   ال وهبای 

  های فدصب  بد  باررفدینان   اجتماعی  هایشبکه   بازاریابی
، ببایسبببتی ببا  اینتدنتی  ببارهبای     بسببب   هر  بباررفدینی

را از حال  بیفی ب   هاابعاه رنگیدی از پدسبشبنام ،  باد 
 بمی تک یل نما یم   این بار را پدسبشبنام  انجام خواه  
هاه. بدای انتخبا  یبک مب ل منباسببب ، ببارا   بباربدهی  

  اجتمباعی   هبایشبببکهب   ببازاریبابی  تباثید  ال و  تعیین  جاب 
  بسب    بارهای   هر  باررفدینی  هایفدصب  بد  باررفدینان 
های انجام گدفت  هر خصبو  موضبوع ، پژ ه اینتدنتی

بعب  از انجبام مدحلب  بیفی  تحقیق، بدرسبببی گدهیب     
حباصبببل از تهنیبک هلفی بد ر ی  تحقیق   اعمبال نتبای   

از  ابعباه  بدای تعیین  مب ل ا لیب  پیشبببناباهی،   هد یبک 
ابعبباهگویبب متغیدهببا     از  یببک  هد  هر  داحی  ،  هببای 

  ر  وتحقیقا  ماباز پدسببشببنام  بد اسبباد م ل ثانوی ، 
   تحقیقا  های اسبتان ارهی ب  بد اسباد این  پدسبشبنام 

پدسببشببنام   شبب    هر ناای    ارا   گدهی ، باد  گدفت 
 ، ارا   گدهی .بخ  بمی

  های شکه   بازاریابی  تاثید  ال و،  تحقیق   کق م ل ثانوی 
  بسب   هر  باررفدینی  هایفدصب  بد  باررفدینان   اجتماعی
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  متغید  -بع  بشبببد ل ال  11شبببامل    اینتدنتی  بارهای  
  هف   هارای  ،«باررفدینان   اجتماعی  هایشبکه   بازاریابی»

  هسبتدسبی،   قابلی . 3  اعتماه،.2  بخشبی، اثد.  1ل  بشبد  بع 
  - .  باشبب می تد ی . 7 تنوع. 6 محصببول،. 5  قیم ،. 4

  بسببب    ببارهبای   هر  بباررفدینی  هبایفدصببب متغید »
هارای  اینتدنتی بشبببد ل    چابار«،    ریزی  بدنبامب .1بعب  
. 3  اجتماعی،  هایشبکه   هر حضبور. 2  اینتدنتی  بازاریابی
  . باشب می  اینتدنتی  بازاریابی  عملهده. 4  محوری  مشبتدی

سبؤات     ال (  باشب لاین پدسبشبنام  شبامل ه  بخ  می
عمومیل شبببامل ا تعا  هموگدافیبک رزموهنی شبببامل  

   ضبعی   بار،  سبابق   تحصبیت ،  میزان سبن،  جنسبی ،
  56  ( سبوات  تخصبصبیل شبامل  بوه.  هارزموهنی  شبغلی

ابعاه  متغیدها    گوی  هر موره سنج   ضعی  هد یک از  
 .بوهش     تحقیق، بد  کق م ل ثانوی  ارا    م ل
هبا هر این پژ ه  تدبیکی   آ تجزیب    تحلیبل هاه ر

بدای رسببی ن از م ل ا لی     بخ  بیفییعنی هر   اسبب 
ببا   بب  مب ل اصبببتحی )ثبانویب ( تحقیق،  پیشبببناباهی 

بخ       نظدسبنجی از خکدگان   بهارگیدی تهنیک هلفی
ثبانویب  بب  مب ل نابایی  بدای رسبببیب ن از مب ل    نیز  بمی

هبای رمباری   بهبارگیدی  تحقیق، ببا نظدسبببنجی از نمونب 
باد    افزار ایمودمعاهت  سببارختاری   ب ور اخن ندم

 ش .گدفت   
 

 هایافته
ببازاریبابی    1هر جب  ل   ابعباه  از   ضبببعیب  هد یبک 

هبای  بد ابعباه فدصببب بباررفدینبانب     هبای اجتمباعیشبببکهب 
بدر ره بارهای اینتدنتی از  دیق     باررفدینی هر بسبب 

( ب  همدا  بار عاملی  tضبدای  اسبتان اره مسبیدها )مق ار  
هد یک از متغیدها نشبان هاه  شب   اسب    همان ور ب   
مشبخن اسب ، تمام بارهای عاملی از  ضبعی  م لوبی  

 گیدی ابعاه را هارن .بدخورهار بوه    قابلی  ان از 
هه  ب  بد اسباد نتای  م ل  نشبان می  1نتای  ج  ل  

های  بازاریابی شبببکه ها   ابعاه  سببباختاری ارتکاط مولف 
هبای بباررفدینی هر  اررفدینبانب  بد ابعباه فدصببب   اجتمباعی
هارای ضببدای  مسببید معناهار    بارهای اینتدنتی    بسبب 

) کق قباعب   خ بای یبک    tاسببب . بب  هارای مقب ارهبای  
هر هد   96/1هرصب  هر ره فد  صبفد بدای مقاهید باتی  

محاسبک  شب   اسب . با توج   96/1پارامتد م ل(، باتی  
توان بیبان  هاری   مثکب  بوهن این ضبببدایب  میبب  معنی

هبای  ببازاریبابی شبببکهب هبا   ابعباه  نموه بب  بین مولفب 
های باررفدینی هر  بد ابعاه فدصببب باررفدینان     اجتماعی
هاری  جوه  اثد مثک    معنیبارهای اینتدنتی      بسبب 

با توج  ب  اینه  هر م ل ارا   شب  ، مسبیدهای بین    .هاره
متغیدهبا همبان موثد بوهن عوامبل موره نظد هسبببتنب . هر  

هد یک   tضببدای    2، بدر ره بار عاملی   نموهار 1نموهار  
 .از متغیدها نشان ش   اس 

ضرای  مسیر مورد مطالع  و معنی داری پارامتر های برآورد شده  -1جدول   

 ضری  مسیر  ابعاد  متغیر 
 )تخمین استاندارد( 

t-value وضعیت  معناداری 

 
 
 

های  بازاریابی شکه  
 اجتماعی کارآفرینان   

59/0 اثر بخشی   72/10  پ یرش **0/000 

61/0 اعتماد   58/9  پ یرش **0/000 

55/0 قابلیت دسترسی   70/9  پ یرش **0/000 

58/0 قیمت   58/8  پ یرش **0/002 

52/0 محصول   11/10  پ یرش **0/003 

65/0 تنوع   83/8  پ یرش **0/000 

51/0 ترویج  90/9  پ یرش **0/002 

های کارآفرینی در  فرصت
 کس  و کارهای اینترنتی 

60/0 برنام  ریزی بازاریابی اینترنتی   50/8  پ یرش **0/000 

61/0 مشتری محوری   19/10  پ یرش **0/000 

های اجتماعی حضور در شکه   75/0  59/10  پ یرش **0/001 

58/0 عملهرد بازاریابی اینترنتی   20/8  پ یرش **0/000 
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ای از مق ار نسببکی  ب  نشببان ههن   ان از   GFIمعیار  
باشب  ب  توسبک م ل تکیین  ها میها   بواریانس اریانس

اسب . مق ار ریشب     9/0ها باتی شبوه بدای این م لمی
مان ها یعنی تفا   بین عناصبد  ه م میان ین مجا ر پس

مباتدیس مشببباهب   شببب   هر گد   نمونب    عنباصبببد  
بینی شببب   هر این پژ ه   هبای بدر ره یبا پی مباتدیس

هبا هاره. مقباهید  نشبببان از تکیین منباسببب  بو اریبانس
نشب    (، شباخن ندمNFIشب   بدازن گی )های ندمشباخن

(    IFI(، شببباخن بدازنب گی فزاینب   )NNFIبدازنب گی )

(، نیز حابی از بدازآ CFIشببباخن بدازن گی ت کیقی )
بسببیار مناسبب  م ل  داحی شبب   هر مقایسبب  با سبباید  

های ممهن  اسب . شباخن بسبیار توانمن  ریشب  ه م  م ل
نیز بدای مب ل    RMSEA  بدر ره  اریبانس خ بای تقدیب 

اسببب  ب  مق اری قابل قکول اسببب .   08/0مسبببید زید  
شباخن های نیهویی بدازآ م ل تا ی  عاملی بد اسباد  

 .  نشان هاه  ش   اس   2 م ل اصلی هر ج  ل
بد اسببباد نتبای  مب ل بدازآ یبافتب  هر نمونب  موره  

اسببتخداج شبب   ب  شببد  زید    م الع  معاهل  سبباختاری

 
مدل ساختاری پژوهش در حالت تخمین بارهای عاملی  -1نمودار   

 

 
تی مدل ساختاری پژوهش در حالت ضرای  -2نمودار      
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   خواه  بوه.
Social media = 69* Entrepreneurial, R² = 0. 75* 

هرصببب    75شبببوه ب   د این اسببباد مشبببخن میب
ب    بارهای اینتدنتی های باررفدینی هر بسببب فدصببب 

شبببکهب هبای  ابعباه   مولفب  اجتمباعی  ببازاریبابی  هبای 
. 2. اثد بخشبی،  1ب  هارای هف  بع  بشبد ل باررفدینان   

. 6. محصبول،  5. قیم ،  4. قابلی  هسبتدسبی،  3اعتماه،  
تواننب   . تد ی ،  ابسبببتب  اسببب  بب  این ابعباه می7تنوع  

ب     بارهای اینتدنتی های باررفدینی هر بسبب فدصبب 
  اینتدنتی . بدنام  ریزی بازاریابی  1هارای چاار بع  بشبد ل 

. 4. مشبتدی محوری  3های اجتماعی،  . حضبور هر شبکه 2
بباشببب  را تکیین   پی   می  اینتدنتیعملهده ببازاریبابی  

ببازاریبابی  هبای  بینی بننب  یبا بب  عکبارتی عنباصبببد   مولفب 
های  فدص هرص  هر    75های اجتماعی باررفدینان  شکه 

 .موثد هستن   بارهای اینتدنتی باررفدینی هر بس 
 

 بحث
  ابعباه     هبانتبای  این م بالعب  نشبببان هاه بب  بین مولفب  

  ابعباه  بد  اجتمباعی بباررفدینبانب   هبایشبببکهب   ببازاریبابی
اثد   اینتدنتی  بارهای    بسبب   هر  باررفدینی  هایفدصبب 
م ل ب سب  رم   نیز از  هاره     هاری  جوهمعنی    مثک 

. نتای  حاضبد همسبو با نتای   بدازآ م لوبی بدخورهار بوه
   ن ر ی       (10)  (2022  همهاران )  (Su)  سو م العا   

(van Rooij) (2019) (7)  ی هاشبکه   یابیبازارباشب .  می  
  ی فدصبت  ی  سبتمت  یهر حوز  محصبوت  پزشبه  یاجتماع

  نیا دایبده  اسب ، ز  جاهیا  نانیباررفد یفده بدامنحصبدب 
گسبتده  ب  مخا کان را ممهن    یفضباها ن  تناا هسبتدسب 

بب  ارتکبا با     بننب یفداهم م  یبلهب  پلتفدم  سبببازنب ،یم
  نیا .(14)  بدقدار شبوه  انیبا مشبتد  یتدعی  سبد  تدقیعم

     ازهبایب از ن  شبببتدیب  ینب  تنابا بب  رگباه  م،یارتکباط مسبببتق 
  نان یبله  ب  باررفد شبوه،یمنجد م  انیمشبتد یهاخواسبت 

سببدع  ب  بازخورهها پاسبب   ب  ب   هه یامهان را م نیا
  یشبتدیخ ما  خوه را با سبدع  ب  ایههن    محصبوت  

 .بنن   ن یبا
 ی بدا  یاجتماع  یهااسببتفاه  از شببکه   د،یه یسببو  از
  ی بمتد  یهان یبا هز  ،یسبنت یهابدخت  ر آ  غا ،یتکل

ببا    یبب  حت  ههب یامهبان م  نبانیهمدا  اسببب    بب  بباررفد
ببمب ب   یهبباببوهجبب    یمبؤثد   یغبباتب یب تبکبلب   یهببانیب ببوچببک، 

ها    ر اسبتار  یبدا ژ ی موضبوع ب   نیبنن . ا  یان ازرا 
     ینوپبا هر حوز  محصبببوت  پزشبببه  ی ببارهبابسببب 
   یب ببا تول  تواننب یهاره. رنابا م  ییببات   یب اهم  یسبببتمت
بب  بب  بباربدان ا تعبا     یجباا    رموزشببب   یمحتوا

  هه ، یها ارا   مرن   یهربار  محصببوت    فوا  ی یمف 
  ن، یهمچن  .(6)  اعتمباه   توجب  مخبا کبان را جلب  بننب 

  ، ی اجتمباع  یهبابدجسبببتب  شبببکهب   یهبایژگیاز    یهی
  توانن  یم  نانیه فمن  اسببب . باررفد  غا یتکل   یب قابل
  کیب هموگداف   یهبایژگیخوه را بد اسببباد    غبا یتکل

    قی(، عتییایجغداف    یموقع   ،ی)مانن  سببن، جنسبب 
هقب  هر    نیبننب . ا  یمخبا کبان  داح نیرنت  یرفتبارهبا

  قا  یب  محصبوت  هق   شبوهیمباعم    غا یتکل  یگااره  
ها  عتق  ب  رن  ای  ازین  نیشبتدیبدسب  ب  ب  یب  هسب  افداه
ندز    یبد افزا  یمیمسبتق  دیموضبوع تأث نیرا هارن ، ب  ا

  هاره   یابیب ببازار  یهبانیبم  ی ر  باد   انیب مشبببتد  لیب تکب 
  نبان یبب  بباررفد  یاجتمباع  یهباشبببکهب   ن،یبد ا  عت    .(9)

  نور ران      یسبدع  محصبوت  ج ب  ب   ههن یاجاز  م
     یبننب . هر حوز  محصبببوت  پزشبببه  یخوه را معدف 

  توانن  یم  نانیمام اس    باررفد  اریبسب   ینور ر  ،یسبتمت
استفاه     هاینور ر نیا  یتد   یبدا  یاجتماع  یهااز شکه 

  ای  دیتصببا  وها،ی یمانن    یبصببد  یحتوابنن . انتشببار م
تا    بن یبمک م  انی( ب  مشببتدویجلسببا  زن   )ت  یحت

ها رشبنا  باتد محصبوت  را بشبناسبن    با نحو  عملهده رن
هر    ،ی  تعبامل  میمسبببتق   یارتکبا   یهبار آ  نیشبببونب . ا

   ی  تقو  انیاعتماه مشبتد   یاز مواره باعم افزا  یاریبسب 
  ی ا ی از مزا   ی ه ی    ، ی هر ناا .  (11)  شوهیبدن  هر بازار م   ا یجا

تعامت     جاه ی اسبب  ب  امهان ا   ن ی ا   ی اجتماع   ی ها بزرگ شببکه  
   بننب گبان، یب حوز ، مباننب  تول   ن ی ا    دان ی بباز   د ی چنب جبانکب  ببا سبببا 

های نیهویی بدازآ م ل تا ی  عاملی بد اساد م ل اصلی شاخن  -2جدول   

مقدار کس    مقدار قاب  قکول وضعیت 
 شده

 شاخص 

GFI>90% 96/0 قکول  نیهویی برازش  

AGFI>90% 94/0 قکول  نیهویی برازش تعدی  شده 

CFI<1 93/0>0.90 قکول برازندگی تعدی  یافت     

3مقدار کمتر از   قکول  95/1  CMIN/df 

RMSEA<0.1 004/0 قکول میانگین خطای برآورد    
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   جوه هاره   ی متخصبصبان حوز  پزشبه   ی   حت   بنن گان، ع ی توز 
فدصب  اسبتفاه  بده      نیاز ا  توانن یم  نانیباررفد.  (2)

  ی ها یبنن    همهار  یتقوخوه را    یارتکا   یهاشببکه 
بب  توسبببعب  ب  ی یب جب    شبببتد یرا شبببهبل ههنب  بب  

مجموع  عوامل   نیا  .(12)   بارشببان بمک بن بسبب 
  ی رل  یبسببتد ا  یاجتماع  یهاب  شببکه   شببون یباعم م

هر حوز  محصبوت     ینیباررفد  یهاتوسبع  فدصب  یبدا
ها  رن قیاز  د  نانیباشببن    باررفد  ی  سببتمت  یپزشببه

  ی دگبااریبمتد   ببا تباث  یهبانب یبتواننب  بب  سبببدعب ، ببا هز
 .(10)  را فتح بنن   ی یج   یبازارها  شتد،یب
 
 گیریتیجهن

بده بب     یدیگجب ینت  توانیمقبالب ، م   یببا توجب  بب  نتبا
هر توسببع    ییبسببزا دیتأث  یاجتماع  یهاشببکه   یابیبازار

     یهر حوز  محصببوت  پزشببه  ینیباررفد  یهافدصبب 
گسبتده  ب    یهسبتدسب   لیب  هل دیتأث نیهاره. ا  یسبتمت

باه     ان،یبا مشبببتد  میمخا کان ه  ، ارتکاط مسبببتق 
   یهب فمنب    تد   غبا یتکل  انامهب   غبا ،یتکل  یهبانب یهز

عوامبل بب    نیاسببب . ا   یب هر محصبببوت  جب   ینور ر
تبا ببا اسبببتفباه  از امهبانبا       بننب یبمبک م  نبانیبباررفد
هاشبت    یمؤثدتد  یابیبازار  ،یاجتماع  یهاشبکه  یابزارها

بسببب  بننب .    انیب مشبببتد  یازهبایب از ن  ی  هر  باتد
  نیهر ا  ی  اعتماهسبباز  شببتدیتعامت  ب  جاهیا  ن،یهمچن

  ی  بارها بسببب    یرشببب    موفق    یفضبببا، باعم افزا
اسببتفاه  از    ج ،ینت  هر. شببوهیحوز  م نیهر ا  نان یباررفد
  ی ابیهر بازار  ی یبل یب  عنوان ابزار  یاجتماع  یهاشبکه 

هر    ینق  مام توان یم  ،ی  سبتمت  یمحصبوت  پزشبه
صبببنع  هاشبببت  باشببب      نیهر ا ی  نور ر  شبببدف یپ

گسببتدآ   ی ور قابل توجارا ب   ینیباررفد  یهافدصبب 
 .هه 
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