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      چكيده

 
اصــلاح  هاي اســاســي در كشــورهاي مختلف با توجه به مبناي اصــلياصــلاح نظام ســلامت يكي از ســياســتزمينه و هدف: 

ستم سلامت مالي از دگردد، لذا هدف انجام ميهاي مالي سي سبك تفكر مديران بر  سي تأثير  يدگاه كاركنان امور مالي مطالعه برر
  بود.نظام سلامت 
شامل  روش كار: سال جامعه آماري تحقيق حاضر  شهر تهران بود كه در  سلامت  مشغول به  1398-99كاركنان امور مالي نظام 

ها علوم پزشــكي تهران بالغ بر هآماري بنا بر اســتعلام از واحد دانشــگاها بودند. تعداد جامعه فعاليت در مراكز بهداشــت، بيمارســتان
اده انتخاب شدند. از سگيري تصادفي ، به روش نمونهنفر 384نفر بود. حجم نمونه از طريق جدول كرجسي مورگان تعداد  100000

سلامت  شنامه  س سبك تفكر پر ساخته و  سترنبرگ و واگنر (مالي محقق  ستفي دادهبراي جمع آور) 1992ا شد.ها ا از روش  اده 
   استفاده شده است.معادلات ساختاري براي بررسي رابطه بين متغيرها 

ا توجه به اينكه ميزان ). بP>05/0دارد ( 905/0تاثيري به ميزان  ماليبر ســلامت  ســبك تفكر مديراننتايج نشــان داد  ها:يافته
ــاخص  ــد، ميمي 36/0بالاتر از  GOFمطلوب ش ــاخص در متغيرهاتوان چنباش ــت كه ميزان اين ش ي تحقيق در ين اعلام داش
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Abstract   
 
Background & Aims: health system reform is one of the basic and pioneering strategies 
and policies in different countries, according to the two main principles of structural 
reform and decentralization and reform of financial systems. Based on this, the financial 
system is considered the second most effective feature of the reform, in addition to the 
feature of self-organization and decentralization, as the first fundamental basis for the 
reform of the health system, which acts as the driving force and backbone of the reform. 
The financial function is one of the main functions of the health system (management, 
resource generation, health financing, and service provision). In most middle-income 
countries, more than 5% of GDP and 5-10% of total government spending are allocated 
to the health sector. Without a suitable infrastructure for the effective deployment of 
resources, especially financial resources, it will not be possible to evaluate and monitor 
the effectiveness and efficiency of these resources, and even the permanent increase in 
financial credits of this sector will not be useful in solving the problems of the system. 
Therefore, the effort to reform financial management and accountability in the public 
sector started in 2000 in Australia by changing the accounting method from cash to 
accrual as the most fundamental step resulting from the reform of financial management 
in the public sector. While in Iran, several major problems in health and pharmaceutical 
affairs as one of the government sectors prevent the emergence of reforms. By mentioning 
a few cases, these problems can be listed: problems of cash registration and financial 
records of receipts and payments, as well as recording the purchase of assets and real 
estate, weakness in preparing financial reports and preparing financial sheets, and 
ambiguity. In the actual performance of the budget. Among the most important priorities 
of the health sector to achieve an optimal financial management system, the following 
can be mentioned: allocating credit at the time of creating or approving expenses, 
implementing effective internal controls, integrating and standardizing processes, 
budgeting Basis of activity, budget control and project deviation analysis, organizational 
structure modification and data homogenization and people's awareness of managers' 
thinking style level. As mentioned, people's awareness of the thinking style level of CEOs 
is considered important and effective in reducing the financial burden of health and 
disease control audits. One of the important factors to explain the difference in people's 
behavior is the difference in their attitude toward different subjects, which is referred to 
as thinking style in psychological texts. Thinking style is defined as a part of rational 
methods in using individual abilities and preferred methods of people to use their abilities 
in doing cognitive tasks. Ability refers to how well a person can do something, but style 
refers to how things are done. Therefore, people may be similar in abilities, but different 
in styles. It is expected that the identification of factors affecting human behavior and the 
examination of relationships and the scope of their influence and influence will make 
human action and reaction predictable to a large extent, thus providing a possibility to 
improve the financial burden process. Based on this, the main problem of this article is to 
investigate the impact of managers' thinking styles on financial health. 
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Methods: The statistical population of the present study included the employees of the 
financial affairs of the health system of Tehran, who were working in health centers and 
hospitals from 2018-2019. The number of the statistical population was over 100,000 
people according to the inquiry from the Medical Sciences University Unit of Tehran. 
The sample size of 384 people was selected by a simple random sampling method through 
the Morgan Krejci table. The financial health questionnaire made by the researcher and 
the thinking style of Sternberg and Wagner (1992) was used to collect data. The method 
of structural equations has been used to investigate the relationship between variables. 
Results: The results showed that managers' thinking style has a 0.905 effect on financial 
health (P<0.05). Considering that the desired level of the GOF index is higher than 0.36, 
it can be said that the level of this index in the research variables is in a favorable 
condition. 
Conclusion: Based on the results of the present research, it can be said that one of the 
ways to develop financial health is to improve the thinking style of managers in the 
direction of the financial development of the medical system organization. Although 
financial health deals with access to minimum income and financial resources; at the same 
time, it focuses on "skill enhancement, training and empowerment of individuals and 
community organizations in the field of financial management to create a sense of 
confidence and control over financial affairs". On the other hand, financial inclusion seeks 
to provide the necessary infrastructure and tools for the use of financial skills and 
capabilities by individuals and organizations. As a result, we should note that financial 
health and financial inclusion do not focus only on poverty alleviation of the society and 
the low-income deciles, but seek to "empower all people, businesses, and organizations 
of the society in the field of financial management to increase the quality of life of the 
whole society". Naturally, in order to have the ability to use financial skills and 
capabilities, individuals and organizations must have access to the necessary financial 
tools. According to the above explanations, it can be said that the requirement of financial 
health is to increase financial inclusion and to increase the quality of life in society, we 
need both factors. That is, we must provide the ground for all members of society to have 
access to jobs and minimum income, and then empower them in terms of thinking and 
financial literacy skills. It is also necessary to provide the necessary tools for effective 
administration and continuous improvement of the quality of financial life at the disposal 
of people and organizations of society. Financial institutions can play a role in all these 
three areas, i.e., job creation, community empowerment, and the development of life 
financial management tools. Also, thinking styles are among the variables related to 
individual differences that can be affected by visual abilities. People learn through their 
experiences, and there are many ways in which learned facts are described, and there are 
many ways of understanding and thinking about what is. For example, some people learn 
reality better by drawing. If some way of searching, pattern means that people may use 
different ways to learn which is called thinking style. Thinking styles are the preferred 
ways for people in using their abilities; therefore, thinking style is not an ability in itself 
but refers to how to use abilities. The basic characteristic of a human being is the ability 
to think. With the help of their thoughts, humans have been able to master the complex 
and changing environment and continue their lives. 
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     راديهرضايعل                  

  مقدمه
ست سيا سلامت يكي از راهبردها و  صلاح نظام  هاي ا

شورهاي مختلف با توجه به دو  شگام در ك سي و پي سا ا
ــاختار و تمركززدايي اصــلاح و  مبناي اصــلي اصــلاح س

ــتم ــيس ــاس، . )1(گردد انجام ميهاي مالي س بر اين اس
ــلاح، علاوه نظام مالي به عنوان دومين ويژگي مؤثر بر اص

مان به دهيبر ويژگي خودســــاز عنوان و تمركززدايي، 
عنوان نخستين مبناي اساسي اصلاح نظام سلامت كه به
ـــلاح عمل مي ـــتون فقرات اص ، كندنيروي محرك و س

سوب مي كاركرد مالي يكي از كاركردهاي  .)2(شود مح
مين مالي أاصــلي نظام ســلامت (مديريت، توليد منابع، ت

ســلامت و ارائه خدمات) اســت. در اكثر كشــورهاي با 
درصد توليد ناخالص داخلي و  5درآمد متوسط، بيش از 

هاي دولتي به بخش سلامت د از كل هزينهدرص 10تا  5
ــب براي  ــاخت مناس ــاص دارد. بدون وجود زيرس اختص
اســتقرار مؤثر منابع به ويژه منابع مالي، ارزيابي و پايش 

پذير نخواهد بود و اثربخشـــي و كارايي اين منابع امكان
حتي افزايش دائمي اعتبــارات مــالي اين بخش نيز 

سيستمنمي شود تواند در رفع مشكلات  . )3( مفيد واقع 
از اين رو، تلاش براي اصلاح مديريت مالي و پاسخگويي 

در استراليا با تغيير روش  2000ز سال در بخش دولتي ا
ترين گام حسابداري از نقدي به تعهدي به عنوان اساسي

حاصل از اصلاح مديريت مالي در بخش دولتي آغاز شده 
است. در حالي كه در ايران چندين مشكل عمده در امور 

شتي و دارويي به عنوان يكي از بخش هاي حكومتي بهدا
ـــلاحات مي ـــمانع از ظهور اص با ذكر چند مورد ش ود. 

توان اين مشكلات را برشمرد: مشكلات ثبت نقدي و مي
ـــوابق مالي دريافت ها و همچنين ثبت ها و پرداختس

هاي مالي ها و املاك، ضعف در تهيه گزارشخريد دارايي
هام در عملكرد واقعي بودجهو تهيه برگه مالي و اب  هاي 

ـــلامــت براي از مهمترين اولويــت .)4( هــاي بخش س
ــتم مديريت بهينه مالي مي ــيس ــتيابي به س توان به دس

موارد زير اشــاره كرد: اختصــاص اعتبار در زمان ايجاد يا 
ـــويــب هزينــه، اجراي كنترل هــاي داخلي موثر، تص

سازي فرآيندها، بودجهيكپارچه ستاندارد ريزي سازي و ا
جه و يت، كنترل بود عال ناي ف يل انحراف از  بر مب تحل

سازي داده سازماني و همگن  ساختار  صلاح  و ها پروژه، ا
سبك تفكر مديران سطح  همانطور  .)5( آگاهي مردم از 

سبك تفكر مديران  سطح  شد آگاهي مردم از  شاره  كه ا

مت و  ـــلا مالي س بار  كاهش  عاملي مهم و مؤثر در 
. )6( شودها محسوب ميهاي و كنترل بيماريحسابرسي

ـــيح تفاوت ، در افراد رفتار يكي از عوامل مهم براي توض
آنان به موضـــوعات مختلف اســـت كه در  تفاوت نگرش
سبك تفكر متون روان صطلاحاً از آن با عنوان  سي ا شنا
ســبك تفكر بخشــي از روشــهاي . )7( شــودنام برده مي

نايي فاده از توا ـــت  يهاروشو هاي فردي عقلاني در اس
شد حيترج ستفاده از توانا يافراد برا هداده  خود  يهاييا
توانايي  .)8( شــودي تعريف ميشــناخت يكارهاانجام در 
ـــاره ب تواند كاري را دارد كه يك فرد چقدر ميه اين اش

ـــبك به چگونگي انجام كار ميخوب انجام  دهد، اما س
ها افراد ممكن است در توانايياز اين رو، . )9( اشاره دارد

ــبك ــابه، ولي در س ــندمش انتظار  .)10( ها متفاوت باش
ها و بررسي رود، شناسايي عوامل موثر بر رفتار انسانمي

ها، كنش و  پذيري آن تأثير تأثيرگذاري و  نة  روابط و دام
بل پيش قا يادي  حد ز تا  نموده  بينيواكنش آدمي را 

كاناز اين طريق ، )11( ند  ي برايام جاد بهبود در فرآي اي
اصــلي مقاله  مســالهفراهم نمايد. بر اين اســاس  بار مالي

ضر بررسي تاثير  سلامت مالي بر سبك تفكر مديران حا
  .است
  

  كارروش 
ـــر از منظر هدف، جز تحقيقات كاربردي  تحقيق حاض
جام گرديد. روش تحقيق  ـــورت ميداني ان به ص كه  بود 

ـــر از  ـــيفيها، نظر روش گرد آوري دادهحاض بود.  توص
ــامل  ــر ش كاركنان امور مالي جامعه آماري تحقيق حاض

ــال  ــهر تهران بود كه در س ــلامت ش  1398-99نظام س
ها مشــغول به فعاليت در مراكز بهداشــت، بيمارســتان

حد  ـــتعلام از وا نا بر اس ماري ب عه آ جام عداد  ند. ت بود
شگاه نفر بود.  100000 ها علوم پزشكي تهران بالغ بردان

 384حجم نمونه از طريق جدول كرجسي مورگان تعداد 
شدند. ، به روش نمونهنفر ساده انتخاب  صادفي  گيري ت

  پرسشنامه بود. سه ابزار تحقيق حاضر شامل 
سلامت  سلامت  مالي:پرسشنامه  سشنامه  مالي پر

گذاري نمرهبود كه محقق ســاخته بود و ماده  10 داراي
. باشــداي مينقطه 5طيف ليكرت پرســشــنامه بصــورت 

ــنامه در تحقيق  ــش ــرميزان پايايي اين پرس  85/0 حاض
   .مشخص گرديد

ــايي  ســبك تفكر:پرســشــنامه  ــناس به منظور ش
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سلامت نظام يمال امور كاركنان دگاهيد از يمال سلامت بر رانيمد تفكر  

هاي تفكر حسابرسان، پرسشنامه سبك هاي تفكر سبك
)TSI (ــترنبرگ و واگنر ــتفاده قرار ) 1992( اس مورد اس

ـــنامه از ش در اين پژوهگرفت.  ـــش  65( فرم كوتاهپرس
اي براي هر ســبك  پنج گزينهســؤال  5ســوالي)، شــامل 

ــاس طيف ليكرت از كاملاً مخالفم تا مي ــد كه بر اس باش
ساس  ست. بر همين ا شده ا امتياز كاملاً مخالفم طراحي 

به ترتيب براي كاملاً مخالفم، مخالفم،  5تا  1آن از عدد 
ــده  نظري ندارم، موافقم و كاملاً موافقم در نظر گرفته ش

ـــت. بنابراين جمع نمرات براي هر فرد از ا  325تا  65س
نشان دهنده  سبكدر نوسان است. امتيازات بالاتر در هر 

. اگر فرد پاســخ باشــدميســبك تفكر فرد پاســخ دهنده 
ست  سبكدهنده در چند  شانگر اين ا نمره بالا بگيرد ن

سبك سوي آن  در هاي تفكر گرايش دارد. كه آن فرد به 
يه و تح مت تجز ـــ يل تحقيق، از روش قس عادلات ل م

شده ساختاري براي بررسي رابطه بين متغيرها  ستفاده  ا
تمامي روند تجزيه و تحليل تحقيق، در غالب نرم  اســت.
و نرم افزار معادلات ســاختاري  20نســخه  SPSSافزار 

  .شدانجام 
  

  هايافته
يان متغيرهاي تحقيق از  ـــي روابط م به منظور بررس

ساختاري ا شماره ستفاده گرديد. روش معادلات  جدول 

  خلاصه مدل پژوهش را به نمايش گذاشته است.  1
مطابق با نتايج مدل پژوهش مشـــخص گرديد كه با 

فكر سبك تتوجه به ميزان تي روابط مشخص گرديد كه 
ـــلامت  مديران دارد.  905/0تاثيري به ميزان  ماليبر س

ـــماره  ـــاخص 2جدول ش هاي برازش نتايج مربوط به ش
  دهد.مدل پژوهش را نشان مي

شاخص برازش كلي مدل را  3شماره  نتايج مربوط به 
 دهد.نشان مي

شاخص  بالاتر از  GOFبا توجه به اينكه ميزان مطلوب 
ــد، ميمي 36/0 ــت كه ميزان باش توان چنين اعلام داش

اين شــاخص در متغيرهاي تحقيق در وضــعيت مطلوبي 
ـــاخص برازش  قرار دارد. تايج مربوط به ش با توجه به ن

مامي  مدل پژوهش در ت كه  يد  مدل، مشـــخص گرد
  باشد.ها از برازش مناسبي برخوردار ميشاخص

  
 بحث 

ــبك تفكر  هدف از انجام اين پژوهش ــي تأثير س بررس
ـــلامت مالي از ديدگاه كاركنان امور مالي  مديران بر س

  . بود نظام سلامت
ــامل چهار بعد مختلف  ــلامت مالي ش به اين ترتيب س

ســلامت مالي در زندگي روزمره: اينكه فرد از : زير اســت
نه و كوتاه عهده يايدمخارج روزا . )12( مدت خودش برب

 
  خلاصه مدل پژوهش -1جدول 

  سطح معناداري  تي تاثير روابط
  003/0  144/12 905/0 ماليبر سلامتمديران  سبك تفكر

  
  هاي برازششاخص -2دول ج

  وضعيت معيار ماليسلامت سبك تفكر مديران 
  مطلوب 6/0بالاتر از  84/0 91/0 پايايي تركيبي

  مطلوب 5/0بالاتر از  58/0 57/0 ميانگين واريانس استخراجي
 ضريب تعيين

 
  =ضعيف19/0 62/0 -

  =متوسط33/0
 =قوي67/0

  مطلوب

 
 GOFشاخص  -3جدول 

مقادير  متغير
 اشتراكي

R2 ܨܱܩ ൌ ටܴ2തതതത ൈ  തതതതതതതതതതതതതمقادير	اشتراكي
  569/0 58/0 58/0  ماليسلامت 
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هاي اقتصــادي (نظير آوري مالي: فرد در برابر شــوكتاب
 ركود اقتصادي ناشي از شيوع كرونا) بتواند مقاومت كند

تايج تحقيقات .)13( ـــل از اين پژوهش با ن تايج حاص  ن
كاران ( )Nikolopoulouنيكولپولو ( ، )14( )2022و هم

پاكس ( تحقيق جا كارانو  )Rajapakseرا ) 2021( هم
ـــو  )16() 2022( ) و همكارانJainجيان (، )15( همس

توان در تبيين اين نتيجه به دســت آمده ميباشــد. مي
ـــيار مهم مرتبط با  فراگيري گفت كه يكي از مفاهيم بس

ضوع  مالي ست كه » سلامت مالي«در دنياي امروز، مو ا
ســلامت (يا حالِ خوب) «اند: گونه تعريف كردهآن را اين

مالي، وضـــعيتي اســـت كه در آن يك فرد يا ســـازمان، 
راحتي به تعهدات مالي خود، عمل كند و به تواند بهمي

ســلامت مالي  .)10( »مالي خود نيز اميدوار باشــد آينده
داشتن به حداقلِ درآمد و منابع مالي اگرچه به دسترسي

افزايي، آموزش مهارت«پردازد؛ اما در عين حال روي مي
ـــازمان ـــازي افراد و س  هاي جامعه در حوزهو توانمندس

جاد حس اطمينان و كنترل  مالي خود براي اي مديريت 
ي تمركز دارد. از ســوي ديگر، فراگير» درمورد امور مالي

ـــاخت دنبال ارائه مالي به ها و ابزارهاي لازم براي زيرس
ستفاده از مهارت هاي مالي توسط افراد و ها و توانمنديا

هاست. در نتيجه بايد توجه كنيم سلامت مالي و سازمان
هاي فراگيري مالي صرفا روي فقرزدايي از جامعه و دهك

لكــه بــه ب ــد،  ــدارن تمركز ن دنبــال  پــايين درآمــدي 
هاي وكارها و سازمانها، كسبمندسازي تمام انسانتوان«

مديريت مالي خود براي افزايش كيفيت  جامعه در حوزه
براي داشــتن توانايي  طبعاً. هســتند» زندگي كل جامعه
ها هاي مالي، افراد و سازمانها و قابليتاستفاده از مهارت

ضروري است به ابزارهاي لازم مالي هم دسترسي داشته 
شند ضيحات فوق مي. )8( با توان گفت كه با توجه به تو
ست و براي  لازمه سلامت مالي، افزايش فراگيري مالي ا

ياز  عامل ن به هر دو  جامعه،  افزايش كيفيت زندگي در 
سي تمام اع يعني بايد زمينه. داريم ستر ضاي را براي د

جامعه به شــغل و درآمد حداقلي فراهم كنيم و ســپس، 
ـــواد مالي آنها را از نظر قابليت هاي مربوط به تفكر و س

ست ابزارهاي لازم را  سازيم. همچنين لازم ا هم توانمند 
اثربخش و ارتقاي مستمر كيفيت زندگي مالي  براي اداره

مان يار افراد و ســــاز عه قرار دهيم. در اخت جام هاي 

ـــســــات مامي اين ســــه حوزه يعني  مؤس مالي در ت
ــتغال ــعهاش ــازي جامعه و توس ابزارهاي  زايي، توانمندس

ندگي مي مالي ز يت امور  ندمدير فا كن ند نقش اي . توان
ــبكهمچنين  هاي تفكر از جمله متغيرهاي مربوط به س

فاوت كه ميت تاثير هاي فردي اســــت  حت  ند ت توا
ندي يداري قرار گيردتوانم افراد از طريق  .)7( هاي د

هاي زيادي وجود دارند گيرند و روشاربشـــان ياد ميتج
شرح داده كه از طريق آنها واقعيت شده  هاي ياد گرفته 

هاي زيادي براي درك و تفكر درباره شود و نيز روشمي
آنچه هست وجود دارد. براي مثال بعضي از افراد واقعيت 

شي كردن بهتر ياد مي صورتي كه . گيرندرا از راه نقا در 
ز راه جستجو كردن، الگو اين بدان معنا است كه بعضي ا

ـــت از روش هاي مختلفي براي يادگيري افراد ممكن اس
هاي شود. سبكاستفاده كنند كه سبك تفكر ناميده مي

ـــيوه به ش فاده از تفكر  ـــت هاي ترجيحي افراد در اس
شـــود؛ بنابراين ســـبك تفكر هايشـــان گفته ميتوانايي

نايي نيســــت خوديبه يك توا به چگونگي خود  كه  بل
ستفاده از توانايي سان ا سي ان سا شاره دارد. ويژگي ا ها ا

ها به كمك فكر برخورداري از قدرت تفكر اســت. انســان
اند به محيط پيچيده و متغير مسلط شده و خود توانسته

 .به حيات خود ادامه دهند
  

  گيرينتيجه
ضر، مي ساس نتايج پژوهش حا يكي توان گفت كه بر ا

سبك تفكر مديران  هاياز راه سلامت مالي، ارتقا  توسعه 
  .باشددر جهت توسعه مالي سازمان نظام پزشكي مي
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