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   چکیده

 

از  یشبه یپزشک شوند. دانشجویانمی محسوب شاغل نوعی درسی برای موفقیت تحصیلی به تکالیف انجام دلیل به دانشجویان: زمینه و هدف

 فرسهودگی مسهتدد ... و شب هایشیفت انجام گیری،یمتصم یتمسئول بیماران، حد از بیش ویزیت یماران،ب یرمرگ و م یلبه دل یاندانشجو یرسا
 علهوم دانشجویان در تحصیلی پذیری مسئولیت و یآورتاب ی،براساس سرسخت یلیتحص یمدل فرسودگ یینبا هدف، تب لذا، این پژوهش. هستند
  است. گرفته صورت پزشکی

همبستگی )با استفاده از مدل یابی روابط سهاتتاری( اسهت. جامدهه آمهاری ایهن م الدهه را تمهامی  -پژوهش حاضر از نوع توصیفی روش کار:

دانشجویان رشته پزشکی عمومی و دستیاری، دانشجویان کارشناسی، کارشناسی ارشد و دکتری حرفهه ای رشهته ههای علهوم پایهه، توانبخشهی، 
در دانشگاه علوم پزشکی ایران در شهر تهران مشغول به تحصهیل بودنهد، تشهکیل  1400 -1401سال تحصیلی  پیراپزشکی و روانشناسی که در

نفر به صورت در دسترس انتخاب شدند. مدیار تروج از م الده، عدم تمایل، دانشجویان  دوره کهاردانی و کارشناسهی  216داده اند که از بین آنها 
لده دانشجویان به پرسشنامه های جمدیت شناتتی، فرسهودگی، سرسهختی، تهاب آوری ومسهئولیت پهذیری بوده است. در این م ا 6کمتر از ترم 

از  SEMتحصیلی پاسخ دادند. برای تحلیل داده ها از آزمون های همبستگی پیرسون، سوبل، بوت اسهترا  و مهدل یهابی مدهادات سهاتتاری 
 ( استفاده شده است.23)نسخه  Amosو  SPSSطریق نرم افزار 

یابی مدادله ساتتاری کوواریانس محور و بوت استرا  با مد نظر قهرار دادن حهد بهاای نسهبت حجهم نمونهه بهه تدهداد در اجرای مدل ها:یافته

اسهمیرنوف و -ها در تروجی آزمون کولمهوگروفمتغیرهای م الده و راب ه نرمالیتی چند متغیره ؛ با توجه به حجم باای نمونه ، نرمال بودن داده
؛ متغیر مسئولیت پذیری تحصهیلی بهه عنهوان یه  P<05/0دنی داری ضرایب همبستگی و شاتص مجذور کای مدل فرضی در س ح آماری م

 شود. آوری و فرسودگی تحصیلی قلمداد میمتغیر تددیل کننده، میانجی راب ه ی بین سرسختی و فرسودگی تحصیلی و تاب

گفت، تاب آوری به افراد قدرت مقابلهه ی سهالم در برابهر مشهکزت  زنهدگی و سرسهختی بهه  تواندر تبیین مدل پیشنهادی می گیری:نتیجه

ی اند اف پذیری همراه با تدهد و درک دانشجویان در برابر افت تحصیلی اشاره دارد. از طرفی، بستر اصلی مسئولیت پذیری، طهرز فکهر و باورهها
. پس، افراد با پذیرش مسئولیت ضهمن برتهورداری از یه  آمهادگی ازم در لحظهه افراد نسبت به تود، دیگران و رتدادهای محیط اطراف است

برای حرکت به سوی اهداف تود و احساس ارزشمندی و تدهد به برآورده کردن نیازههای تهود و دیگهران، ضهمن تقویهت احسهاس مسهئولیت، 
 کنند.  سرسختی و تاب آوری تود از بروز فرسودگی پیشگیری می
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Abstract   
 

Background & Aims: Every year knowledge-seekers are admitted into universities as new 

students. . Researchers believe that students, like employees and workers, engage in 

compulsive and regular activities [and] on specific goals. Therefore, students' activities can 

be considered as "work" and "occupation" (1). Excessive study workload, content 

presentation, professor’s requests and expectations of students, highly educational expenses,  

and apprenticeship in underrepresented areas in some educational fields such as medicine led 

to exhaustion, lack of motivation, disinterest to courses, apathy to educational settings and 

indifference to rules and regulations, and discouragement. Overload of these problems in the 

long term led to confusion, emotional disturbances and finally burnout. Medical students, 

rather than other students, are more prone to distress due to patient mortality, exposure to 

patients with complicated care needs, interpersonal challenges, high workload, visiting too 

many patients in a day, decision-making responsibility in emergencies without having 

sufficient knowledge, accountability against their decisions, working under mental pressure 

to avoid medical errors, being exposed to violence and threats in the workplace, and doing 

night shifts (3). Burnout is a psychological and emotional fatigue that is the result of chronic 

stress syndrome such as role burden, pressure and time constraints, and lack of necessary 

resources to conduct tasks and duties. Research has indicated that academic burnout is 

similar to job burnout in terms of its features, antecedents, and outcomes. Job burnout is 

defined as one of the major health indicators of psychological health with three dimensions 

of fatigue, apathy (doubt and pessimism), and inefficiency (4). Academic burnout in students 

means feeling exhausted to complete assignments and studying (academic fatigue), having 

pessimistic attitude to education and educational content (academic disinterest), and a sense 

of academic incompetence (inefficiency) (2). Students suffering from burnout during their 

years of study will experience negative effects of burnout and will be less efficient to 

perform their job tasks and duties and will be less innovative in the future. Psychological 

research indicates that diverse internal and external factors affect academic burnout. One of 

these intrapersonal factors is resilience (4). Resilience is a promising and pleasant solution 

considering stressful situations and people’s inherent capacity to respond and endure the 

situation and the experience of natural growth in stressful conditions (6). According to 

Baratz (2015), moral resilience is the ability to cope with situations using values that people 

believe in, even if to follow them is difficult. Rushton (2016) and Lachman (2016) 

considering the definition of resilience, believe that it is the ability to return to the primary 

status and successful coping despite distress and adverse conditions, and it has two 

components. The first factor is the existing situation and problem that includes moral themes 

(moral adversity) (7). And the second factor is maintaining coherence and integrity 

according to personal beliefs and values and performing an action to overcome moral issues. 

The other variable that could affect academic burnout is responsibility. From Fromm’s point 

of view, responsibility is an absolute need and an internal commitment of the individual to 

perform all the responsibilities favorably and it originates from within the individual. 

Chamuru et al. (cited by Yuzbashi, 2018) found that discipline and achievement orientation, 

carefulness, persistence, and punctuality are individual performance predictors in different 

fields such as academic success. On the other hand, irresponsibility in education leads to 
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consecutive failures and quitting the program of study (1-13). Tenacity as a personal 

characteristic is the source of resistance against life distressful events (9). It is a personality 

construct that includes committed direction (versus self- alienation), control (versus low 

power), and understanding the changes and life needs as challenge (versus threats). 

According to Benishiek and Lopez (2001), students who choose challenging academic 

programs adopt a behavior that supports them to overcome difficulties of their study program 

and regulate their emotional reactions when receiving feedback (10). Kobasa theory (1998) 

indicates that three processes of cognitive evaluation (control, commitment, and the ability to 

challenge), stability and perseverance are related to the confrontation time with challenging 

life events (9). Since medical students are responsible for maintaining and ensuring people’s 

health in the future, to conduct their roles as experts or health care providers (therapists) 

competently, educational systems must be aware of the stress inducing factors affecting them 

during their challenging prolonged study years during which they experience unfortunate 

incidences. There is no doubt that neglecting the problems and their accumulation from one 

hand led to waste of financial and human resources of educational departments of the 

universities; and, on the other hand lowers the quality of health care provision at the societal 

level. Therefore, considering the aforementioned, this study was an attempt to investigate the 

relationship between the influencing variables of academic tenacity, academic responsibility, 

and morale resilience on the academic burnout of the medical students and defining an 

academic burnout model based on these variables. 

Methods: The current research is of a descriptive-correlation type (using modeling of 

structural relationships). The statistical population of this research is all general medical 

students and assistants. Also, undergraduate students of the 6th semester and above, master's 

degree and professional doctorate in the fields of basic sciences, rehabilitation, Para 

medicine and psychology, who were studying in the academic year 1400-1401 at Iran 

University of Medical Sciences in Tehran and among them, 216 people were selected as 

available. The criterion of dropping out of studies, unwillingness, for associate and bachelor 

students was lower than the sixth semester. In this study, students answered questionnaires 

about demographic information, job burnout, tenacity, moral resilience, and academic 

responsibility. For data analysis, Pearson, Sobel, bootstrap correlation tests and SEM 

structural equation modeling were used using SPSS and Amos software (version 23). 

Results: Considering that the chi-square index of the hypothetical model was statistically 

significant at the level of P < 0.05, therefore, the positive relationship of the academic 

responsibility variable as a moderating variable mediates the relationship between 

stubbornness and academic burnout and the relationship between moral and job resilience. 

Conclusion: In explaining the proposed model, it can be said that resilience does not limit 

stress, but rather gives people the strength to deal with the problems ahead and move with 

the flow of life. Academic tenacity also refers to flexibility along with the commitment to 

carry out scientific and professional activities and follow up and understand students against 

academic failure. On the other hand, the main basis of responsibility is the way of thinking or 

attitude and belief of people towards themselves, others and events and happenings in the 

environment. Therefore, by accepting responsibility, people have the potential and readiness 

to move towards their goals in the moment so that they can enjoy doing their work and 

strengthen their sense of responsibility with a sense of worth and commitment to meet their 

needs. Do others. This sense of responsibility leads to increased tenacity and flexibility and 

reduces burnout in the same proportion. 
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 و همکار بدر پاشاپور زیمهرانگ

 مقدمه
همه ساله افراد جویای علم با شور و اشتیاق به عنووا  
دانشجویا  جدید توسط دانشگاهها پذیرش مو  شووند  
برای آ  که این شوق و اشتیاق به بهترین نحوو ممنون 
بتواند بوه فورد وجام وه کمود کنود ست، اسوم  ن وا، 

را طووری تربیوم دانشگاه ها دانشجویا   آموتش عال  و
کنند که آنها بتوانند با ایده های نو و خلاقانه و با تولیود 
دانش  چرخه پیشرفم کشور را به حرکوم درآورده و بوا 
دنیای امروت به رقابت  سالم بپرداتنود  محققوا  بور ایون 
باورند که دانشجویا  نیز ماننود کارکنوا  و کوارنرا  در 

]و[ بر هدف  ف الیم های اجباری و من م درنیر هستند
هووای مشی وو  تمرکووز دارنوود  بنووابراین ف الیووم هووای 

در  "شول "و  "کار"دانشجویا  را هم م  توا  به عنوا 
(  پس محیط آموتش  )دانشگاه( مح  کار 1) ن ر نرفم

ها داخو  آنها م  باشد  به عبارت   دانشجویا  به کلاس
شوند ]و با[ انجا، تنالیف ونذراند  امتحانات  رتبه و م 

حجووم تیوواد دروس (  2) کننوودموودرک  را کسوو  م 
دانشگاه   نحوه ارائه مطال   درخواسم ها و انت وارات 
اسوواتید ات دانشووجویا   دسترسوو  بووه کتوو  و مقوواست 
خارج   هزینه های تح یل  نوزاف  انجوا، دوره هوای 
کارورتی در مناطق محرو، برای برخ  ات رشته ها مثو  

با احساس خسوتگ   پزشن  باعث م  شود دانشجویا  
ب  انگیزن   ب  علاقگ  به دروس  ب  تفاوت  نسبم به 
محیط و مقررات آموتش  و دلسوردی و افوم تح ویل  
مواجه شوند  در این بین  دانشجویا  علوو، پزشون  بوه 
دسیل  مث   استرس مرگ و میور بیموارا   مواجهوه بوا 
بیماران  با نیاتهوای مراقبتو  پیدیوده  مشونلات بوین 

فشارکاری باس  رو به رو شود  بوا ت وداد تیوادی فردی  
بیمار درطول روت  ت میم نیری در مواقو  اوراانوس بوا 
اطلاعات ناکاف   پاسیگو بود  در برابور نتوایت ت ومیم 
نیری هوا  تولاش تووب، بوا فشوار روانو  بورای اجتنوا  
اتهرنونه اشتباه  مواجهه با خشوونم و تهدیود در محو  

ری شوبانه  نسوبم بوه سوایر کار و انجا، شیفم های کا
دانشووجویا  اسووت داد بیشووتری بوورای ابووتلا بووه سووندر، 

(  فرسووودن  حووالت  ات 3( فرسووودن  تح وویل  دارنوود
خسوتگ  ههنو  و هیجوان  اسووم کوه حارو  سووندر، 
استرس مزمن مانند نرانباری نقش  فشوار و محودودیم 
تمان  و فقدا  منواب  ست، بورای انجوا، داد  وفوایف و 

هوا نشوا  (  نتوایت پووهش27-4) اسوم تنالیف محولوه

هوا  پیشوامدها و داده  فرسودن  تح یل  ات ن ر ویون 
(  فرسوودن  3) پیامدها مشابه با فرسودن  شلل  اسم

شلل  به عنوا  ین  ات شاخص های مهم سولامم روا  
(  ب  علاقگ  Exhaustion) شناخت  با سه ب د خستگ 
آمووووودی و ناکار( cynicism) )تردیووووود و بووووودبین (

(Inefficacy ت ریف م )( 4) شود 
فرسودن  تح یل  در دانشجویا  به م نای احسواس 
خسووتگ  درانجووا، داد  تنووالیف درسوو  و مطال ووه 
)خستگ  تح یل (  داشتن نگرش بدبینانه به تح وی  

مطال  درس  )ب  علاقگ  تح ویل ( و احسواس بو   و
(  ایون 2کفایت  تح یل  )ناکارآمدی تح ویل ( اسوم)

دن  به سرعم فاهر نم  شوود  بلنوه در طووسن  فرسو
مدت فهور م  کند و انر ]ادامه یابد[ ب وورت پایودار و 

دانشوجویان  کوه در  ( 27-5دائم  بواق  خواهود مانود)
 تما  تح ی  دچار فرسودن  م  شوند عولاوه بور آروار

فرسودن  در تما  تح ی   درآینده ]نیوز[ کمتور  منف 
نووآوری هوای شولل   به وفایف شلل  مسولط ]بووده و

 (  2کمتری خواهند داشم[ )
شووناخم عواموو  تگریرنووذار در فرسووودن  تح وویل  
دانشجویا  م  تواند باعث درک رفتارهای میتلف آنوا  
در دورا  تح ی   چگونگ  رابطه دانشجویا  درمحویط 
آموتش  و انگیزه و اشتیاق آنهوا جهوم اداموه تح وی  

با بهداشم و  بی وص برای دانشجویا  علو، پزشن  که
درما  انسانها سر و کوار دارنود و بورای کسو  آ  بایود 
آموتش های سیم و طوسن  داشته و در این بین شاهد 
وقای  نانوار حین آموتش نیز هستند  م  تواند منجر به 
بهزیست  روانو  آنوا  شوده نوه تنهوا موجبوات توسو ه 
آموتش و ارتقا سطح خدمات بهداشم و درما  کشوور را 

کند بلنه ات اتلاف هزینه های موادی و م نووی و فراهم 
 فرار ملزها جلونیری کند 

های روانشناس  نشوا  داده عوامو  درونو  و پووهش
بیرون  میتلف  بر فرسودن  تح یل  ارر نذارند  ینو  

( توا  آوری اسوم  توا  4) ات این عوامو  درو  فوردی
آوری ید راه ح  امیدبیش و خوشایند اسم]تیرا[ تا  

با در ن رداشتن توب، شرایط اسوترس تا و توانوای  آوری 
هات  افراد برای پاسیگوی   دوا، آورد  و رشد طبی و  

(  ات 28-6) شووددرحضور شرایط اسوترس تا مطورم م 
 Moral)([ تووا  آوری اخوولاق2015 ن وور ]بوواراتز

resilience)  توانای  مقابله با موق یم هوا بوا اسوتفاده ات
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بوه آ  م تقدنود  حتو  انور ارتش های  اسم که افراد 
( و سچمون 2016) انجا، آ  بسیار دشوار باشد  راشتو 

 "( با درن ر نرفتن ت ریف توا  آوری بوه عنووا 2016)
توانای  باتنشم به حالم اولیه و ساتناری موفقیم آمیز 

بر این باورند که تا   "عل  رغم استرس و شرایط نانوار
اول وجوود آوری مستلز، وجود دو عامو  اسوم  عامو  

 موق یم و مشنل  اسم که در بردارنده مضامین اخلاق 
( باشود و عامو  Moral adversity) )م ویبم اخلاقو (

دو، حفووا انسووجا، و ینپووارچگ  مطووابق بووا باورهووا و 
های فردی و انجا، ید عمل  اسوم کوه برمشون  ارتش

 ( 7) اخلاق  چیره شود
تگریر تواند بر فرسودن  تح یل  متلیر دیگری که م 

( اسووم  Responsibility) بگووذارد مسووتولیم پووذیری
دانشگاه ها وفایف مربوط به محیط تح ویل  و شورایط 
یادنیری را برعهده داشته و انت ار دارند دانشوجویا  بوا 
احساس مستولیم نسوبم بوه انجوا، کارهوای  ات قبیو  

ها  رفتن من م به سر کلاس  اجتنوا  ات شرکم در دوره
اس   سیم کوش   جدیم  قابلیم مشنلات  وفیفه شن

اعتماد  رفتار مبتن  برن م و مقررات  منطق و احسواس 
ت هد و مستولیم در محیط تح ی      و کس  موفقیم 
تح یل   دانشگاه هوا را در انجوا، وفوایف شوا  یواری 
دهند  اتدیدناه فرو،  مستولیم پذیری ید الزا، و ت هد 

های  ه ف الیمدرون  ات سوی فرد برای انجا، مطلو  هم
که برعهده او نذاشته شوده  مو  باشود و ات درو  فورد 

نیرد  چامورو و همنارا  متوجه شدند کوه سرچشمه م 
من م بود   پیشرفم موداری  پشوتنار  وقوم و وفیفوه 
شناس  پیش بین کننده هوای عملنورد فورد در حووته 
های میتلف اتجمله موفقیم تح یل  اسم  ]ات طرف [ 

ر تح ی [ موج  شنسم های متوال  ]د ب  مستولیت 
 (  13-1) و ترک تح یل  خواهد شد

سرسیت  هم به عنوا  ید ویون  شی ویت  منبو  
 مقاومم در مقابله با رویدادهای تنش تای تندن  اسوم

(  سرسیت  ساته ای شی یت  اسم و شام  جهوم 9(
نیری مرتبط با ت هد )درمقاب  اتخود بیگوانگ ( کنتورل 

متوور( و درک تلییوورات و نیاتهووای )در مقابوو  قوودرت ک
تندن  ب نوا  چالش )درمقاب  تهدیود( اسوم  براسواس 

(  دانشوجویان  کوه دوره 2001) مطال ات بنشید و لوپز
های تح یل  چالش  را انتیا  مو  کننود  رفتواری را 
اتیاه م  کنند که به آنها کمود مو  کنود توا بور دوره 

حساسو  های اهای تح یل  دشوار غلبه کرده و واکنش
(   10) شووا  را هنگووا، دریافووم بوواتخورد تن وویم کننوود

هوم نشوا  داده کوه سوه فراینود ارتیواب   ن ریة کوباسا
شناخت  )کنترل  ت هد وچالش پوذیری( بوا اسوتقامم و 
ربات قد، در تما  مواجه با رویدادهای مشون  تنودن  

 (  9) مرتبط هستند
در پووهشوو  بووا عنوووا  موودل علوو   (1396) روویف
رسودن  تح یل  دربین دانشجویا  دانشوگاه تطبیق  ف

علو، پزشون  و پیوا، نوور  رونود رو بوه افوزایش علایوم 
(  11) فرسودن  تح یل  در دانشگاه را نشا  داده اسم

( در مطال ووه خووود بووا بررسوو  1396) حسووین  لرنووان 
تحلی  فرسودن  تح یل  دانشجویا  درن وا، آمووتش 

راهنارها  نشا   عال  کشور: شناسای  ت یین کننده ها و
داده که بیشتر دانشجویا  مورد مطال ه ات ن ر خستگ   
ب  علاقگ   ناکارآمدی و فرسوودن  تح ویل  درسوطح 

( بوا 1397) (  ویسونرم  و همنوارا 2( متوسط بودنود
بررس  رابطه راهبردهای تن یم شناخت  هیجا  و توا  
آوری تح یل  بوا فرسوودن  تح ویل  در دانشوجویا  

، پزشوون  شووهرکرد نشووا  دادنوود کووه دانشووگاه علووو
فرسودن  تح ویل  ینو  ات سواته هوای مهوم در افوم 

 (  12( تح یل  دانشجویا  اسم
بنابراین  برای آ  که دانشجویا  علو، پزشن  بتوانند 
نقش خود را به عنوا  ید نیروی متی ص یوا درموانگر 
به شایستگ  ایفا نمایند باید سندر، فرسودن  تح یل  

توجه ویوه ای قرارنیرد  بو  شود نادیوده  در آنها مورد
نرفتن و در نتیجه انباشته شد  مشنلات آنوا  ات یود 
سوو باعوث اتوولاف منواب  انسوان  نووروه هوای آموتشوو  
دانشگاه که وفیفه ی تربیم نیروی انسان  متی وص را 
به عهده دارند  مو  شوود و ات سووی دیگور باعوث افوم 

ح جام وه کیفیم ارائه خدمات بهداشم و درما  درسوط
خواهد شد  با توجه بوه مطالو  پویش نفوم  انگیوزه و 
هوودف اروول  ایوون مطال ووه  بررسوو  روابووط توووا، بووین 
متلیرهووای تگریرنووذار سرسوویت  تح وویل   مسووتولیم 
پووذیری تح وویل  و تووا  آوری اخلاقوو  بوور فرسووودن  
تح وویل  دانشووجویا  علووو، پزشوون  و تبیووین موودل 

راسواس فرسودن  تح یل  دانشجویا  علوو، پزشون  ب
 ( 1 )نمودار این متلیرها بوده اسم
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 روش کار
 همبسوتگ -روش تحقیق این مطال ه ات نوع تورویف 

)با استفاده ات مدل یاب  روابط ساختاری( و با توجوه بوه 
باشد  کد اخلاق طورم محدوده تمان   ات نوع مقط   م 

در کمیسو  کود اخولاق دانشوگاه پیوا، نوور آهربایجوا  
بووه ت وووی   IR.PNU.REC.1401.019شوورق  بووا کوود 

رسیده اسم  جام ه آماری مطال وه ی حارور را تموام  
دانشوجویا  رشوته پزشون  عمووم  و دسوتیاری   هووم 

به بواس  کارشناسو   6چنین دانشجویا  کارشناس  تر، 
ارشوود و دکتووری حرفووه ای رشووته هووای علووو، پایووه  
توانبیش   پیراپزشن  و روانشناس   شاغ  به تح یل  

در دانشوگاه علوو،  1400 -1401در سال تح ویل   که
پزشن  ایرا  در شهر تهرا  مشلول به تح وی  بودنود  

نفور بوه روورت در  216تشنی  داده اند که ات بین آنها 
دسترس انتیا  شدند  م یوار خوروا ات مطال وه  عود، 
تمای   دانشجویا   دوره کاردان  و کارشناسو  کمتور ات 

مطال ه دانشجویا  فووق الوذکر بوده اسم  در این  6تر، 
های اطلاعوووات جم یوووم شوووناخت   بوووه پرسشووونامه

سرسیت   توا  آوری اخلاقو  و مسوتولیم  فرسودن  
پذیری تح یل  پاسخ دادنود  بورای تحلیو  داده هوا ات 
آتمو  های همبستگ  پیرسو   سوب   بووت اسوتراو و 

 ات طریق نور، افوزار SEMمدل یاب  م ادست ساختاری 
SPSS و Amos  ( استفاده شده اسم 23)نسیه 

سوواتی در پووووهش حاروور بووه من ووور اجوورای موودل
م ادست ساختاری با مد ن ر قرار داد  حد باسی نسبم 
حجم نمونه به ت داد متلیرهای در ن ور نرفتوه شوده و 

(  پیدیوودن  موودل  1بووه  20)نسووبم  پارامترهووای آتاد
درسم  )برآورد حداکثر روش برآوردهای پارامترهای آتاد

هوای نمای  نیات به داشتن حجم نمونه بواس(  حجوم داده
دررد( و رابطه نرمالیت  چند متلیوره  5)کمتر ات  مفقود

با حجم نمونه )هور چوه انحوراف ات نرموال بوود  چنود 
متلیره بیشتر شود نسبم پاسیگوی  که برای برآورد هر 

یابود( ارو  بور ایون پارامتر مورد نیات اسم افزایش مو 
نفر به اتای هور متلیور   20ه شد که حجم نمون نذاشته
نفر باشد  ول   با عنایوم بوه ایننوه هرچقودر  80جم اً 

نمونه بزرنتر باشد  نتایت  برآورد بهتری ات جم یم مورد 
ن ر را نشا  خواهد داد  لذا  بیش ات دو و نیم برابر ی ن  

نفر به عنوا  نمونه انتیا  شدند  برای جم   216ت داد 
های اطلاعووات دمونرافیوود هووا ات پرسشوونامهادهآوری د

فوور، -محقووق سوواخم  فرسووودن  تح وویل  مسوولش
دانشووجویا   مسووتولیم پووذیری  تووا  آوری اخلاقوو  

 تح یل  و سرسیت  بنشیند و لوپز استفاده شد 
در پرسشنامه محقق سوات  پرسشنامه محقق ساز:-

های مربوط به جونس  سون  دمونرافید  دادهاطلاعات 
وروو یم تگهوو   رشووته تح وویل   وروو یم تح وویل  
)دانشجو  کوارورت  دسوتیار(  ورو یم سونونم )بووم   

 غیربوم ( مورد سنجش قرارنرفم 
ایون متلیور توسوط  تحصیلی: مقیاس فرسودگی -

فر، دانشوجویا   -مسلش تح یل  فرسودن  پرسشنامه
( ارولام شوده  2002که توسط شووفل  و همنوارانش)

مورد سنجش قرار نرفته اسم   پرسشنامه چنود ب ودی 
نویوه سوه حیطوه خسوتگ   15فرسودن  تح یل  بوا 

نویه(  ب  علاقگ )بدبین ( تح ویل  )بوا  5تح یل  )با 
نویوه( را در یود  6نویه( و ناکارآمدی تح ویل  )بوا  4

(را 6( توا همیشوه)0درجوه ای ات هرنوز)پیوستار هفوم 
انداته نیری م  کند  پایای  پرسشنامه را سواتندنا  آ  

 
 نمای کلی مدل ارزیابی شده -1نمودار 
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برای سه خورده مقیواس  75/0و  82/0  70/0به ترتی  
( 1388ن وام ) .فرسودن  تح یل  محاسبه کورده انود

  79/0پایای  این پرسشنامه را بورای خسوتگ  تح ویل 
 75/0یل و ناکارآمودی تح و 82/0ب  علاقگ  تح یل 

محاسبه کرده اسم  هم چنین رری  اعتبار را ات طریوق 
همبسوووته کووورد  آ  بوووا پرسشووونامه فشوووار تاهوووای 

( به ترتی  برابر با 1374دانشجوی )پوسدی ری شهری  
 p<0/ 001سووطح م نوواداری در 45/0و  42/0  38/0

(  در ایورا  رسوتم  و همنوارانش 8بدسم آورده اسم)
ح وویل  مسوولش را (  پرسشوونامه فرسووودن  ت1390)

درست  برنوردا  آ  ات سووی چنود  که ترجمه کرده اند
 متی ص تایید شده اسم 

پرسشونامه مسوتولیم  مقیاس مسئولیت پذیری:-
پذیری تح یل  بطور کل  احساس مستولیم نسبم بوه 
تندن  تح یل  دانشجویا  در دانشگاه را انوداته نیوری 

 (  در مطال وه ی2013م  کنود  آکبوای و همنوارانش)
خودشا  بوا طراحو  پرسشونامه ی مسوتولیم پوذیری 
تح یل  و اجرای آ   توانسوتند مشونلات و مسوتولیم 
های تح یل  دانشجویا  در محویط دانشوگاه را انوداته 

 5نویه در ید پیوسوتار  25نیری کنند  این پرسشنامه 
 موافوق ( تا کواملا0ً) میالف "درجه ای لینرت  ات کاملا

ساتندنا  آ  رری  آلفای کرونبوا  ( طراح  شده و 4)
 ( 13اند )به دسم آورده 91/0برای ک  مقیاس را 

ای نویووه 18پرسشوونامه  مقیاااس سرساا تی:-
( بور اسواس 2001سرسیت  تح یل  بنیشد و لووپز )

( ات  ن ریه سرسیت  1979مفهو، روانشناخت  کوباسا )
و برای ارتیاب  سرسیت  کل  تح ویل  و مولفوه هوای 

چالش و کنترل طراح  شده اسم  کمریود  فردی ت هد 
(  با هدف بررس  و ارلام مقیواس 2013) و همنارانش

سرسیت  تح یل  بوه عنووا  مقیاسو  م تبور و قابو  
اعتماد برای سنجش سرسویت  تح ویل  بوا نمونوه ای 

نفری ات دانوش آمووتا  کولاس دهوم آ  را موورد  300
 18بوه  ارتیاب  مجدد قرارداده و با ارافه کرد  ید ماده

ماده مقیاس سرسیت  بوه من ورتقویوم حویط کنتورل 
موواده ای را طراحوو  و  19سرسوویت   یوود پرسشوونامه 

نویوه ای در یود  19ارتیاب  کرده اند  این پرسشونامه 
 ( تووا کوواملا0ً) نادرسووم درجووه ای ات کوواملاً 5پیوسووتار 
( سه خرده مقیاس ت هد با ده نویه  چالش بوا 4) درسم

نویه را انداته نیری م  کند  هوم  4نویه و کنترل با  5

چنین  آنها دریافتند در میا  مقیاس های فرع   ت هود 
و چالش با یندیگر همبستگ  بیشتر دارند تیرا   ت هد و 
چالش تمای  به عم  به روش  مشابه دارند و نسبم بوه 

فرخو  و  ( 14( کنترل ارتباط منسجم تری با هم دارنود
نوا  سواختار عوامل  ( در پووهش  با ع1398) همنارا 

پرسشوونامه سرسوویت  تح وویل  نشووا  دادنوود ایوون 
پرسشنامه ات روای  و پایای  مناسو  برخووردار اسوم و 
موو  توووا  ات آ  بووه عنوووا  ابووزاری مناسوو  در تمینووه 

 ( 10) آموتش  و انگیزش  استفاده کرد
ب وود  مقیاااس تااار  وری ا تحاای تحصاایلی:-

عنووا  فرفیوم جدیدی ات ساته تا  آوری اخلاقو  بوه 
حفا و باتیاب  ینپارچگ  در مواجهه بوا دشوواری هوای 
اخلاق  در محیط دانشگاه مفهو، ساتی شوده اسوم  در 

( مطوابق بوا مفهوو، 1398) ایرا  راه پیما و همنوارانش
(  ط  پووهش  با عنوا  1016) ساتی راشتو  و سچمن

تا  آوری اخلاق  تح یل : ات مفهو، ساتی تا سونجش  
آوری اخلاقو  تح ویل  را بوه عنووا  ب ود  مقیاس تا 

جدیدی ات ساته تا  آوری اخلاق   هنجاریاب  کرده اند  
نویوه سوه  26مقیاس تا  آوری اخلاقو  تح ویل  بوا 

خرده مقیواس عود، رعایوم احتورا،  ت هود و عودالم و 
) ( تا  درجه ای ات همیشه درسم 5ان اف در ید طیف 

ارهای موجود در رابطه ( و با الها، ات ابز4) نادرسم کاملاً
با پریشان  اخلاق  تهیه  مفهو، ساتی و سونجش شوده 
اسم  محاسبه رری  آلفای کرونبا  برای این سه خرده 
مقیاس و نمره کل  مقیواس نشوا  ات همسوان  درونو  
قاب  قبول تیر مقیاس ها و نمره ک  مقیاس دارد  م ان  
 مستتر در هرنویه و وجه مشترک آنها در هور مولفوه ی

نویه ای به نوع  بیوانگر موق یوم  26این پرسشنامه ی 
احتورا، بوه "های  هسوتند کوه در آنهوا ارو  اخلاقو  

نویوه   8بوا  "عود، رعایوم احتورا،"با عنووا   "دیگرا 
بوا  "سرپید  ات وفایف و مستولیم های آموتش  "ار 

رعایم عدالم و  "نویه و ار  12با  "عد، ت هد"عنوا  
 6بوا  "عایوم عودالم و ان وافعود، ر"با عنوا  "ان اف

 (  7) نرددنویه ات جان  استاد نقض م 
 

 هایافته

 در این پووهش بیشتر پاسیگویا  دارای جنسویم ت 
دررد(  به لحاظ تح ویلات  بیشوترین فراوانو   3/59)

 ایمربوط به پاسیگویا  بوا تح ویلات دکتورای حرفوه
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دررد(  به لحاظ رده سون   بیشوتر پاسویگویا   1/74)
دررود(  بوه لحواظ  1/61سوال ) 26تا  23رده سن  در 

دررود(   8/89ور یم تاه   بیشتر پاسیگویا  مجرد )
به لحاظ ور یم تح یل  پاسیگویا   بیشترین فراوان  

دررود(  ات لحواظ ورو یم سونونم  6/55دانشجویا  )
 9/50) بیشترین فراوان  مربووط بوه پاسویگویا  بووم 

های رری  همبستگ  دررد(  بود  با استفاده ات شاخص
پیرسووو  رابطووه بووین نموورات سرسوویت  تح وویل   
مسووتولیم پووذیری  تووا  آوری اخلاقوو  و اب وواد علائووم 
فرسودن  تح یل  بررس  و سپس آتمو  م نو  داری 

بوه  3  2  1ررای  همبستگ  انجا، شد  جودول هوای 
ترتی  نتایت ررای  همبستگ  برای رابطه سرسیت  بوا 

مستولیم پذیری تح ویل  بوا اب اد فرسودن  تح یل   
اب اد فرسودن  تح یل  و توا  آوری اخلاقو  بوا اب واد 

 دهند فرسودن  تح یل  را نشا  م 
( 4 )جودول اسومیرنوف-خروج  آتمو  کولموونروف

ها را نشا  داد  به عبوارت دیگور  فرض نرمال بود  داده
هوای پوووهش  سطح م ناداری آتمو  برای همه مقیاس

ده   لوذا ادعوای نرموال بوود  توتیوو  شو 05/0بواستر ات 
هوای تووا  ات آتموو ها پذیرفته شوده اسوم و مو داده

یواب  م ادلوه سواختاری کوواریووانس پارامتریود و مودل
بوا اسوتفاده ات بووت  6و  5محور استفاده کورد  جوداول 

اسووتراو بووه ترتیوو  رابطووه ی سرسوویت  و فرسووودن  
ج  تح یل  و تا  آوری و فرسودن  تح یل  بوا میوان
و  7 نری مستولیم پذیری را نشا  م  دهنود و جودول

نشا  م  دهود کوه متلیور مسوتولیم پوذیری  2نمودار
آوری اخلاقو  و سرسویت  و میوانج  رابطوه بوین توا 

تواند به عنوا  ید متلیور ت ودی  فرسودن  اسم و م 
 کننده قلمداد شود 

 
 بحث

هوای نشا  داد بین  تمام  مولفه 1یافته های جدول 
بوا  P<05/0فرسودن  تح یل  با سرسویت  در سوطح 

رابطه  01/0در سطح خطای  -439/0رری  همبستگ  
 2م نوس و م نادار وجود دارد  هم چنین  طبق جدول 

هووای فرسووودن  تح وویل  و نیووز بووین تمووام  مولفووه
رابطوه  P<05/0مستولیم پوذیری تح ویل  در سوطح 
 3های جودول م نوس و م ناداری وجود دارد  اما  یافته

ن  تح ویل  و توا  هوای فرسوودنشا  داد تما، مولفه
رابطووه م نوواداری  P<05/0آوری اخلاقوو   در سووطح 

 نتایج ضرایب همبستگی برای راب ه سرسختی با ابداد فرسودگی تحصیلی -1جدول 

 س ح مدنی داری ضریب همبستگی تدداد شاتص آماری

 0001/0 -402/0 202 تستگی عاطفی –سرسختی 

 0001/0 -244/0 202 ش  –سرسختی 

 0001/0 -357/0 202 ناکارآمدی –سرسختی 

 0001/0 -439/0 202 فرسودگی تحصیلی)کلی( –سرسختی 

 

 نتایج ضرایب همبستگی برای راب ه مسئولیت پذیری تحصیلی با ابداد فرسودگی تحصیلی -2جدول 

 س ح مدنی داری ضریب همبستگی تدداد شاتص آماری

 0001/0 -609/0 202 تستگی عاطفی –مسئولیت پذیری تحصیلی 

 0001/0 -273/0 202 ش  –مسئولیت پذیری تحصیلی 

 ناکارآمدی –مسئولیت پذیری تحصیلی 
 فرسودگی تحصیلی)کلی( -مسئولیت پذیری تحصیلی

202 
202 

583/0- 

663/0- 
0001/0 
0001/0 

 

 نتایج ضرایب همبستگی برای راب ه تاب آوری اتزقی با ابداد فرسودگی تحصیلی -3جدول 

 س ح مدنی داری ضریب همبستگی تدداد شاتص آماری

 354/0 -076/0 202 تستگی عاطفی –تاب آوری اتزقی 

 848/0 -055/0 202 ش  –تاب آوری اتزقی 

 031/0 -152/0 202 ناکارآمدی –تاب آوری اتزقی 
 089/0 12/0 202 فرسودگی تحصیلی)کلی( -تاب آوری اتزقی
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ی ایون اسوم کوه متلیور نشا  دهنوده 5ندارند  جدول 
مستولیم پذیری تح یل  میانج  رابطه بین سرسیت  

تواند به عنوا  تح یل  و فرسودن  تح یل  اسم و م 
ید متلیور ت ودی  کننوده قلموداد شوود  بوه عبوارت   

نری مسوتولیم پوذیری تح ویل   سرسیت  با میانج 
باعث کاهش فرسودن  تح یل  خواهد شود  در تبیوین 
این یافته مو  تووا  نفوم  مسوتولیم پوذیری ویونو  
شی یت  اسم که م موس به رورت نگرش در سواختار 

نیورد و متلیور عموده و روان  و رفتاری فورد شون  م 
(   16) شووداجتماع  محسوو  م اساس  در رفتارهای 
(  هم در مطال ه خوود نشوا  1393) رائم  و همنارا 

دادند که مستولیم پوذیری در پویش بینو  فرسوودن  
 16 تح یل  دانش آموتا  نقش م نوادار دارد و حودوداً

 ( 15) کنددررد فرسودن  را تبیین م 
دهوود کووه متلیوور مسووتولیم نیووز نشووا  م  6جوودول 

آوری اخلاقوو  و نج  رابطووه تووا پووذیری تح وویل  میووا

 هابررسی نرمال بودن توزیع داده -4 جدول

 Smirnov- Kolmogorovآزمون  هامولفه متغیرها

 تدداد Zی آماره س ح مدناداری

 216 610/0 851/0 تستگی عاطفی فرسودگی تحصیلی
 216 60/1 011/0 ش  و تردید

 216 855/0 458/0 تودکارآمدی تحصیلی
 216 607/0 855/0 فرسودگی تحصیلی)کلی(

 216 14/1 146/0 تدهد سرسختی تحصیلی
 216 35/1 05/0 چالش
 216 970/0 304/0 کنترل

 216 836/0 488/0 سرسختی)کلی(
 216 30/2 06/0 عدم رعایت احترام آوری اتزقیتاب

 216 19/1 113/0 عدم تدهد
 216 10/1 176/0 عدم عدالت و انصاف

 216 20/1 112/0 آوری اتزقی)کلی(تاب
 216 001/1 269/0 مسئولیت پذیری تحصیلی

 

 گری مسئولیت پذیری تحصیلی با استفاده از بوت استرا راب ه سرسختی و فرسودگی تحصیلی با میانجی -5جدول 

ضریب  مسیر

 βاستاندارد

دامنه بوت 
 استرا 

 نتیجه دارس ح مدنی

تا  -407/0 -32/0 فرسودگی تحصیلی<----مسئولیت پذیری <--سرسختی
32/0- 

راب ه غیر مستقیم  018/0
 وجود دارد.

 

 گری مسئولیت پذیری تحصیلی با استفاده از بوت استرا راب ه تاب آوری اتزقی و فرسودگی تحصیلی با میانجی -6جدول

-س ح مدنی βضریب دامنه بوت استرا  مسیر

 داری
 نتیجه

راب ه غیر مستقیم  019/0 -193/0 -083/0تا  -269/0 فرسودگی تحصیلی<---مسئولیت پذیری <--آوری اتزقیتاب
 وجود دارد.

 

 های ارزیابی کلیت مدل مدادله ساتتاریبرآورد شاتص -7جدول 

 CMIN GFI TLI CFI DF CMIN/DF RMSEA NFI IFI شاتص

 956/0 921/0 075/0 12/2 26 955/0 922/0 968/0 11/55 مقدار
دامنه قابل 

 قبول
- 9/0< 9/0< 9/0< - 3> 08/0> 9/0< 9/0< 
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تواند به عنوا  ید متلیور ت ودی  فرسودن  اسم و م 
کننده قلمداد شود  لذا  م  توا  نفم  وقتو  فوردی بوا 
ارتیاب  علاقه  مهارت ها و توانمندی های خود راهو  را 
انتیا  کرده و مستولیم آ  را بپذیرد  ی ن  برای انجا، 

هده نرفته  مت هود و مطلو  همه ف الیم های  که به ع
مستول اسم و برای مقابله با وقوای  پویش بینو  نشوده 
مت ددی که در این راه وجود دارد آمادن  پیدا م  کند  
لذا  هم ات انجا، کارش لذت خواهد برد و هم با احساس 
ارتشمندی و ت هد بوه بورآورده کورد  نیاتهوای خوود و 
ای دیگرا  احساس مستولیم خود را تقویم و هیجا  ه

 نهواد  مثبت  را تجربه خواهد کرد  بر اساس فرریه بنا
عموو  مووا را -هووای مثبووم خزانووه فنوور)ایجوواد(  هیجا 

نسترش م  دهد و شمار تیادی مناب  شی   به مورور 
تما  ایجاد م  کند  این منواب  شوام : منواب  جسوم  
مانند هماهنگ  در بد   سلامم قلب  و عروقو   منواب  

هوای اجتمواع   منواب  و مهارتاجتماع  مانند دوست  
فرهنگ  مانند دانش و توانای  ح  مستله و منواب  روا  
شناس  مانند خلاقیم  خووش بینو  و توا  آوری مو  

باشود اموا  منواب  باشد  انرچه هیجا  مثبوم نوذرا م 
شی   بدسم آمده ات این فرایند دائم  اسم  بنابراین  

اک مو  استفاده ات این مناب  در شرایط سویم وخطرنو
تواند منجر به  افزایش تا  آوری شده و به هما  نسبم 

 ( 28-18-17) باعث کاهش فرسودن  نردد
شوود  شواخص ملاح ه م  7هما  طور که در جدول

 P<05/0مجووذور کووای موودل فرروو  در سووطح آموواری 
(  شواخص GFI) هوای براتنودن دار اسم  شاخصم ن 

(   شاخص براتندن  هنجار شده CFI) ایبراتش مقایسه
(NFI باستر ات مقدار قرار دادی )باشد و شواخص م  9/0

 075/0( RMSEAجذر برآورد واریانس خطای تقریو  )
بدسم آمده اسوم  ایون  08/0کمتر ات مقدار قاب  قبول 

شونهادی های مدل پیدهند که شاخصها نشا  م یافته
براتنده جام ه مورد نمونه اسم  بنابراین بین سرسویت  
تح یل   تا  آوری اخلاق  و علایم فرسودن  تح یل  
دانشجویا  علو، پزشون  بوا میوانج  نوری مسوتولیم 

 پذیری رابطه غیرمستقیم وجود دارد 
 

 گیرینتیجه
با توجه به نتایت مطال ه م  تووا  اهعوا  داشوم کوه 

پذیری  طرت فنر یا شیوه نگرش و بستر ارل  مستولیم 
باورهووای افووراد نسووبم بووه خووود  دیگوورا  و وقووای  و 

 
 

 استاندارد مدل اصلی تحقیق در حالت تخمین ضرایب   -2نمودار 
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رخدادهای محیط اطراف اسم  مستولیم پذیری ی نو  
ها و ت میمات خوود  شویوه ای کوه من مستول انتیا 

کنم  آ  سطح ات حضور ههون  تمانم را اولویم بندی م 
هشیاری و دقت  که به محو  کوار مو  آور،  چگوونگ  
برخورد و رفتار، با افراد دیگر و تما، جنبه های تنودن  
خود، اعم ات مادی  احساس   شناخت   فنری و م نوی 

(  فرد بوه دلیو  پوذیرش مسوتولیم ات یود 17) هستم
توانمندی بالقوه و آمادن  ست، در لح ه برای حرکم به 
سوی وقای  و تلییرات برخوردار م  شود و م  تواند بوا 

اری را به عهده بگیرد و با ت هود درونو  و انتیا  آتاد ک
مهارت ح  مساله هم ات انجا، کارش لذت ببرد و هم بوا 
احساس ارتشمندی و ت هد به بورآورده کورد  نیاتهوای 
خود و دیگرا  احساس مستولیم خود را تقویم نمایود  
پس  دانشجویا  علوو، پزشون  کوه بوا حجوم کواری و 

  های دشوواری تح یل  بسیار چشم نیر در کنار آتمو
مث  امتحانات پایا  تور،  پویش کوارورتی  دسوتیاری و 
سیت  آمادن  برای این آتمو  ها روبرو هستند  هرچوه 
بیشتر خود را مستول بداننود بوه مسوائ  و پیامود هوای 
اعمال خود بیشتر توجه کنند  آنها را جدی تر بگیرنود و 

هوای مثبوم برای ح  آنها بیشوتر تولاش کننود هیجا 
بیشتری تجربه خواهند کرد  در ایون حالوم آنوا  بوا در 
ن ر نرفتن احتمال های بیشتر در راه رسید  به هودف 
خود  مسیر راه را با توانمندی و ساتناری بیشتری  طو  
کرده و ات کارکرد خود لوذت خواهنود بورد  کسوان  کوه 
هیجا  های مثبم را تجربه م  کنند با نذشوم تموا   

عم  شا  در تندن  افزایش یافته و شرایط –خزانه فنر 
سوویم  خطرنوواک و نامسوواعد را بهتوور درک کوورده و  
هشیارانه عم  م  کنند  ایون تولاش و آسوایش روانو  
منجوور بووه انجووا، درسووم ت هوودات  افووزایش سرسوویت  
تح ویل  و تووا  آوری  و کواهش فرسووودن  تح وویل  

 شود م 
 

نمیو  کوه ارائوه و تبوا توجوه بوه این ها:محدودیت
هووای  دانشووجویا  پزشوون  و دسووتیاری و نامهپرسووش

پرستاری در مح  تح ی  آنها ی ن  بیمارسوتا  انجوا، 
حورلگ  و عد، دقم کواف  ات شده  عام  خستگ  و ب 

 این تحقیق اسم  سوی پاسخ نویا  محدودیم

تحقیق حارر فرسوودن  تح ویل  را در  نقاط حوت:
ی پزشون  در دانشجویا  علو، پزشن  که شام  رشته 

مقطوو  دکتووری عموووم  و تی  وو   پیراپزشوون  و 
پرسووتاری و مامووای  در توور، هووای بوواستر در مقوواط  
کارشناس  و تح یلات تنمیل  با موق یم های متفاوت 
محیط آموتش  و حجم نمونه ی باس بررس  کرده  حوائز 

 اهمیم اسم 
 

 تقدیر و تشکر
پزشون   با تشنر ات روسا و همنارا  در دانشنده های 

پیراپزشن   علو، رفتاری و پرسوتاری و ماموای   مراکوز 
آموتشوو  و درمووان  مجتموو  رسووول اکوور،)ص(  شووفا  
فیروتنوور و کلیووه کتابیانووه هووای تاب ووه دانشووگاه علووو، 
پزشن  ایورا  کوه موا را در انجوا، ایون پوووهش یواری 

 اند کرده
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