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      چكيده

 
سيستم مالي به عنوان هسته اصلي تامين مالي ميزمينه و هدف:  توسعه يك جامعه  باشد و نقش مهمي در تعيين روندسلامت 
س سي عواملي كه ميدارد. بر همين ا سك مواجه كناس برر ستم مالي را با ري سي سلامت  ستم ثبات  سي د همواره مورد توجه تواند 

  باشد. يممديران بوده است. لذا هدف اين مطالعه بررسي شاخص نااطميناني اقتصادي بر ثبات سلامت سيستم مالي 
ــاخص ناا روش كار: ــتا ابتدا نااطميناني تورم به عنوان ش رآمدهاي مالياتي به عنوان طميناني اقتصــادي و نااطميناني ددر اين راس

ستفاده از مدلشاخص سيو تعميم يافتههاي نااطميناني با ا شرطي خودرگر ساني  سبه هاي واريانس ناهم ثير أ. در ادامه تگرديد محا
  . گرفتمورد بررسي قرار سلامت سيستم مالي ها بر ثبات اين شاخص

شان دهنده رابطه منفي و معنادار نااطميناني تورم و نااطميناني نرخ انتايج اين تحقيق  ها:يافته ستم مالي رز با ثبات ن سي سلامت 
  باشد. باشد با اين حال ضريب نااطميناني درآمدهاي مالياتي از لحاظ آماري معنادار نميمي

بحران از بخش پولي  ب ناشـــي از انتقالتجربه وقوع بحران مالي و آثار مخرتوان نتيجه گرفت كه به طور كلي مي گيري:نتيجه
صاد، تلاش سلامت ماليهاي جهاني در زمينه ارتقاء كيفيت نظارت بر به بخش واقعي اقت ستم  سلامت و قرار گر سي سير  فتن در م

شاخص ضوع  سلامت مالي، پرداختن به مو ستمهاي  ستمو تأثيرگذاري آن بر كارايي  هاي ماليسي از اهميت بالايي  هاي ماليسي
  .رودر ميها يكي از مراحل كليدي به شما، انتخاب و تعيين شاخصهاي ماليسيستمبرخوردار است. در بررسي سلامت 
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Abstract   
 
Background & Aims: Uncertainty is a state in which the knowledge of a person or 
persons is limited and full knowledge of the state or result that has been achieved or 
is not possible. Macroeconomic uncertainties create an uncertain environment for 
investors and make it impossible for investors to make decisions about future 
investments more efficiently and with more confidence, and they may suffer huge 
losses. Among the major indicators of economic uncertainty, we can mention 
inflation uncertainty, oil price uncertainty, exchange rate uncertainty, and gold price 
uncertainty. Uncertainty has attracted an important part of modern research in 
economics and has been proven to be an important factor for any economy. 
Uncertainty is a situation in which the possible events that will happen in the future 
are not clear and known. If they are known, the probability of their occurrence or the 
probability distribution function is unclear. In such a situation, making decisions 
about the future becomes complicated, and it is said that an "uncertain atmosphere" 
has dominated the decisions. One of the most important signs of uncertainty in an 
economic system is high and severe fluctuations in economic variables. In 
developing countries, including Iran, one of the reasons why the private sector is less 
willing to enter the economy is the fluctuations of economic variables. Such 
fluctuations lead to uncertainty in investment both in terms of profitability and 
investment costs. Uncertainty is a phenomenon that is not pleasant for the economy. 
Economic policymakers in every country should seek to reduce the atmosphere of 
uncertainty and increase the predictability of economic variables, because the 
uncertainty hurts the economic decision-making of households, companies, and 
investors, and as a result, reduces economic growth. On the other hand, a solid 
banking system is the foundation of sustainable economic growth, because banks are 
at the center of the financial intermediation process between savers and investors. 
One of the concepts raised in banking is the concept of financial health in the banking 
system. The concept of financial health as the concept of profitability and continuity 
of activity and proper performance of banks is of great importance in all economic 
sectors. All economic trustees tend to monitor the financial health of these units 
because the economic situation is generally affected by the way banks operate and 
their health. On the one hand, as an economic unit that can be deposited and collects 
the liquidity of society members and pays it in the form of facilities to various groups 
of economic units, and is the driving factor of the economic cycle, and on the other 
hand, deciding on the rate of deposits and facilities to change behavior It leads to 
economic reactions. According to the existing literature, political and economic 
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uncertainty can affect the risk and stability of the banking sector from internal and 
external aspects. From the intra-systemic point of view, uncertainty leads to more 
conservative decisions of managers through the reduction of risk-taking behavior. In 
addition, it affects banks' risk through uncertainty and increases information 
asymmetry in the banking sector. Considering the importance of the banking sector 
in Iran's bank-oriented economy, in this research, an attempt is made to examine the 
economic uncertainty index on the stability of the country's financial banking system. 
Methods: In this regard, inflation uncertainty as an economic uncertainty index and 
tax revenue uncertainty as uncertainty indices were calculated using generalized 
autoregressive and conditional heterogeneity variance models. In the following, the 
effect of these indicators on the health stability of the financial system was examined. 
Results: The results of this research show a negative and significant relationship 
between inflation uncertainty and exchange rate uncertainty with financial system 
health stability, however, the uncertainty coefficient of tax revenues is not 
statistically significant. 
Conclusion: Economic uncertainty can be mentioned among the factors affecting the 
stability of the health of the financial system. Considering the importance of the issue 
in the country, in this research, an attempt was made to examine the stability of the 
health of the financial system from the perspective of the impact of uncertainty 
indicators on it. The results of the final estimation of the model show that economic 
uncertainty (inflation uncertainty index) has had a negative and significant impact on 
the health stability of the financial system, and with the increase of economic 
uncertainty, the vulnerability of the banking sector increases. This result shows the 
influence of the financial health of the country's banking system on macroeconomic 
stability. In general, it can be concluded that the experience of the financial crisis and 
the destructive effects caused by the transfer of the crisis from the monetary sector 
to the real sector of the economy, global efforts in the field of improving the quality 
of monitoring the financial health system and being on the path of financial health, 
addressing the issue of health indicators Financial systems and its influence on the 
efficiency of financial systems are of great importance. In examining the health of 
financial systems, choosing and determining indicators is one of the key steps. low 
stability or instability of the health of the financial system and bankruptcy, a sharp 
decrease in the supply of financial resources that provide capital, credits, and pressure 
on companies and households to adjust their financial balances, a decrease in 
customer confidence (and in other words, a decrease in the amount of savings) and 
finally, it leads to a decrease in production volume, income and wealth. Therefore, 
examining the stability of the health of the financial system and the factors affecting 
it in the economy of any country or region (both developed and developing) to help 
reduce the aforementioned costs and, first, improve economic growth and 
development inside the country is very important. 
 
Conflicts of interest: None 
Funding: None 

 
Cite this article as: 
Hasani D, Fallah Shams Layalestani MF, Zomorodian G. The Effect of the Economic Uncertainty Index on the 

Stability of the Health of the Financial System. Razi J Med Sci. 2022;29(8):199-205. 

*This work is published under CC BY-NC-SA 3.0 licence. 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

jm
s.

iu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-0

8-
01

 ]
 

                               3 / 7

https://rjms.iums.ac.ir/article-1-7948-fa.html


 
 
 

٢٠٢ 
 

 و همكاران يحسن داود

  مقدمه
ـــود كه در آن دانش نااطميناني به حالتي گفته مي ش

ست  سبت به حالت فرد يا افراد محدود ا و دانش كامل ن
آيد ممكن نيســت اي كه به دســت آمده يا مييا نتيجه

ـــاد كلان محيط نامطمئني را نااطميناني .)1( هاي اقتص
ــرمايه ــود كه كند و باعث ميگذاران ايجاد ميبراي س ش

گذاران نتوانند به ســهولت و با اطمينان بيشــتر ســرمايه
گذاري آتي تصميم بگيرند و احياناً متحمل درباره سرمايه

ــ. )2( شــوندهاي وســيعي ميزيان هاي اخصاز جمله ش
تورم،  توان به نااطمينانيعمده نااطميناني اقتصــادي مي

نااطميناني قيمت نفت، نااطميناني نرخ ارز و نااطميناني 
ــاره نمود ــي از قيمت طلا اش نااطميناني بخش . )3( ناش

مهمي از تحقيقات نوين در اقتصاد را به خود جلب كرده 
اســت و ثابت شــده اســت كه يك عامل مهم براي هر 

. نااطميناني شــرايطي اســت كه در آن اســتاقتصــاد 
افتد مشخص و پيشامدهاي ممكن كه در آينده اتفاق مي

ـــورت مشـــخص بودن،  معلوم نيســـت و يا اينكه در ص
 يا تابع توزيع احتمال آن نامشـــخص هااحتمال وقوع آن

ــت ــميم .)4( اس ــرايطي تص گيري در مورد در چنين ش
شود عنوان مي شود و اصطلاحاًچيده و دشوار ميآينده پي

ضاي نااطميناني«كه  صميم» ف ست. بر ت شده ا ها حاكم 
ـــانهيكي از مهم هاي وجود نااطميناني در يك ترين نش

ســيســتم اقتصــادي، نوســان بالا و شــديد در متغيرهاي 
در كشــورهاي در حال توســعه از . )5( اقتصــادي اســت

ــي تمايل  جمله ــوص ايران، يكي از دلايلي كه بخش خص
ه عرصه اقتصاد دارد، نوسانات متغيرهاي ورود بكمتري به

سودآوري و  ساناتي هم از نظر  ست. چنين نو صادي ا اقت
سرمايههم از نظر هزينه گذاري منجر به نااطميناني هاي 

اي نااطميناني پديده .)6( شـــوندگذاري ميدر ســـرمايه
سياست است كه به هيچ وجه خوشايند اقتصاد نيست. 

ــوري  ــادي در هر كش به دنبال كاهش بايد گذاران اقتص
پذيري متغيرهاي بينيفضــاي نااطميناني و افزايش پيش

صادي  شنداقت ، زيرا نااطميناني موجب اثرگذاري منفي با
ايه ســرمها و گيري اقتصــادي خانوارها، بنگاهبر تصــميم

 دهدشده و در نتيجه رشد اقتصادي را كاهش مي گذاران
ستحكم، زيربناي از طرفي . )7( يك نظام بانكي قوي و م

ست، زيرا بانك صادي پايدار ا شد اقت ها در مركز فرايند ر
گذاران گري مالي بين پس اندازكنندگان و سرمايهواسطه

ند  فاهيم مطرح شـــده در حوزه . )8(قرار دار يكي از م

ست.  ستم بانكي ا سي سلامت ماالي در  بانكداري، مفهوم 
ــودآوري و تداوم  ــلامت مالي به مفهوم توان س مفهوم س

هاي ها در كليه قســمتفعاليت و عملكرد مناســب بانك
ــت. همه  ــيار بالايي برخودار اس ــادي از اهميت بس اقتص

ـــلامت  ـــادي تمايل به پايش س مالي اين متوليان اقتص
صادي به طور اعم متأثر از واحد ها دارند زيرا وضعيت اقت

سلامت بانك ستنحوه فعاليت و  سو به  .)9( ها ا از يك 
ـــپرده كه س حد اقتصـــادي  يك وا و پذير بوده عنوان 

لب  قا عه را جمع آوري و آن را در  جام حاد  قدينگي آ ن
سهيلات به انواع گروه هاي واحدهاي اقتصادي پرداخت ت

باشــد و از نمايد و عامل محرك چرخه اقتصــادي ميمي
ها و تسهيلات گيري راجع نرخ سپردهسوي ديگر تصميم

تار واكنش گردد هاي اقتصـــادي منجر ميبه تغيير رف
ستي و  .)10( سيا ساس ادبيات موجود، عدم قطعيت  بر ا

صادي مي سك و ثبات بخش بانكي از بعد اقت تواند بر ري
درون سيستمي و برون سيستمي تأثيرگذار باشد. از نظر 
ـــمي، عدم قطعيت از طريق كاهش رفتار  ـــيس درون س

تر مديران پذيري به تصـــميمات محافظه كارانهريســـك
شان Hoerger( )2019هروگر ( .)11( شودمنجر مي ) ن

هنــد كــه در دورهمي عيــت د ط ق هــاي بــالاي عــدم 
ست كنند تر عمل ميگذاري، مديران محافظه كارانهسيا

ــرايط بازارهاي مالي مجبور  به عبارت ديگر با توجه به ش
ـــندمي ـــوند محافظه كارتر باش از لحاظ برون . )12( ش

و عدم گذاري و اقتصادي قطعيت سياستسيستمي، عدم
گذاري تواند تقاضاي اعتبار براي سرمايهميسلامت مالي 

) و همكاران Ramponiرمپوني (در اقتصاد را كاهش دهد 
عدم اطمينان ) تأكيد مي2021( ـــلامت كند كه  به س

ستم مالي سرمايه را افزايش دهد و مي سي تواند هزينه 
ــد ــادي را به طور قابل توجهي تحت تأثير قرار  رش اقتص

علاوه بر اين، از طريق عدم اطمينان ريسك  .)9( دهدمي
نك عاتي را در تأثير مي هابا قارن اطلا عدم ت گذارد و 

با به اهميت بخش نكي افزايش ميبخش  با توجه  دهد. 
صاد بانك محور ايران، در اين تحقيق تلاش  بانكي در اقت

سلامت شود مي صادي بر ثبات  شاخص نااطميناني اقت
  .بانكي كشور مورد بررسي قرار گيردسيستم مالي 

  
  كارروش 

ها پس رويدادي اين تحقيق از نظر ويژگي و جهت داده
ـــته ميو از طريق اطلاعات گ در اين تحقيق باشـــد. ذش
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ست و روش نمونهجامعه آماري بانك شور ا گيري هاي ك
شد. برش مقطعي مي ضر با شناخت  برايدر تحقيق حا

ــل از  ــتيابي به اطلاعات حاص مباني نظري تحقيق و دس
شينه تحقيق) از  ضوع و پي شته (ادبيات مو تحقيقات گذ

ـــتفاده مطالعات كتابخانه مورد هاي و داده گرديداي اس
هــاي مورد نظر براي آزمون نيــاز براي اجراي مــدل

يه ـــ عاتي فرض نابع اطلا به م عه  با مراج هاي تحقيق 
هاي هاي فعال در ســـيســـتم بانكي كشـــور و دادهبانك

شاخص شده مربوط به  شر  هاي نااطميناني از منابع منت
نك مركزي جمع ند. در اين تحقيق از آوري شــــدهبا ا

ســـپه،  ،هاي مليمل بانكشـــا بانك 17دادهاي ماهانه 
ــاد  ــكن، تجارت، ملت، كارآفرين، اقتص ــت بانك، مس پس
شهر  سينا، آينده، دي،  سارگاد، ملل،  سيان، پا نوين، پار

ـــگري، ايران زمين، قرض لت و گردش نه رســـا ـــ الحس
شده  1398تا  1395خاورميانه در دوره زماني  ستفاده  ا

 هاي رگرسيوني با ناهمسانيدر اين تحقيق از مدل است.
  واريانس شرطي استفاده شود.

  
  هايافته

همانطور كه پيشتر بيان گرديد در اين تحقيق با توجه 

ـــتفاده از داده هاي پانل ديتا هاي تركيبي از مدلبه اس
آمار توصــيفي مربوط به  1گردد. در جدول اســتفاده مي

متغيرهاي تحقيق ارائه شــده اســت. آمار توصــيفي ارائه 
ر مورد پارامتر مركزي (ميانگين) شده بيانگر اطلاعاتي د

هاي  يار) متغير ندگي (انحراف مع هاي پراك پارامتر و 
 تحقيق است. 

 هايآماره مطلق قدر اينكه به با توجه 2 جدول در
ته آزمون ياف  پرون براي -فيليپس و ديكي فولر تعميم 

ــطح  در بحراني مقادير قدرمطلق از همه متغيرها  %5س
شتر ست بي به عبارتي  شود؛مي رد متغيرها نامانايي لذا ا

سي هستند.  پايا سطح در ديگر تمامي متغيرها مورد برر
هاي سنجي سريهاي اقتصادا استفاده از روشدر ادامه ب

ـــاس معيارهاي  زماني، ـــيو بر اس بهترين مدل اتورگرس
ـــوارتز ـــتگي نمودار و بيزين -آكائيك و ش گار  همبس ن

شود و در مرحله بعدي وجود و يا عدم وجود انتخاب مي
ـــتفاده از آزمون ( ARCHآثار  ) مورد ARCH-LMبا اس

  گيرد. بررسي قرار مي
هاي آماري مورد نياز و اطمينان از بعد از انجام آزمون

سمت نتايج برآورد نهايي  شرايط لازم، در اين ق برقراري 
نتايج برآورد  ارائه شــده اســت. 3مدل تحقيق در جدول 

 
  آمار توصيفي متغيرهاي تحقيق -1جدول 

 مشاهدات انحراف معيار ميانگين نماد متغير
 INF 91435/1 80130/1 55 تورم

 TAX 109914 1/50261 55 درآمد مالياتي
 EXCH 8/99091 8/66185 55 نرخ ارز (دلار)

 ZSCOR LZSCOR 29953/2 09348/0 952لگاريتم 
 DA 66103/0 12173/0 952 نسبت سپرده به دارايي
 EXA 06531/0 10191/0 952 نسبت بدهي خارجي
 LA 42434/0 12102/0 952 نسبت وام به دارايي

 SIZE 42688/6 16607/1 952 اندازه
 IN 0892/0 04300/0 952 مجموع نسبت درآمد

  
  پرون-ايج آزمون ديكي فولر تعميم يافته و فيليپسنت -2جدول 

  نتيجه  مقدار بحراني در سطح P-Pآماره آزمون   ADFآماره آزمون   متغير
1% 5 %  10%  

INF  940/4- 065/3- 557/3- 916/3- 596/2- پايا  
EX  362/4- 315/4- 608/2- 947/1- 6129/1- پايا 
TA  440/8- 64/19- 588/3- 9297/2- 6030/2- پايا 
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 و همكاران يحسن داود

جدول  مدل در  هايي  ـــماره ن ـــان مي 3ش كه نش دهد 
نااطميناني اقتصــادي (شــاخص نااطميناني تورم) تاثير 

ستم معناداري بر ثبات منفي و  سي مالي بخش سلامت 
بانكي داشـــته اســـت به عبارت ديگر نااطميناني تورم با 

ـــريب  ـــتم بر ثبات  -72/0ض ـــيس مالي بخش بانكي س
تاثيرگذار بوده اســت و با افزايش نااطميناني اقتصــادي 

يب ـــ تاثير آس بد.  يا بانكي افزايش مي  پذيري بخش 
ــت ــياس ــاخص هاي دولتي نيز در قانااطميناني س لب ش
ستم نااطميناني ارز بر ثبات  مالي بخش بانكي منفي سي

و معنادار برآورد شده است با اين حال ضريب نااطميناني 
 درآمدهاي مالياتي دولت از لحاظ آماري معنادار نيســت.
مدل تحقيق  هايي  قابل توجه در برآورد ن تايج  از ديگر ن

ـــبت بدهيمي  توان تاثير منفي و معنادار متغيرهاي نس
ـــاره نمود. اين  خارجي به دارايي بانكي و اندازه بانك اش

مالي بخش ســيســتم متغيرها نيز تاثيري منفي بر ثبات 
  اند. بانكي داشته

  
  بحث

مالي ســلامت ســيســتم از جمله عوامل موثر بر ثبات 
توان به عدم قطعيت (نااطميناني) اقتصــادي اشــاره مي

ـــور، در اين  ـــوع در كش به اهميت موض با توجه  نمود. 
مالي از سلامت سيستم تحقيق تلاش شد وضعيت ثبات 

شاخص هاي عدم قطعيت بر آن مورد بررسي منظر تاثير 
ـــان مي قرار گيرد. نتايج برآورد دهد كه نهايي مدل نش

نااطميناني اقتصــادي (شــاخص نااطميناني تورم) تاثير 

ستم منفي و معناداري بر ثبات  سي شته سلامت  مالي دا
ــيب ــادي آس ــت و با افزايش نااطميناني اقتص پذيري اس

بانكي افزايش مي پذيري بخش  تاثير  جه  بد. اين نتي يا
 ســلامت مالي ســيســتم بانكي كشــور به وضــعيت ثبات

ـــان مي ـــاد كلان را نش توان اين نتيجه را دهد. مياقتص
ـــك اعتباري بانك ـــي از افزايش ريس ها با افزايش ناش

لازم به ذكر است  .)13( نااطميناني اقتصاد كلان دانست
ـــونكه در مطالعات زيادي از جمله  ) Peterson( پترس

ـــاد كلان و 2022( ) رابطه مثبت بين نااطميناني اقتص
ريســك اعتباري در ســيســتم بانكي تاييد شــده اســت. 

از كانال نااطميناني  هاي دولتي نيزنااطميناني ســياســت
ـــور تاثيرگذاري منفي  نرخ ارز بر ثبات بخش بانكي كش

هاي داشــته اســت و با افزايش نااطميناني در ســياســت
 .)14( يابدمالي كاهش ميسلامت سيستم دولتي، ثبات 

تاثيرات  ناني نرخ ارز  نااطمي كه افزايش  به اين جه  با تو
ـــور دارد ميعميقي بر فعاليت ـــادي كش توان هاي اقتص

ــتنت ــورت بيان يجه بدس آمده در اين بخش را به اين ص
هاي سفته نمود كه با افزايش نااطميناني نرخ ارز، فعاليت

بازي در كشــور رواج پيدا كرده و موجب خروج منابع از 
ستم  از ديگر نتايج قابل توجه در  .)4( شودمي ماليسي

توان تاثير منفي و معنادار برآورد نهايي مدل تحقيق، مي
ــاره نمود.  متغيرهاي نســبت بدهي خارجي به دارايي اش

ستم  سلامتاين متغيرها نيز تاثيري منفي بر ثبات  سي
اند. نتايج به دســت آمده در تحقيق حاضــر مالي داشــته

عه  طال تايج م با ن ـــو  كاران  )Doupeدوپ (همس و هم

  نتايج برآورد مدل تحقيق -3جدول
 نوع رابطه نتيجه احتمال tآماره  انحراف معيار ضرايب متغير

 - - 000/0 0606/34 586358/1 032/54 عرض از مبدا
 عكس  تاييد 049/0 -96877/1 00314/0 -006/0 طميناني نرخ ارزناا

 عكس تاييد 000/0 -71204/6 107341/0 -7204/0 نااطميناني تورم
 - رد 226/0 -21002/1 000199/0 -0002/0 نااطميناني ماليات

 - رد 323/0 98814/0 503489/0 4975/0 نسبت وام
 عكس تاييد 0001/0 -00402/4 695911/1 -7904/6 بدهي خارجي
 مستقيم تاييد 012/0 50206/2 157105/1 8951/2 نسبت سپرده

 عكس تاييد 000/0 -7309/26 259297/0 -9312/6 اندازه
 - رد 287/0 06456/1 13328/0 1419/0 نسبت درآمد مشاع

 دارمدل معني 000/0 كلي P-value 29/462 كلي F مقدار
 92/0 ضريب تعيين تعديل يافته
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يمال ستميس سلامت ثبات بر ياقتصاد ينانينااطم شاخص ريتأث                        

هاي سلامت باشد و حاكي از ارتباط شاخص) مي2019(
ـــاد كلان و  ناني محيط اقتص نااطمي ـــعيت  با وض مالي 

ثبات كم يا  .)5( باشـــدهاي دولتي ميســـياســـتگذاري
ستم ثباتي بي سي ستگيسلامت  شك كاهش ، مالي و ور

كننده سرمايه، اعتبارات و بع مالي تامينشديد عرضه منا
ـــار بر بنگاه ها و خانوارها براي تعديل ترازهاي مالي فش

سخن ديگر، كاهش  شتريان (و به  خود، كاهش اعتماد م
حجم پس انداز) و در نهايت، كاهش حجم توليد، درآمد 

سلامت رو، بررسي ثبات  و ثروت را به دنبال دارد. از اين
موثر بر آن در اقتصاد هر كشور يا  مالي و عواملسيستم 

منطقه (چه توســـعه يافته و چه در حال توســـعه) براي 
ـــده و به طريق اولي، كمك به كاهش هزينه هاي يادش

بهبود رشد و توسعه اقتصادي در داخل كشور از اهميت 
  .)6( زيادي برخوردار است

  
  گيرينتيجه

كه به طور كلي مي فت  جه گر به وقوع توان نتي تجر
شي از انتقال بحران از بخش  بحران مالي و آثار مخرب نا

هاي جهاني در زمينه پولي به بخش واقعي اقتصاد، تلاش
نك با ظارت بر  يت ن قاء كيف ها و قرار گرفتن حركت ارت

ها در مســير ســلامت مالي، پرداختن به موضــوع بانك
كي و تأثيرگذاري آن بر كارايي هاي ســلامت بانشــاخص

ـــت. در بانك هاي تجاري از اهميت بالايي برخوردار اس
شاخص سلامت بانكي، انتخاب و تعيين  سي  ها يكي برر

  .روداز مراحل كليدي به شمار مي
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