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   چکیده

دانش   تیریمد  نیرابطه ب  یپژوهش بررسا  نی. هدف از ا گذاردیم  ریبر نگرش و رفتار کارکنان تأث یفرهنگ ساازمانزمینه و هدف:  

 . بود یریو انطباق پذ یبا سازگار

. باشادیم  یدانمی  صاور به  هاداده  آوریبود و از نظر جمع یو از نظر هدف کاربرد  یهمبساتگ-توصایيی  ق، یروش تحق  کار:   روش

نير به   310آنها  انیکارمند( تشاالید دادند که از م  1600تهران )  یجامعه آماری این تحقیق را کارکنان سااازمان ورزش شااهردار
و   یدانمی روش از  هاداده آورینمونه آماری انتخاب شاادند. جهت جمع  وانعن ساااده و بر قبق جدول مورگان به  یصااور  تدااادف

  ی بررسا ی( اساتياده شاد. برا 2000 ساون، ی)دن  ی( و پرساشانامه فرهنگ ساازمان2003دانش )لاوساون،  تیریپرساشانامه اساتاندارد مد
 .رفتیصور  پذ  26نسخه   SPSSافزار  از نرم  یریگبا بهره رسونیپ  یاز آزمون همبستگ  رهایمتغ نیارتباط ب

وجود   یتهران رابطه مثبت معنادار یدر سازمان ورزش شهردار یدانش و فرهنگ سازمان تیریمد  نینشان داد که ب ج ینتاها: یافته

  ی هامؤليه  یدانش( با تمام  یسااازرهیدانش، ذخ  یریکارگدانش، به میدانش )خلق دانش، تسااه تیریمد  یهامؤليه یتمام نیدارد. ب
  ی همبساتگ  نیوجود داشات. بالاتر  یرساالت( ارتباط مثبت معنادار  ، یریپذانطباق  ، یرشادن در کار، ساازگا  ری)درگ یفرهنگ ساازمان

 .به دست آمد یریپذدانش و انطباق میتسه نیب  یهمبستگ نیدانش و رسالت و کمتر  یریکارگبه نیب

رابطه بین مدیریت دانش با فرهنگ سااازمانی در سااازمان ورزش  درک   یرا برا   جامعی  لردیرونتایج تحقیق حاضاار   : گیرینتیجه

  جاد،یآنها بر ا   ریدهد و تأثیقرار م تیرا مورد حما ییربنایها و ميروضااا  زباورها و ارزش  را یز  کند، یم شاانهادیپشااهرداری تهران  
 .کندیآشلار م را   بگذارد  ریتأثسازمان ورزش   یتواند بر عمللرد کلیدانش که م  یریاشتراک و به کارگ
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Abstract   

 
Background & Aims: Organizational culture influences employees' attitudes and behaviors. 

Recognizing the necessity of knowledge management in modern organizations, particularly in 

sports organizations, is crucial and requires reassessment and explanation. Knowledge 

management is considered an integrated approach and a complex, cyclic process that facilitates 

the creation, acquisition, distribution, storage, and utilization of knowledge. It provides a 

competitive advantage for organizations, and many have implemented knowledge 

management strategies. Efficient and effective knowledge management is vital, as 

organizations must utilize all their resources effectively to succeed and perform well in 

competitive environments, necessitating a robust knowledge management system. A 

significant portion of an organization’s assets resides in its employees' minds. How an 

organization transforms tacit and hidden knowledge into explicit knowledge reflects its 

knowledge management capabilities. Moreover, one of the key strengths of an organization is 

its desirable organizational culture. Organizational culture reflects the characteristics, 

strengths, and weaknesses of an entity, demonstrating employees' adherence to values, 

principles, beliefs, attitudes, and related ideologies. It complements organizational 

performance, fosters solidarity among employees, and aligns them toward shared goals. An 

organization has a personality, much like an individual, with culture as its defining element. 

Organizational culture serves multiple functions: it establishes the intellectual and value 

boundaries of the organization, fosters a sense of identity among employees, cultivates 

collective commitment, ensures stability as a social system, and acts as a control mechanism, 

including financial and budgetary oversight. Organizational culture is a fundamental variable 

influencing employee behavior, and elements such as autonomy, structure, reward systems, 

managerial support, and organizational culture traits can significantly impact employees’ 

behavioral patterns. The purpose of this study is to examine the relationship between 

knowledge management and adaptability. 

Methods: This research adopts a descriptive-correlational design and is applied in nature. Data 

collection was conducted through a field survey. The study population comprised 1,600 

employees of the Tehran Municipality Sports Organization, from which a sample of 310 was 

randomly selected using Morgan's table. Data were collected via the standardized Knowledge 

Management Questionnaire (Lawson, 2003) and the Organizational Culture Questionnaire 

(Denison, 2000). Pearson’s correlation test was employed to assess relationships between 

variables using SPSS version 26. 

Results: The results indicated a significant positive relationship between knowledge 

management and organizational culture in the Tehran Municipality Sports Organization. A 

meaningful positive correlation was found between all knowledge management components 

(knowledge creation, knowledge sharing, knowledge application, and knowledge storage) and 

all organizational culture components (involvement in work, consistency, adaptability, and 

mission). The highest correlation was observed between knowledge application and mission, 

while the lowest correlation was between knowledge sharing and adaptability. 

Conclusion: The findings provide a comprehensive perspective on the relationship between 

knowledge management and organizational culture in the Tehran Municipality Sports 

Organization. They highlight the role of underlying beliefs, values, and assumptions in 
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supporting the creation, sharing, and application of knowledge, which can ultimately enhance 

organizational performance. Organizational culture and knowledge management are crucial 

factors affecting an organization’s performance and sustainability, with a reciprocal influence 

on each other. Organizations striving to become knowledge-driven can only succeed if the 

necessary cultural attributes for implementing knowledge management are in place. 

Knowledge is effectively created and shared when supported by organizational culture. 

Therefore, organizations must foster an environment conducive to knowledge exchange and 

dissemination among members. Without an effective organizational culture, optimal 

performance in the modern era is unlikely. To manage knowledge successfully, organizations 

must recognize and analyze their culture, as it shapes employees’ values, beliefs, and behaviors 

in the workplace. A weak organizational culture leads to employees adhering to existing 

routines, lacking innovation, and resisting knowledge sharing and change, jeopardizing the 

organization’s survival. Knowledge management can only be successfully implemented when 

the cultural groundwork has been established. Managing knowledge within an organization is 

a people-centric endeavor, directly influenced by the organizational culture. An appropriate 

culture for knowledge management is one that values creativity and innovation, allows 

employees to experiment, learn, and take risks, and fosters an environment where everyone is 

eager to learn and share knowledge. Employees are evaluated and rewarded based on their 

contributions to knowledge development and organizational growth, ensuring fair knowledge 

distribution across the organization. Additional Findings and Implications. The results 

indicated that the impact of knowledge sharing and knowledge storage on organizational 

culture in the Tehran Municipality Sports Organization was not significant. Moreover, the 

effect of knowledge creation on organizational culture was found to be greater than that of 

knowledge application. A one-unit standard deviation change in knowledge creation and 

knowledge application leads to an increase in the standard deviation of organizational culture 

within the Tehran Municipality Sports Organization. Additionally, 45.5% of the total variance 

in organizational culture changes can be attributed to knowledge creation and knowledge 

storage. These findings emphasize the importance of knowledge creation in shaping 

organizational culture and highlight the need to revise planning strategies for advancing this 

component within the organization. Furthermore, the study confirmed a significant positive 

correlation between all dimensions of knowledge management (knowledge creation, 

knowledge sharing, knowledge application, and knowledge storage) and all dimensions of 

organizational culture (employee involvement, consistency, adaptability, and mission). The 

highest correlation was observed between knowledge application and mission, whereas the 

lowest correlation was found between knowledge sharing and adaptability. These findings 

suggest that to achieve effective knowledge management, enhancing organizational culture in 

the Tehran Municipality Sports Organization is essential. Providing necessary training and 

skill development can facilitate employee growth and improve overall organizational 

performance. Like other studies, this research faced certain limitations. One major limitation 

was its geographical scope, as it was conducted exclusively within a specific region of Iran, 

which may restrict the generalizability of the findings to other contexts. Based on the results, 

knowledge application can significantly contribute to enhancing organizational culture within 

the Tehran Municipality Sports Organization. Therefore, it is necessary to implement 

knowledge management processes in a way that strengthens organizational culture. By 

reinforcing both knowledge management and organizational culture, the organization can 

continuously improve and increase efforts toward success. 
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 هملارانو  مرجان میرزایی قاضی

 مقدمه
توجه به ضرورت  دیرور  انش  ات ارمادمشیما ندوراا  

همر   فوهنگ ارمادمش  ری  نا دیترور  بش ات نتتبمط  
هما رتاشررر  بمری دوتا  اررر  به به رردر ات ارررمادم ن

به عنون   دیرور  انش     .(1)  بماشگوا ر تبیی  قونت گیوا
نا  رر  ترریوا ریارمت،رهک رر  فو رنری هیویریر ر    ره

بونا تسررییا نردماک ج، ک توار ک یریور ر ناررر مار نا  
 ر   انش  دیرور .  (2)  شرررواانش  ات شظو گوفره د 

 نغ ب ر ترا د شررتمت به هماررمادم  بونا تقمبر  دزر 

  نشی گوفره بمت به تن انش  دیرور  هماهم تنهبوااررمادم 
 انتا؛ ارماا نهتی  انش  نثوبش  ر بمتن دیرور   .(3)

 ات دؤثو عت یوا ر دوف یر  بونا هرمارررمادرم  ،ون بره

 طوت دؤثوا به روا دنمب  تتمد  نا بمری تقمبر  دحیط

 اریسررم نا بوروتانتا شیمادنی دیم نر  ر بننی نارر مار

 هماانتنر  نا اتصری عظیت   .(4) نار  انش  دیرور 

 ،گوشه نرنیه نار . شی ره    بمتبنم  دغز ات هم ارمادم 

 تبیرا  شریمت انش  به تن هنیم  ر انش  شی ره ارمادم 

  نار     ات انش  دیرور  قمب ی  ارح  بیمشگو بنیکد 
اررررمادرم ک    .(5) رر   قریت   رجور  نا  ری   طوف ک  نا 

  .(6)  بوروتانتا نا فوهنرگ ارررمادرمش  دح و  ناررر 
فوهنرگ ارررمادرمش  هو ددتوعره بره  رینره تترم  شترما  

هما    دحسرو   هم ر ضرف رصر   همک قو رردگ  همک  
د د  شظو شرررواک  نا  تن  بور      ر  اتر   ،یور  تونشرری 

هم ر  همک نصررو ک بمرتهمک شگوشهمربنیا بمتبنم  به نتاش
فوهنگ ارمادمش     .(7) ارمرو نعر مان  دوتبط شارم  اهی

بمشرری ر غنما  ات رنق  بش  دیتا عت یوا اررمادم  د 
نر  فوهنگ ابب نردما هتیل  ات دیم  ت  ت  نعضما  

بنی تم هتگ  روا  شیم بت  د  ر  ارمادم  شریر ر به 
هو ارمادمش  انتنا شرشصریر     .(8)  تن ات ر  صر  ببیننی

گوشه به عنصرو نصر   شرشصری   نار  دمشنی نشسرم ک هتم 
ر  نشسرم  فوهنگ نرار ک عنصرو نصر   شرشصری  ر   

به طوت ب      .(9) اررمادم  شیز فوهنگ اررمادم  نارر 
بنری.  هرما گوشرمگوش  نر رم د ک ش  فوهنرگ ات ارررمادرم 

  فوهنگک تفیی  بننیر دوا فیوا ر نتاشر  ارمادم  نار 
شوع  ن سرم  هور  ات نعضرما ارمادم  به رجوا    .(10)

شررروا شوع  تفیری جتف  ات نفونا بره  رتاک برمعرم د د 
رجوا  ریک دوجب ثبم  ر همرینتا ارمادم  به عنون  ر   

شروا ر بمخرور فوهنگ ر  عمدا  اریسررم نجرتمع  د 
 نا ات ارمادم  نار  قوا بنرو  ر بنرو  دمل  ر بواجه

ات ر  امادم ک فوهنگ امادمش  ر  درغیو نص     .(11)
 ری ر عوند   هتوو  دیزن   اناا عتا ر  به  سرم  د 

نارر ل ک شو  ارمررمتک شریور هوانر  همانشک صرتیتی   
رردگ ر  ترمرر  بره طوت ب    دریرون  بره  هرما  هرما 

دشر   فوهنگ ارمادمش  نار  بمعم تغییو نلگوا تفرمت  
برم دحرملفره فوهنرگ    .(12)  گوااارررمادرم  ر برمتبنرم  د 

ارمادمش  د  تون  به ع ا بم  رمب  رم شریسر  ارمادم   
بوا ر نا اروا ارگو ،و  فوهنگ ارمادمش  نثو دیت   ه 

بو ترا تفررمت نفونا ارررمادرم  انتا ر شیز بره ع ر  نر  بره  
شررروا ر نر   هرم تن شرررمدرا د نا نا نتاشبش  هیویریر

همک ابم   بمرتهما اررمادمش ک ترن هم بو شحور شگوش  نتاش
ر ات شیرمرر ک تفررمت نفونا ات دحیط برمتا دؤثو داررررو   
اهنری بره  دحرملفرم  شارررم  د نگو ،ره    .(13)رونهری بوا  

فوهنرگ ارررمادرمش  عرمد    یرمت  ات نردرما ر ت ورر   
شررمر  قرمبرا    .(14) هرم ناررر دریرورر  انش  ات ارررمادرم 

  . به طوتا به ات تنبحه بمنا رجوا شینتاتفتیم گسررروار
به بوتار  نثو بی   تنیم  دیرور  انش  بور  نا دحملفم   

دیرور  انش  به رردر به دول ه    ر   رفوهنگ اررمادمش   
ررم برم ،نریر     دنری بواشرینشررررون  گر،نتا انش  علقره

  .(15)دریرورر  انش  دوتا بوتاررر  قونت اناشری   دول ره
تر ثیو  بو شگوش ر تفررمت برمتبنرم   فوهنرگ اررررمادرمش  

گر،نتاک بره نا    بره عنون  شررمر  عت یرمت  ارررمادرم   د 
 ات  انش  دریرورر  ش   بره توجرهشررروا. لر،ن  د تفبیو  

  نتتبرمط نر  عوندرا برم طوفک رر   نا ارررمادرم  تغییون 
 انشر     بو تن دح ق ارگوک طوف نا فوهنگ ارمادمش 

اررمادم  رتاش شرریوانتا   ات انش  دیرور  ش   تم
 ر بنی بوتار  تن فوهنگ ارمادمش     بم نتتبمط ر تیون 
فوهنرگ  ر  انش  دریرورر  نجزنا بی  نتتبرمط تفیی  بره

 نا بیاررررو بیور گیوا ادینر  ترم باواناااررررمادرمش   

 جمدف  اتفوهنگ ارمادمش   ر   انش  دیرور  فونرنیهما

 ر نا  شدمر  به رتاش .شروا شرنمرره شظو دوتا  دمتا
 ات دؤثو ر بمت   ضروت به دنظوت رتاشر  هماارمادم 

 نجرتمع ک ر رتاشرر ک نقرصررماا دشر   عوصرره هما

 دیرور  دشر   هما وار به بیاررو توجه جز نا،متر

بنمبونر  تح یق  مضررو   انش  ر فوهنگ اررمادمش  شینتشی
  بی بوتاررر  نر  ارررون  باواناا به  رم قصررری انتا به 
تنبحه رجوا    ارماگمتا ر نشحبم  ه،روادیرور  انش  بم  

 انتا؟
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 یریو انطباق پذ یدانش با سازگار تیریمد نیرابطه ب یبررس                                                                                                                                             

 کارروش 

تح یق  مضررو نا    جی  به به بوتارر  ر شررنمر   
هوانرره  هم ر شرررونرط دوجوا بیاررررو ترنبط دیم  درغیو

هتبسرگ  ر نا شظو -توصی  هما  ک ات ااره تح یقنا 
 رمزز بری نرل  نا بتیرره  ر    گیواهریف برمتبواا قونت د 

نرل  ات هدره  انشارگمر  انا نارلد  رن ی ارمتا بم  
.  بمشررید   IR.IAU.SARI.REC.1403.032شررنمارره  

تن شیورا نشسرمش   جمدفه  دمتا دوتا بوتار  نر  تح یق  
 1600ات ارررمادرم  رتاش شررریوانتا تیون  )شرررمدرا  

. ات نر  تح یق بم توجه به  دم  اناشیبمتدنی( تاررییا  
ش و به صرروت  تصررماف  اررمار ر بو  310جمدفه  دمتا  

نشرشرم    شتوشره  درمتا  بره عنون   طبق جریر  دوتگرم  
هوارارنمده   دحمبق بم  دم شتوشهبه هتی  دنظوت   شریشی.

بماگار  انار   هوارارنمده تیتیا ر 267توار  شری به  
انارشرررری.   ترش  جیر  جت   رتا  نا  ر  هرم  دیرینش  

هوارارنمده دیرور  انش  ر هوارارنمده فوهنگ ارمادمش   
گیوا دیرور   نشینار به شرروذ یرا ناررر مار شرری. نبزنت

 بمشید  امرره دح ق هوارانمده هدره ک نر  انش  ات

( ر هتونی   1389بم نارر مار نا هوارارنمده هتر ) به
 بروتاررر  ر انشر  درریرروررر  برره دروبروط درحررملرفررم 

به دنظوت   گواریر نار . تیرر  دارمبه هماهوارارنمده
تییه ارونخ  هوارارنمده بم توجه به دحملفم  نشدم  شریر  
ر بوتار  د مهیم نصر   ات ارمررمت دیرور  انش  ر شیز  

همر   دحملفه نلگوهما هیارررنیمااک نبرین هو ر  نا دول ه
به دتی  نار  دیرور  انش  دیم بمشرنی تییه شریشی ر  

همر  تفیی   هما دنرشبک گزرنهات شیمر  بونارم  دول ه
شرریر به صرروت  اررونخ  هوارراررنمده ات دیشی. نر   

اررون  بسررره دول ه ر ق انش    25هوارراررنمده انتن ا  
؛  13ترم    8هرما  گورره  ؛ تسرررییم انش 7ترم    1هرما  گورره

ارررماا  ر یریور  18ترم    14هرما  گورره  بیرمتگیوا انش 
نر  هوارراررنمده بو   بمشرری.د  25تم   19هما گوره  انش 

؛ شظوا  2؛ دشرمل مک1نارررم  د یرم  لییو  )ری   بمک
دونف م؛4؛دونف مک3شرینت ک برمدل  ترنر     برمشرررری.( د 5؛ 

نا طورق هتبسررگ  بی  هو  هوارارنمده دیرور  انش 
هما هوارارنمده توارط خرارو  نثبم  شریر  ر  نا دؤل ه

به دنظوت بوتارر  فوهنگ اررمادمش  نا  هتونی   نارر . 
هوارارنمده ناررمشینتا اشیسرو  ات ادینه فوهنگ نارر مار  

گوره   60شریر نار  هوارارنمده فوهنگ ارمادمش  انتنا  
گوره نا   15بمشرریبه ،یمت بفی اتگیو شرری  ات بمت ) د 

تم   16گوره نا ارراون     15(ک اررماگمتا )15تم   1ارراون   
( ر  45ترم    31گورره نا اررراون     15(ک نشحبرم  هر،روا )30

( تن د  ارندی. نر   60تم   46گوره نا اراون   15تارمل  )
نا لییو  )ری    هوارارنمده بونارم  د یم  هن  گزرنه

درونفر رم 5درونفر رم  شررینت  4ک  شرظروا  درشررملر رم 3ک  ر  2ک  ک 
ات نر  تح یق  ( اررمرره شرریر نارر . 1ری   دشمل م 

بورشبرم   بره نا ترش  ل رما  نبزنت  هرمررمر   تفیی   دنظوت 
نارر مار شری. نر  ترش بونا دحماربه هتمهنگ  اترش   

گیوا  هما دشر   تن نشینارگیوا به رصریصرهنبزنت نشینار
  %90ضررروررب بره ااررر   دریر    ترا.بنریک بره برمت د د 
بمشررری به شارررم  اهنی  ضرررورب بمخا همرمر  نبزنت د 

هما  بونا تح یا انارات هدره   مضرو   ارند  نار .
هما  دمتا  ناررنبمط  ر  ادو  فوضریم  تح یق نا دی 
همک جی    ل ما بورشبم  بونا تفیی  همرمر  هوارراررنمده

هرم نا د رمارو بد  ر  بوتاررر  طبیف  بوا  توار  انار
نا  ادو    بی  درغیوهرم  نتتبرمط  بوتاررر   باررریریگ ک 

گیوا نا  هتبسررگ  هیوارو  ر دی  تح یا دسریو بم بیور
صررروت  هر،روفر . ارررح     26شسرررشره    SPSSنفزنت  شو 

ات شظو گوفرره    α 05/0هرم  انتا ات تترمد   ادو دفن 
 .شیر نا 

 
 هایافته

شرمر   ادو  هتبسرررگ  هیواررو  شاررم  انا به بی   
دیرور  انش  ر فوهنگ ارررمادمش  ات ارررمادم  رتاش  

( تنبحه دثب   r 666/0ک Sig 001/0شررریوانتا تیون  )
 .(1)جیر     دفنمانتا رجوا انتا

هرما  برم توجره بره شررمر  بی  دریرورر  انش  برم دؤل ره
(ک ارماگمتا  r 616/0ک  Sig 001/0)اتگیو شری  ات بمت  

(001/0 Sig  573/0ک r ک نشحبرم)( 001/0هر،روا Sig  ک

 ارتباط مدیریت دانش با فرهنگ سازمانی  -1جدول 

 فرهنگ سازمانی  متغیرها 

 سطح معناداری  (rضریب همبستگی ) تعداد 

مدیریت 
 دانش

267  **666 /0 001/0 

 P≤0/ 01؛ **= معناداری در سطح P≤05/0*= معناداری در سطح 
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 و هملاران مرجان میرزایی قاضی

499/0 r(  ر تارررملر )001/0 Sig  642/0ک r  نتتبرمط )
تیون   دفنرمانتا ات ارررمادرم  رتاش شررریوانتا  دثبر   

رجوا انتا. برم توجره بره د رمارو ضرررونررب هتبسررررگ   
 دیر بمختور  هتبسرررگ  بی  دیرور  انش  ر  اارر به

تور  هتبسررررگ  بی  دریرورر   دؤل ره تارررملر  ر هرمری 
 .(2)جیر     ه،روا رجوا انش انش  ر دؤل ه نشحبم 

اهنیر نتتبمط  شرمر   ادو  هتبسررگ  هیوارو  شارم 
ک  Sig 001/0دثبر  ر دفنرمانتا بی  نبفرما ر ق انش  )

624/0 r( انش   تسرررییم  (ک  r 590/0ک  Sig 001/0(ک 
)برره انشرر   ر  r 627/0ک  Sig 001/0بررمتگرریرروا   )

( بم فوهنگ  r 566/0ک  Sig 001/0اررماا انش  )یریور
  بمشرری اررمادمش  ات اررمادم  رتاش شرریوانتا تیون  د 

 (.3)جیر   
شرمر  تح یا دسیو )ضونرب تگوایو  نارمشینتا شایرک  

اهی به ر ق انش   ( شارم  د tارح  دفنمانتاک د ینت  
(217/0 B 001/0ک Sig  284/4ک tر به )   بمتگیوا انش
(148/0 B  011/0ک Sig 523/2ک t   بو فوهنگ امادمش )

ات ارمادم  رتاش شریوانتا تیون  ت ثیو دثب  دفنمانتا  
ک  Sig 524/0انتشری. هتونی  تر ثیو بدفری تسرررییم انش  )

652/0 tر یریور )(  087/0اماا انش Sig  714/1ک t  )
بو فوهنگ ارمادمش  ات ارمادم  رتاش شریوانتا تیون   

( دیزن   Betaدفنرمانت شبوا. برم توجره د رمارو ضرررونررب ب ررم )
برمتگیوا  ( نا دیزن  تر ثیو برهβ 317/0تر ثیو ر ق انش  )

( بو فوهنگ ارمادمش  ات امادم  رتاش β 237/0انش  )
. تغییو رر  رن ری نشحونف بواشررریوانتا تیون  بیاررررو  

بمتگیوا انش  به توتیب  ناررررمشینتا ات ر ق انش  ر به
نشحونف نارمشینتا فوهنگ    237/0ر   317/0بمعم نفزنر  

.  شررریارررمادمش  ات ارررمادم  رتاش شررریوانتا تیون  
  5/45اهی به ( شاررم  د R2هتونی  ضررورب تفیی  )

اتصرری نا رنترمشک با دیزن  تغییون  فوهنگ اررمادمش   
  شررروا ارررماا انش  دوبوط د بره ر ق انش  ر یریور

دفماله تگوارریوش    4  جیر   بم توجه به شرمر   (4)جیر   
  به نر  صوت  رونهی بوا:

 فوهنگ  285/0+)ر ق انش (265/0بمتگیوا انش ()به

 امادمش  

هرما  بی  تترمد  دؤل رههتونی  شررمر  شارررم  انا بره  
بمتگیوا  دیرور  انش  )ر ق انش ک تسرررییم انش ک به

هما فوهنگ  اررماا انش ( بم تتمد  دؤل هانش ک یریور
  ه،رواک ارمادمش  )اتگیو شری  ات بمتک ارماگمتاک نشحبم 
دفنرمانتا  تارررملر ( نتتبرمط دثبر  دفنرمانتا ات ارررح   

رجوا انتا. برم توجره بره د رمارو ضرررونررب    01/0بترو نا  
بمتگیوا انش  ر  هتبسررگ  بمختور  هتبسررگ  بی  به

( ر بترور  هتبسررگ   r 618/0ک  Sig 001/0تارمل  )
نشرحربررم  ر  انشر   تسررریریرم  )بریر   ک  Sig 001/0هرر،رروا 

 های فرهنگ سازمانی ارتباط مدیریت دانش با مؤليه   -2جدول 

 سازی دانش ذخیره متغیرها 

ضریب همبستگی   تعداد 
(r) 

 سطح معناداری 

درگیر شدن در  
 کار 

267  **616 /0 001/0 

 001/0 0/ 573**  267 سازگاری

 001/0 0/ 499**  267 پذیری انطباق

 001/0 0/ 642**  267 رسالت 

 

 ارتباط ابعاد مدیریت دانش با فرهنگ سازمانی   -3جدول 

 فرهنگ سازمانی  متغیرها 

ضریب همبستگی   تعداد 
(r) 

سطح  
 معناداری

 001/0 624/0** 267 خلق دانش 

 001/0 590/0** 267 تسهیم دانش 

 001/0 627/0** 267 کارگیری دانش به

 001/0 566/0** 267 سازی دانش ذخیره

 

 تأثیر ابعاد مدیریت دانش بر فرهنگ سازمانی   -4جدول 

ضرایب رگرسیون    مسیرها  
 ( Bاستاندارد نشده )

ضرایب رگرسیون  
 ( βاستاندارد شده )

مقدار  
 ( tبحرانی )

سطح  
 معناداری

ضریب 
 تعیین 

دوربین 
 واتسون 

 785/1 455/0 001/0 284/4 317/0 217/0 فرهنگ سازمانی  ˂---  خلق دانش 

 514/0 652/0 057/0 034/0 فرهنگ سازمانی  ˂---  تسهیم دانش 

 011/0 523/2 237/0 148/0 فرهنگ سازمانی  ˂---  کارگیری دانش به

 087/0 714/1 132/0 085/0 فرهنگ سازمانی  ˂---  سازی دانش ذخیره
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 یریو انطباق پذ یدانش با سازگار تیریمد نیرابطه ب یبررس                                                                                                                                             

420/0 r(5)جیر     ( به اا   دی.  
 

 بحث
بی     هرما تح یق  رمضرررو شارررم  د  اهری برهررمفرره

دیرور  انش  ر فوهنگ ارررمادمش  ات ارررمادم  رتاش  
نر   .  شرریوانتا تیون  تنبحه دثب  دفنمانتا رجوا انتا

ر هتیرمتن     (Chang)  ،رمشرگ   تح ی رم   شررمر  برم شررمر 
دح  م  به طوت گسررروار ات   .هتسررو بوا (14)  (2015)

دوتا نهتیر  عوندرا فوهنگ  ات برمتبوا دوف یر   دیز  
دیرور  انش  تونفق انتشی. نا نر  ترک فوهنگ اررمادمش   
بره عنون  عرمدرا بوجسررررره ات هر،روش دریرورر  انش  ات  

فوهنگ اررمادمش  عتیتمن شحور .  (6)شرروا  شظو گوفره د 
نردماک نشررون  ر نارر مار بمتبنم  ارمادم  نا انش  روا  

انش   فوهنگ ارمادمش  ر دیرور     .(8)  بنیتن تفور  د 
هم  نا دیترور  عوندا تمثیوگ،نت بو عت یوا ر ب ما امادم 

تونشنری ترمثیو در رمبرا بو ریریرگو انشررررره  هسررررنری بره د 
هم بونا تبیرا شری  به ارمادم   بمشرنی. تلش ارمادم 

برره   بروا  ررونهرری  دروفر ریرر   دریرز  ادررمشر   درحروت  انشر  
دریرورر  رردگ  نجونا  بونا  شیرما  دوتا  فوهنگ   هرما 

انش  ات ارمادم  رجوا انشرره بمشری ر انش  ات صروتت   
به دوتا  تمر  فوهنگ امادم  قونت گیواک به طوت دوثو 

بنمبونر ک  . (13)  شرررواات ارررمادم  ر ق ر تسرررییم د 
هم بمری دحیح  بونا نشرررون ک نشر م  ر تبما   اررمادم 

انش  ات دیرم  نعضرررم  بره رجوا  رتشری. بریر  رجوا رر   
فوهنرگ ارررمادرمش  نثوبش  ر فو رنری دریرورر  انش  ات  
عصررو بنوش ک بیارر   رتا  ر  عت یوا بیینهک ارت نا  
نشرظمت نارر . به دنظوت دیرور  صررحی  ر دوف ی   دیز  

مادمش  بمری دوتا  انش ک شررنماررمر  ر تح یا فوهنگ ارر 

اررررمادرمش فوهنرگ  قونت گیواک ،ون بره  بش   توجره    
اهی  هم ر ع مری بمتبنم  تن تاییا د نا نا نتاشهیوییر

ر نر  نتاش هرم بو شحور شگوش ر ات شیرمرر  بو تفررمت  شیرم 
تر ثیو د  برم رجوا رر  فوهنرگ  ات دحیط برمت  گر،نتا. 

ضرفی ک بمتبنم  ارمادم  به ترره هما دوجوا ارمادمش   
هرما جریرری  عرما  بوار ر تترمر   بره شو رتا ر ر ق نرریر

هما روا تن بم ارگون  به نشررون   شینتشی ر  ر  انشسرره
شاررررم   شت  ر بره تغییون  رنبن  دنرمارررب   گر،نتشری 
اهنی. نر  شرونرط بمعم د  شروا به ب ما ارمادم   شت 

 .(14)  به رحو بی ری
دیرور  انش  ادمش  به طوت دوف ی   دیز ات ارمادم   

گواا بره نا قبرا ادینره فوهنگ  دنرمارررب برم     نجون د 
بسرررواررماا شرریر بمشرری. ،ون به هینر  شتوا  انش   
دوجوا ات ارررمادرم  رر  ندو دواد  ر ترمبف  نا فوهنرگ  

فوهنگ امادمش  به عنون    .(9)ی  بمشبمتبنم  امادم  د 
ری  نا دیترور  عوندرا ات نارررر ونت دریرورر  انش  بره 
شرررترمت  دیر ناررر . فوهنرگ دنرمارررب دیرور  انش ک  
فوهنگ  نا  به ات   رلقی  ر شو رتا نتاش به شتمت  

تراک به بمتبنم  نجمار اف  ر رحمک تدوبه ر رماگیوا  د 
نا نار  شرواک فضرما  مبم بو ارمادم  به گوشهانار د 

به تترم  نفونا بم شررروت ر شرررو  هتره ات ه  رماگیوا ر  
همراررم  به ارگون  هسرررنیک ر بو ناررم   نشر م   دورره

نشیک نتارمب  ر  اریت  به ات تشری انش  ر ارمادم  انشرره
شررروشیک ،نی  فوهنگ  دوجب گسرررروش  د تارررورق 

  نر  شرمر  بم شرمر  .  شرررواعماخشه انش  ات ارررمادم  د 
  (2022)ر هتیرمتن     (Aichouche)   روو،ره  تح ی رم 

تون  گ   توجه ات تبیی  نر  شرمر  د . هتسررو بوا  (4)
هوررم بوارک شیرمادنری ،یریدرمش     بره دریرورر  انش  ندوا

 های فرهنگ سازمانی های مدیریت دانش با مؤليهارتباط مؤليه  -5جدول 

 رسالت  پذیری انطباق سازگاری درگیر شدن در کار   

 ضریب همبستگی  خلق دانش 
 سطح معناداری 

 **585 /0 
001/0 

 **537 /0 
001/0 

 **457 /0 
001/0 

 **600 /0 
001/0 

 ضریب همبستگی  تسهیم دانش 
 سطح معناداری 

 **571 /0 
001/0 

 **511 /0 
001/0 

 **420 /0 
001/0 

 **552 /0 
001/0 

 ضریب همبستگی  کارگیری دانش به
 سطح معناداری 

 **560 /0 
001/0 

 **530 /0 
001/0 

 **494 /0 
001/0 

 **618 /0 
001/0 

 ضریب همبستگی  سازی دانش ذخیره
 سطح معناداری 

 **506 /0 
001/0 

 **489 /0 
001/0 

 **435 /0 
001/0 

 **552 /0 
001/0 

 P≤0/ 01؛ **= معناداری در سطح P≤05/0*= معناداری در سطح 
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 و هملاران مرجان میرزایی قاضی

دنرمارررب نا عوند   ،و  : نشسرررم ک فونرنریهرم ر اروبنرما  
دریرورر  انش  رر  ففرملیر     .فوهنگ  ارررمادرم  ناررر 

گوره  ر دارررمتبر  بوارک هتره نفونا ات ب یره ارررحوذ  
اررمادمش  بمری ات    اریا بمشررنی. هتمهنگ  گوره  ر  
نردما فوهنگ اررمادمش  نشفحمف ه،رو بونا شیا به نهینف  

تنهبوا دیرور   . دیرور  انش  ات اررمادم  دؤثو نارر 
انش ک بمری هته فونرنی دیرور  انش ک شررمدا نفوناک ارو  
ارررمر  ر تینولو  ا ر فوهنگ نشررررون  گ،نتا تن ات  
بوانشررررره بمشررری. نا طورق به بمتگیوا دیرور  انش ک  

هم  ا  بسریمتا نا داریل  ر دسرمزا هی  ترا ارمادم 
بنمبونر  دؤل ه فوهنگ ارررمادمش  به .  (10)رونهی شررری  

هرم ات نارررر ونت  عنون  عرمد   نثوگر،نتتو نا ارررمرو دؤ ل ره
دیرور  انش  ات شظوگوفره شریر نار . ضرورت  نتارمب   
اقیق فوهنگ ارمادمش  ندوا نلزند  نار .  شرنم شبوا   

ارماا  بمتبنم  بم ب یه نبفما دیرور  انش ک نلزندم  هیمار
   ر ب  توجی  به فضررما اررمادمش  ر فوهنگ  مبم ات  

تونشی ری  نا عوندا شمبمد  ات نجونا دیرور   امادم  د 
انش  بمشرری. عی  شیمارنه شرری  فوهنگ اررمادمش  بونا 
هر،روش شظرم  دریرورر  انش ک عرمد   دیم ات عری  نجونا 

ات دحملفه  مضرو بی  دیرور    دؤثو دیرور  انش  نار .
هرما اتگیو شررری  ات برمتک ارررماگرمتاک  انش  برم دؤل ره

هر،روا ر تارررملر  نتتبرمط دثبر  دفنرمانتا ات  نشحبرم 
ارمادم  رتاش شریوانتا تیون  رجوا انشر . هتونی   
بمختور  هتبسرگ  بی  دیرور  انش  ر دؤل ه تامل  ر  

بی  دریرورر  انش  ر دؤل ره  هرمری  تور  هتبسررررگ  
اهی به  ه،روا رجوا انشر . نر  شرمر  شارم  د نشحبم 

تونشی ات هیارربوا تاررمل  اررمادم   انشمر  بمتبنم  د 
 .(2)  رتاش شیوانتا تیون  ش   ناما  انشره بمشی

اهری بره ر ق هتونی  شررمر  دحرملفره درم شارررم  د 
بمتگیوا انش  بو فوهنگ امادمش  ات امادم   انش  ر به

رتاش شریوانتا تیون  ت ثیو دثب  دفنمانتا انشر . بو 
 دیر ت ثیو بدفی تسررییم انش  ر  اارر ناررم  شرمر  به

انش  بو فوهنگ ارررمادمش  ات ارررمادم   ارررماا  یریور
  نر  شرمر  بم شرمر   رتاش شرریوانتا تیون  دفنمانت شبوا.

  (10)  (2011)ر هتیمتن    (Suppiah)  اررروفیم  تح ی م 
تون  گ ر  دیزن  تر ثیو برم توجره بره شررمر  د  .هتسرررو بوا

برمتگیوا انش  بو فوهنرگ  تر ثیو بره  ر ق انش  نا دیزن 

ارمادمش  ات ارمادم  رتاش شریوانتا تیون  بیاررو نار .  
تغییو رر  رن ری نشحونف نارررررمشرینتا ات ر ق انش  ر  

نشحونف نارررررمشرینتا  بره نفزنر   انش  برمعرم  برمتگیوا 
فوهنگ اررمادمش  ات اررمادم  رتاش شرریوانتا تیون   

اتصرری نا رنترمشک با دیزن    5/45شرروا. هتونی   د 
ارماا  تغییون  فوهنگ ارمادمش  به ر ق انش  ر یریور

شررروا. نر  شررمر  بو نهتیر  تر ثیو ر ق  انش  دوبوط د 
انش  بو فوهنگ ارمادمش  ات ارمادم  رتاش شریوانتا  
تیون   یرمرر  انتا ر ضرررورت  برمابین  بوشرمدره ترزا ات  
هیارربوا نر  دول ه ات رتاش شرریوانتا تیون  تن شتمرم   

نا طوف  بو نارررم  شرمر  بی  تتمد    .(15)  د  ارررماا
هرما دریرورر  انش  )ر ق انش ک تسرررییم انش ک  دؤل ره
یریوربره انش ک  تترمد   برمتگیوا  برم  انش (  اررررماا 

هرما فوهنرگ ارررمادرمش  )اتگیو شررری  ات برمتک  دؤل ره
تامل ( نتتبمط دثب  دفنمانتا    ه،رواکاماگمتاک نشحبم 

بی    هتبسررررگ   بررمختور   هتونی   انشرررر .  رجوا 
بمتگیوا انش  ر تاررمل  ر بترور  هتبسرررگ  بی   به

نر     .(13) ه،روا به اارر   دیتسررییم انش  ر نشحبم 
اهری بره بونا شیرا بره نهرینف دریرورر   شررمر  شارررم  د 

صرحی  انش  بمری به نتت م  فوهنگ ارمادمش  ات ارمادم   
هرم ر  رتاش شررریوانتا تیون  توجره شرررریر ر  دواش

هرما خا  نتنزره گواا ترم بریر  طورق تشررری بیرو  دیرمت 
 .بمتبنم  ر ات شریده بیبوا عت یوا امادم  نردما شوا

 
 هامحدودیت

برم  تح ی رم   اررررمرو  درمشنری  شیز  هدره   رمضرررو 
هرمر  دونجره بوار ناررر . نر  هدره  نا شظو دحریرارر 

بمشری ر  دیمش  صروفم دحیرا به بش  رمصر  نا نرون  د 
نر  دسرر له تفتیم دیمش  هدره  تن بم دحیرار  دونجه 

 .امااد 
 پیشنهادات

برمتگیوا انش  د   دحرمبق برم شررمر  بره ااررر   دریر بره
تونشری ات نتت رم  فوهنرگ ارررمادرمش  ات ارررمادرم  رتاش  
شرریوانتا تیون  بت  شررمرمش  انشررره بمشرری. بنمبونر ک  
خا  نارر  تم فو رنی دیرور  انش  ات اررمادم  رتاش  
شریوانتا تیون  اتجی  نعرلا فوهنگ ارمادمش  هیمار  
گواا به هم دیرور  انش  ر هم فوهنگ ارررمادمش  ات  
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ارمادم  رتاش شریوانتا تیون  ترابه ترا ت ور  شروا تم  
 .شمهی تلش بیارو ات جی  دوف ی  امادم  بمشیم

 
 گیرینتیجه

به طوت رلصرهک شرمر  تح یق  مضرو شارم  انا به بی   
دیرور  انش  بم فوهنگ ارررمادمش  ات ارررمادم  رتاش  
شررریوانتا تیون  تنبحه دثب  رجوا انتا. شرمر  تح یق  

ترریوا جمدف  تن بونا ات  تنبحه بی  دیرور    مضررو  
انش  بم فوهنگ ارمادمش  ات ارمادم  رتاش شریوانتا  

هم ر د ورضم   بنیک ارون بمرتهم ر نتاشتیون  هیانیما د 
اهری ر تر ثیو  شیرم بو اروبنرمر  تن دوتا  ترمرر  قونت د 

تونشری بو نردرماک نشررررون  ر بره برمتگیوا انش  بره د 
عت یوا ب   ارررمادرم  رتاش شررریوانتا تیون  تر ثیو 

 .بنیبگ،نتا تن  شیمت د 
 

 ملاحظات اخلاقی 
  یره شظو بت  رواد مله  مضرررو بوگوفره نا تارررمله ابروا  

    م بی نرلق ب  ر انا نارلد  رن ی ارمتا  نرل  انشارگمر  
گوفره   نشدم   IR.IAU.SARI.REC.1403.032 به شنماه

 .نا 
 مشارکت نویسندگان

نشوف   یررفود مله ر شگمتش هزنرر    اادما  یی ت  ییا
دوجم   ر   د مله تن بوعییر انشرررنیررونارررمتا    ر گندو

  ت سرریو    تن   رتح یا   کهم تن تدزرهانار   قمضرر   ر وانید
 .بوا
 

References 

1. Cepeda-Carrion I, Martelo-Landroguez S, Leal-

Rodríguez AL, Leal-Millán A. Critical processes of 

knowledge management: an approach toward the 

creation of customer value. Eur Res Manag Bus Econ. 

2017;23:1–7. 

2. Clarke T, Rollo C. Corporate initiative in 

knowledge management. Educ Train. 2001;43:206–

14. 

3. Ilies L, Metz D. Organizational culture: key 

issues. A literature review. Ann Fac Econ Univ 

Oradea. 2017;1(1):797–805. 

4. Aichouche R, Khalil C, Said Khalfa MB, El 

Mezher M, Musa A, Laamari A. Exploring the 

relationship between organizational culture types and 

knowledge management processes: a meta-analytic 

path analysis. Front Psychol. 2022;13:856234. 

5. Alam S. Effect of organizational culture on the 

knowledge management practices in private sector 

universities of Pakistan: mediating role of trust. IBT J 

Bus Stud. 2019;15:193–205. 

6. Lee JC, Shiue YC, Chen CY. Examining the 

impacts of organizational culture and top management 

support of knowledge sharing on the success of 

software process improvement. Comput Human 

Behav. 2016;54:462–74. 

7. Rai RK. Knowledge management and 

organizational culture: a theoretical integrative 

framework. J Knowl Manag. 2011;15(5):779–801. 

8. Jacks T, Wallace S, Nemati H. Impact of culture 

on knowledge management: a meta-analysis and 

framework. J Glob Inf Technol Manag. 2012;15:8–42. 

9. Memon SB, Qureshi JA, Jokhio IA. The role of 

organizational culture in knowledge sharing and 

transfer in Pakistani banks: a qualitative study. Glob 

Bus Organ Excell. 2020;39:45–54. 

10. Suppiah V, Singh SM. Organizational culture's 

influence on tacit knowledge-sharing behaviour. J 

Knowl Manag. 2011;15:462–77. 

11. Kangas LM. Assessing the value of the 

relationship between organizational culture types and 

knowledge management initiatives. J Leadersh Stud. 

2009;3:29–38. 

12. De Long DW, Fahey L. Diagnosing cultural 

barriers to knowledge management. Acad Manag 

Exec. 2000;14(4):113–27. 

13. Abualoush S, Masa'deh RE, Bataineh K, 

Alrowwad A. The role of knowledge management 

process and intellectual capital as intermediary 

variables between knowledge management 

infrastructure and organization performance. 

Interdiscip J Inf Knowl Manag. 2018;13:279–309. 

14. Chang CL, Lin TC. The role of organizational 

culture in the knowledge management process. J 

Knowl Manag. 2015;19:433–55. 

15. Ciganek AP, Mao E, Srite M. Organizational 

culture for knowledge management systems: a study 

of corporate users. Int J Knowl Manag. 2010;4(1):1–

16. 

 

 

 [
 D

O
I:

 1
0.

47
17

6/
rj

m
s.

31
.8

5 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

jm
s.

iu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-0

4-
03

 ]
 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               9 / 9

http://rjms.iums.ac.ir/
http://dx.doi.org/10.47176/rjms.31.85
http://rjms.iums.ac.ir/article-1-7793-fa.html
http://www.tcpdf.org

