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      چكيده

 
هاي ورزشــي محســوب ترين عامل ســلامتي جســم و روان در محيط رعايت كردن بهداشــت و ســلامت از مهمزمينه و هدف: 

  بود. هاي تندرستيارائه مدل وضعيت سلامت و بهداشت محيط مطالعه لذا هدف ،شودمي
وزه مديريت نظران دانشگاهي حنخبگان و صاحببخش كيفي شامل ي آماري جامعهكه  بودروش پژوهش اكتشافي  :كار  روش
ستجامعهبود و  شامل فعالان و د شگاهي آماري بخش كمّي  شي، اعم از مراندركاران با شكار بودند. طبق وبي، مدير، هاي ورز رز

ــدند. اب 384گيري كوكران تعداد فرمول نمونه ــترس مذكور انتخاب ش ــادفي از افراد در دس ــورت تص ها، زار گردآوري دادهنفر به ص
  .حاصل از مصاحبه نيمه ساختاريافته بودساخته نامه محقق پرسش
پارادايمي به صـــورت  گانه مدل 6گويه در ابعاد  171فهومي و كد م 169مقوله؛  30هاي پژوهش نشـــان داد كه يافته ها:يافته

صلي و مركزي: مديريت  37مفهوم و  36مقوله،  5شرايط علّي ( شگاه HSEگويه)، پديده ا مفهوم  14مقوله،  3هاي ورزشي (در با
گر يا شـرايط مداخلهويه)، گ 41مفهوم  41مقوله،  7اي (هضـ گويه)، شـرايط زمين 28مفهوم و  28مقوله،  3گويه)، راهبردها ( 15و 

= 686/0رازش مدل پژوهشي (گويه) جاي گرفتند و ب 20مفهوم و  20مقوله،  6گويه) و پيامدها ( 30مفهوم و  30مقوله،  6ميانجي (
GOF.در حد مناسب ارزيابي شد (  
سياست گيري:نتيجه هاي سازي برنامهيادهگردد كه با پهاي ورزشي كشور پيشنهاد ميگذاران در باشگاهبه طور كلي به مديران، 

دهاي مذكور و نيز اصلاح عملياتي مناسب، جهت اجراي راهبردهاي منتج از اين پژوهش، سعي در افزايش هر چه بهتر و بيشتر پيام
  .ر كوشا باشندكشو هاي ورزشيدر باشگاه HSEگيري از مدل مديريت برخي فرآيندهاي بازدارنده پيامدهاي حاصله در بهره
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Abstract   
 
Background & Aims: Despite various efforts in various countries and institutions, global 
warming has increased, animal species are becoming extinct, the sea level has decreased 
and the temperature has also fluctuated; therefore, no organization in the current situation 
can fulfill its mission without environmental concerns. On the other hand, empirical 
evidence in the field of sports shows that the earth has generously provided all its assets 
to the athletes, from its unattainable peaks to the raging rivers, forests, springs, and 
endless oceans, but in the meantime, the athletes do not care about the environment as 
much as they should. Have not had during the last two decades, special attention has been 
paid to the impact of sports organizations and their responsibility towards the 
environment at the policy-making levels of countries that seek to achieve sustainable 
development goals. Sports organizations, sports leagues, and other sports administrations 
at the international level, in addition to implementing venue management programs to 
maintain the health and safety of athletes and gain their material benefits, implement 
several programs in the field of environmental protection. The integrated combination of 
health, safety, and environment (HSE) is one of the homogeneous and effective structural 
factors and puts people in a measured relationship with others and the surrounding 
environment. The wise arrangement of these three issues has a constructive cultural and 
psychological reflection among the people of the society and provides a very suitable 
motivation for creating appropriate behavior and befitting a good life and promoting 
social interactions at a high level. The three issues of health, safety, and environment are 
one category that has mutual effects. The ultimate goal of each of these three issues is to 
preserve human health and life. Since humans are part of the environment, any factor that 
threatens human health is ultimately considered a threat to the environment. One of the 
necessities of combining these three issues is to prevent parallel work and reduce related 
costs. Today, many countries believe that paying more attention to the HSE category will 
lead to significant success in sports; because by using integrated HSE management, many 
problems and costs can be eliminated and a higher level of quality can be experienced in 
sports. Based on the sports experiences in developed countries, it should always be 
remembered that the implementation of HSE in a society is a sign of civilization and the 
level of culture of the people of the society. The results of the investigation on the HSE 
management system in sports venues are effective and necessary to create a safe and 
comfortable environment for spectators and help to create stability and peace in sports 
environments and the development of green sports throughout the country, and sports 
policymakers can operationally use the results. Take advantage of it and while 
strengthening the pillars of sustainable development, make a great contribution to 
strengthening the country's sports power. 
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Methods: The research method was exploratory, the statistical population of the 
qualitative part included academic elites and experts in the field of management, and the 
statistical population of the quantitative part included the activists and workers of sports 
clubs, including coaches, managers, and athletes. According to Cochran's sampling 
formula, 384 people were randomly selected from the available people. The data 
collection tool was a researcher-made questionnaire resulting from a semi-structured 
interview. According to the coding method of Strauss and Corbin, qualitative data 
analysis was done in line with the grand theory strategy in the form of 3 stages open 
coding, central coding, and selective coding. At first, with the help of the methodology 
of the theory derived from the data and the analysis of the texts resulting from in-depth 
interviews and the systematic review of the studies, the results of open, central, and 
selective coding are described, and then the paradigm model of the research phenomenon 
arising from the data method of the foundation, the models proposed by the researcher 
and also the antecedents. And the implications of the development of the HSE 
management model in sports clubs are presented as a result of the research results. All 
interviews are recorded and after conducting each interview, data analysis is done in order 
to base the model. The results of this stage are used to compile the final model with the 
structural equation modeling technique in SmartP software. L. S was done. This method 
is a complex mathematical and statistical combination of factor analysis, multivariate 
regression, and path analysis, and then the model was checked for quality, both the 
external model and the internal model were examined, and the reliability and validity 
indices of the external model were The standards were compared and at the end, the 
overall quality of the PLS model was evaluated. 
Results: The research findings showed that in 30 categories; 169 conceptual codes and 
171 items in the six dimensions of the paradigm model in the form of causal conditions 
(5 categories, 36 concepts, and 37 items), the main and central phenomenon: HSE 
management in sports clubs (3 categories, 14 concepts, and 15 items), strategies ( 3 
categories, 28 concepts, and 28 items), contextual conditions (7 categories, 41 concepts, 
and 41 items), intervening or mediating conditions (6 categories, 30 concepts, and 30 
items) and consequences (6 categories, 20 concepts, and 20 items) and the fit of the 
research model (GOF = 0.686) was evaluated as appropriate. 
Conclusion: In general, the results show that all human actions, including industrial, 
civil, and sports activities, should be at the service of man in order to improve the level 
of his material and spiritual life. In addition to its human and ethical framework, HSE can 
also be considered economically. Paying attention to HSE from the point of view of sports 
and in the field of sports competitions and having competitive advantages in sports means 
paying attention to all aspects of health, safety, and health of athletes and those who work 
in this environment to improve work processes in To increase performance. Therefore, it 
is suggested that more efforts should be made by more efficiently providing the tasks of 
the expert force in developing an integrated model (HSE) in sports venues. 
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    و همكاران انيمهرابهيسم                  

  مقدمه
ـــورها در گوناگون يهاتلاش علي رغم  نهادهاي و كش

 جانوري يهاگونه يافته،يش افزا جهاني گرماي مختلف،
ـــطح بوده، انقراض حال در  و فتهيا كاهش درياها آب س
 در سازماني هيچ لذا )؛1( است كرده پيدا نوسان نيز دما

 به قادر محيطييستز يهادغدغه از فارغ كنوني شرايط
ــالت انجام ــواهد ديگر ســوي از. )2( نيســت خود رس  ش

يانگر ورزش در حوزه تجربي  با زمين كه اســـت آن ب
 ورزشكاران اختيار در را هايشدارايي همه تمام، سخاوت

ـــته ـــت هايقله از گذاش  هايرودخانه تا اشنيافتنيدس
 اما انتهايشبي هاياقيانوس و چشــمه جنگل، خروشــان،

 محيط دغدغه بايد كهقدر آن ورزشـــكاران ميان، اين در
ــت ــته را زيس ــته، يدهه دو طول در. )3(اند نداش  گذش

ــازمان يرتأث به يژهو توجه ــي يهاس ــئوليت و ورزش  مس
ست محيط برابر درها آن ستس سطوح در زي  يگزار يا

 پايدار توسعه اهداف به دستيابي دنبال به كه كشورهايي
ستند ست شده ه شي، يهاسازمان حقيقت، در. ا  ورز

 ســـطوح در ورزشـــي ادارات ديگر و ورزشـــي هاييگل
نار در الملليينب مه نمودن اجرايي ك نا  مديريت يهابر

 و ورزشـكاران ايمني و سـلامت حفظ راسـتاي در اماكن
سب  زمينه در را متعددي يهابرنامه خود، مادي دسو ك
تركيب يكپارچه ). 4( كننداجرا مي زيســت محيط حفظ

هداشــــت، ايمني و محيط زيســــت  Environment( ب
safety, health( )HSE از عوامل ســاختاري همگون و (

سنجيده با  شمار رفته و انسان را در ارتباط  اثر بخش به 
دهــد. چيــدمــان ديگران و محيط پيراموني قرار مي

تاب فرهنگي و  باز ـــوع،  نه اين ســــه موض ندا خردم
اي نيز در ميان افراد جامعه داشته و روانشناختي سازنده

سب و در  سبي را براي ايجاد رفتار متنا سيار منا انگيزه ب
خور حيات طيبه فراهم نموده و تعاملات اجتماعي را در 

شت، )5( بخشدسطح بالايي ارتقا مي ضوع بهدا سه مو  .
ــت از يك مقوله يمني و محيطا ــتند زيس كه اثرات  هس

ـــه  يك از اين س غايي هر  هدف  ند.  بل بر هم دار قا مت
ست. از آنجايي  سان ا سلامت و زندگي ان ضوع حفظ  مو
كه انسان هم جزيي از محيط زيست است، هر عاملي كه 
ــان اســت در نهايت تهديدي  تهديد كننده ســلامت انس

هاي يكي از ضرورت آيد.براي محيط زيست به شمار مي
ــه موضــوع، جلوگيري از كارهاي موازي و  تركيب اين س

باشد. چرا كه نظام مديريت هاي مربوط ميكاهش هزينه

يك رويكرد منظم به كاهش مخاطرات و به  HSEفراگير 
دهد. در نظر گرفتن ها را ارايه ميحداكثر رساندن فرصت

سالم  توام اين سه موضوع، يعني به كارگيري نيروي كار
سالم و با تجهيزات و دستگاه ضاي  هاي ايمن و در يك ف

هاي در نتيجه توليد محصولي با كيفيت بيشتر از ويژگي
. ضمن اينكه اين سه مقوله اثرات هم )6( اين نظام است

ند، اثر آن كديگر دار كارها در بهره افزايي بر ي  به 		وري 
ســيســتم مديريت 		.گرددمي ترگســترده و بيشــتر مراتب

ـــت، ايمني و محيطب ي در برخي اماكن تازگبهكه  هداش
با توجه  شوديمي در ايران اجرا خوببهتفريحي و مذهبي 

به نظر مديران ارشــد وزارت ورزش و جوانان براي اماكن 
تدوين و  ـــي  مديران  عنوانبهورزش به  قانوني اجباري 

اماكن ورزشـــي ابلاغ شـــده و ابعاد آن تشـــريح گردد و 
ستقرار آن قطعي شتر از ارائه امكانات و  ا گردد، چقدر بي

خت ـــ هاس نديمي فيزيكي افزار عه ورزش  توا ـــ به توس
مك نموده و حوادث  ـــور ك ماني و عمومي در كش قهر

 هم با ).7انساني و زيست محيطي را به حداقل برساند (
زيســـت  محيط و ايمني بهداشـــت موضـــوعات ديدن

ـــامانه نام به دهديم ارائه چارچوبي  يايمن مديريت س
بر اســـاس آن  توانيمحيط زيســـت كه م و بهداشـــت

صم ستانداردها  و توازن برقرار نمود. يريگميت با معرفي ا
 يهاگروه به كمك برايمؤثر گامي  توانيماين سيستم 

برقراري سلامت، ايمني و حفظ  منظوربه مديريتي اماكن
شي اماكن و هاسالن در ستيزطيمح شت ( ورز ). 8بردا

بر اين باورند كه توجه بيش از  كشورهااز امروزه بسياري 
هاي چشــمگيري در ، باعث موفقيتHSE		پيش به مقوله

شيموفقيتامر  كارگيري گردد؛ چرا كه با بهمي هاي ورز
 و مشــكلات از بســياري توانمي	HSE		مديريت يكپارچه

ـــطح و برد بين از را هاهزينه در  را كيفيت از بالاتري س
به ـــيجارب ت ساســــا بر. نمود ورزش تجر در  ورزش

كشورهاي توسعه يافته، همواره بايد اين نكته را به خاطر 
 و تمدن نشانه جامعه يك در	HSE		سازيداشت كه پياده

ــدمي جامعه مردم فرهنگ ســطح بررســي بر  نتايج .باش
ــتم ــيس ــي HSEمديريت  روي س  براي در اماكن ورزش

 به كمك و براي تماشــاچيان راحت و امن محيط ايجاد
ــي يهاطيمح در آرامش و ثبات ايجاد ــعه ورزش  و توس

سبز سر در ورزش  شور سرا ست و  مؤثر ك ضروري ا و 
ـــتگزاران حيطه ورزش  ـــياس  بهاز نتايج آن  تواننديمس

ضمن تقويت اركان ريگبهرهعملياتي  صورت ي نمايند و 
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يتندرست يهاطيمح بهداشت و سلامت تيوضع مدل ارائه  

شاياني  توسعه پايدار به تقويت توان ورزش كشور كمك 
  نمايند.

  
  كار روش

نظر استراتژي كيفي متوالي و اكتشافي از هش وپژاين 
ست   IR.IAU.SARI.REC.1401.175كه با كد اخلاق ا

در كميته اخلاق دانشــگاه آزاد اســلامي واحد ســاري به 
سيد  صويب ر سازي داده كه در آن ابتدا با روش نظريهت
ـــتراوس و كوربين مندظامبنياد با رويكرد ن  Strauss( اش

and Corbin ( ـــايي و ـــناس مدل مديريت  يطراحبه ش
HSE شگاه هاي باز، هاي ورزشي از طريق كدگذاريدر با

ـــاحبه محوري و انتخابي ـــاختار يافته با هاي نيمهمص س
نظران دانشگاهي و ي آماري شامل اساتيد، صاحبجامعه

ـــگاه ـــي، مديران خبرگان حوزه مديريت باش هاي ورزش
نان وزارت ورزش و  عاو يك و برخي م ته ملي المپ كمي

اماكن ورزشــي خبره بودند تا  HSEه در زمينه جوانان ك
شباع نظري شرايط  رسيدن به ا شناسايي مسائل،  جهت 

گر، راهبردها و اي، شـــرايط مداخلهعليّ، شـــرايط زمينه
هاي ورزشي در در باشگاه HSEپيامدهاي مدل مديريت 

صاحبه ا 5 شد. ستفادور م ستماتيك ده  سي طرح تحقيق 
ها از طريق احل تحليل دادهبر اســتفاده از مر مند)(نظام

خابي  كدگذاري انت كدگذاري محوري و  باز،  كدگذاري 
ـــه پارادايم  تأكيد دارد ) Paradigm(و همچنين به عرض

حال تكوين  ـــمي از نظريه در  ـــوير تجس يا تص منطقي 
ها، طي اين ســه مرحله و با كدگذاري داده پردازد. درمي
ها نظريه و هاتدريج از دل كدها، مفاهيم، از دل  مقوله به

له يه بيرون مياز دل مقو يدها، نظر نه. آ ي حجم نمو
ـــباع نظري از طريق  25آماري  به اش ـــيدن  تا رس نفر 

يعني از نفر  ؛ســاختاريافته بودهاي دلفي نيمهمصــاحبه
شدبيستم داده ضافه ن شد و كد باز جديدي ا  .ها تكراري 

ـــاحبگيري نمونه نظران، به براي انتخاب خبرگان و ص
شد. ط صادفي و نظري انجام  جامعه آماري در بخش ور ت

ـــامل  ـــا و معاونين وزارت ورزش و كمي ش تمامي رؤس
شهرستان ها و نيز مديران جوانان و اداره ورزش وجوانان 

هاي ورزشـــي بود كه به علت نامشـــخص و فدراســـيون
ماري طبق  نه آ عداد نمو ـــان، ت عدادش حدود بودن ت نام

نفر به صورت  384ان مورگ -گيري كرجسيجدول نمونه

ساخت و اجراي ند. تصادفي از سراسر كشور انتخاب شد
ـــش مه پرس يت نا مدير چه  پار مدل يك ئه   HSE ارا
دسـت ه بر اســاس نتايج اطلاعات ب هاي ورزشــيباشــگاه

مده در مرحله كيفي كه آ در اين بخش از پژوهش،  بود 
 براي سنجش متغيرهاي الگوي داده بنياد از يك پرسش

هاي بخش كيفي ر ســاخته مبتني بر يافتهنامه پژوهشــگ
به شــرح ذيل اســتفاده شــده اســت. با توجه به اخذ نظر 

 نفر از متخصصين در ارتباط با سوالات پرسش 25تعداد 
شگاه HSEنامه  شيبا در مرحله كيفي پژوهش  هاي ورز

 ها، اين پرسشو اعمال نقطه نظر آنان در اصلاح شاخص
ـــوال  129 نامه داراي ـــده اندازه ياگزينه 5س گيري ش

صوري و محتوي به منظور بررسي و تعيين  است. روايي 
روش با اســتفاده از مطلوب ابزار پژوهش، پرســش نامه 

ــگاهي در  15 ارياختدلفي، در  ــاتيد فعال دانش نفر از اس
تا نظرات تخصــصــي خود را در قرار گرفت  HSEحوزه 

ها، محتواي پرســـش نامه، مورد چگونگي نگارش گويه
سؤالارتبا سؤالات با اهداف ها با گزينهط  ها و هماهنگي 

ـــتفاده از تحليل  فاز بعدي در پژوهش اعلام كنند. با اس
سش  سوالات پر سازه،  شافي به منظور روايي  عاملي اكت

 SPSSنامه پس از اصلاحات جزئي با استفاده از نرم افزار 
هايي كه داراي مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت و گويه

)، حذف شدند. 3/0ي قابل قبول نبودند (كمتر از بار عامل
 ارياختجهت بررسي پايايي ابزار پژوهش، پرسش نامه در 

و اساتيد فعال حوزه  HSEنفراز متخصصين مديريت  30
شت مديريت ورزشي و ايمني، قرار  و محيط زيست بهدا

ـــصـــي خود را در مورد چگونگي گرفت  تا نظرات تخص
سش نگارش گويه سؤالها، محتواي پر ها با نامه، ارتباط 

نه ـــؤالات با اهداف پژوهش اعلام گزي ها و هماهنگي س
ـــاختكنند ها و . همچنين با توجه به وجود عامل زيرس

ندي عداد توانم يد حوزه  5هاي طبيعي، ت نفر از اســـات
شي،  صين حوزه مديريت  5مديريت ورز ص نفر از از متخ

HSE  ش 5و همچنين تعداد شته بهدا ساتيد ر ت، نفر از ا
ايمني و محيط زيســـت نيز به منظور اطمينان از پايايي 

هاي طبيعي در بخش توانمندي پرســـش نامه هايگويه
ورزشي، در پژوهش حاضر حضور داشتند. نتايج تجزيه و 

بهتحليل داده فاي  روش ها  كه آل ـــان داد  باخ نش كرون
شگاه  HSEپرسش نامه مديرت يكپارچه  هاي ورزشي با
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    و همكاران انيمهرابهيسم                  

اين ) =7/0αباشد (لوب برخوردار ميپايايي مط از ضريب
ـــت) α<7/0قبول ( قابل αمقدار بيش از  ـــان و اس  نش

 قابليت و پايايي ازشــده  اســتفاده پرســش نامه ،دهديم
 ديگر عبارت به ؛باشـــديم برخوردار مناســـبي اطمينان

ـــت بيان توانمي ـــوالات بين كه داش نامه  پرســـش س
ست.هم شته ا  آمار از هاداده تحليل براي خواني وجود دا

 روشبا توجه به استفاده شد.  فرضيات آزمون و توصيفي
شتراوس و كورب يكدگذار  يداده ها ليو تحل هيتجز نيا

ـــتا يفيك ـــتراتژ يدر راس  3در قالب  يگرنددتئور ياس
گذار كد له  گذار باز، يمرح گذار يمحور يكد كد  يو 

 هينظر يشناسدر ابتدا، به كمك روش .شدانجام  يانتخاب
 يهامتون حاصل از مصاحبه ليو تحل هاسته از دادهبرخا
ظام قيعم تاو مرور ن عات، ن طال ند م باز،  يكدگذار جيم

خاب يمحور ـــر يو انت مه الگو حيتش  يشــــده و در ادا
 اد،يداده بن وهيبرخاســته از شــ قيتحق دهيپد يميپارادا
ـــنهاديپ يالگوها ـــايندها و  نيمحقق و همچن يش پيش

 يهادر باشــگاه HSE تيريمدل مد يتوســعهپيامدهاي 
ــ ــل از نتا ي،ورزش  يگردد. تماميارائه م قيتحق جيحاص

 هيها ضبط شده و پس از انجام هر مصاحبه، تجزمصاحبه
الگو صـــورت  يگذارهيآن به منظور پا يهاداده ليو تحل

با  .گرفيم هايي  مدل ن تدوين  له براي  تايج اين مرح ن
ـــازيمدلتكنيك  ـــاختار س فزار ادر نرم يمعادلات س

 اينانجام شـــد.  )Smart PLS3( اســـمارت پي. ال. اس

 عاملي تحليل از ايپيچيده آماري و رياضي تركيب روش
سيون و سير تحليل و متغيره چند رگر ست م سپس ا  و 

 هم و بيروني مدل هم و شده بررسي كيفيت نظر از مدل
 هايشــاخص و قرار گرفتند  بررســي مورد دروني مدل

ستانداردها با يرونيب مدل روايي و پايايي  و شد مقايسه ا
 قرار نهايي ارزيابي مورد PLS مدل كلي كيفيت پايان در

  گرفت.
  

  هايافته
صاحبه صه م سختجميع و خلا هاي مورد ها (برآيند پا

نظري در جدول   اشباعتأييد گروه دلفي) پس از اجماع و 
آمده اســت. با توجه به راهنماي ارائه شــده توســط  1

) در مورد انجام كدگذاري باز 1998(بين اشتراوس و كور
صاحبه به  و محوري، بايد گفت كه ابتدا با تفكيك متن م

تلاش  هاپاراگرافعناصــر داراي پيام در داخل خطوط يا 
شوند و در مرحله بعدي آن  ستخراج  شد تا كدهاي باز ا

بعد از  .هاي بزرگتري قرار گرفتندمفاهيم در قالب مقوله
شد سعي  هاي كه مقولات نيز در قالب دسته اين مرحله 
قه كه بزرگ مفهومي طب له دوم  ند. در مرح ندي گرد ب

حوري ( م ــازدارنــده1كــدگــذاري  نع (ب موا . 2هــا)، . 
ـــوق يا پيشدهندهس ـــهيلرانها  . 3ها)، كنندهها (تس

. ويژگي دروني و 4هـا)، دهنــدههـا (انگيزشانگيزاننــده
ـــلي (جذابيت در  HSEهاي) طراحي مدل مديريت اص

 
  هاي مورد تأييد گروه دلفيبرآيند پاسخ -1جدول 

  ها) پديده محوريكدهاي باز (گويه  هامقوله  ابعاد  رديف
1  

ديد
پ

ه 
حو

م
  ري

توسعه و 
 همكاري

  تيدر سطح مدني و حاكمي HSEهاي نظري و كاركردي فرهنگي معطوف به بنيان -ايجاد و بسط گفتمان اجتماعي
  HSEهاي مختلف سخت افزاري و نرم افزاري افزايي بين بخشافزايش هم  2
مديريت منابع   3

 انساني
  گي مردم و ورزشكاراناستقرار رويكرد نوين سازماني در حوزه سرمايه انساني جهت پاسداشت شأن انساني و ارتقاي كيفيت زند

  خدمات نوين در حيطه سلامتمندي حداكثري از بهره خدمات  4
مديريت   5

  هوشمند
  دمات اصلاح فرايندها و ساختار نظام اطلاعاتي سازمان به منظور نيل به نظام يكپارچه هوشمند در ارائه خ

ارتقاي   6
  وريبهره

  HSEهاي مختلف ها در بخشبهبود در مديريت مصارف و هزينه

  ازمان در وجه عملكردي سلامتتعميق و توسعه پايداري س توسعه پايداري   7
  HSEنيل به نظام يكپارچه هوشمند در ارائه خدمات   8
  اصلاح ساختارها و فرايندها در جهت ارتقاي كميّ و كيفي سطح خدمات ورزشي  9
ثرگذار بر بخش سلامت عال افهاي سازماني با تأكيد بر ارتقاي جايگاه سازمان به عنوان يك نهاد ها و افزايش ظرفيتتوسعه قابليت  10

  HSEو 
  HSEاصلاح ساختارها در بخش   11
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يتندرست يهاطيمح بهداشت و سلامت تيوضع مدل ارائه  

 و ابتدا مقوله اصلي تعيين شد .هاي ورزشي استباشگاه
ساير مقوله شرايط سپس  شه بزرگ  ها در قالب پنج خو

ها، عليّ، نه راهبرد مل زمي اي (دروني و در كنترل عوا
اي (محيطي و خارج از منترل شرايط مداخله سازمان)،

  ادامه -1جدول
  ها) شرايط علّيكدهاي باز (گويه  هامقوله  ابعاد رديف

1 

اشر
علّي

يط 
  

وني
 قان

مل
عوا

 

 هاي آن شده بودعوامل قانوني و اسناد بالادستي كه توجه ويژه اي به سلامت، كيفيت زندگي و مؤلفه
 هاي كلي ابلاغي از سوي سامان هاسياست 2
  در اماكن ورزشي HSEرعايت مسائل اخلاقي، شرعي، قانوني و ملي در بخش  3
  در اماكن ورزشي در شرايط بحران اجتماعي و طبيعي HSEعدم وجود قوانين و مقررات  مصوب و استاندارد در بخش  4
  شيدر اماكن ورز HSEاجراي كامل تكاليف قانوني مرتبط با پياده سازي  اجراي ضعيف برخي از برنامه هاي تصويب شده و عدم 5
6 

سي
سيا

مل 
عوا

 

  در اماكن ورزشي HSEعوامل سياسي مؤثر بر 
  در اماكن ورزشي HSEتأكيد قوانين بر رفع موانع پياده سازي  7
  در اماكن ورزشي HSEها با توجه به پياده سازي هاي خانوادهكاهش نگراني  8
  در اماكن ورزشي HSEاتخاذ تدابير اساسي در جهت اصلاح  9
  در اماكن ورزشي HSEتعهد مديران و سياستگذاران در بخش پياده سازي  10
11 

دي
تصا

ل اق
عوام

- 
عي

جتما
ا

  

 هاي مختلف كشور به ويژه در مهندسي ساخت به روز اماكن ورزشيتنگناهاي مالي و وضعيت نامطلوب بخش
  هاي قبل در بخش ساخت و مهندسي ساخت اماكن ورزشيهاي به جا مانده از سالبا حجم بالاي بدهيمواجهه 12
 كاهش ارزش پول ملي به علت گراني در ساخت پروژه هاي ورزشي 13
  جهش تورمي 14
  .دهاي مختلف كه مشكلاتي را براي انجام وظايف بخش هاي توليدي و خدماتي ايجاد كروجود تحريم 15
 عدم تحقق كامل اهداف توسعه پايدار در كشور 16
  هاي سلامتي و هزينه هاي حضور در باشگاه هاهاي عموي جامعه در خصوص هزينهنگراني 17
  HSEتلاش براي بهبود فرهنگ مديريت  18
  ورزشي از سطوح پايين (پيش دبستان) جهت كاهش هزينه هاي در آينده HSEآموزش فرهنگ  19
20 

مل 
عوا بين

للي
الم

  

 سلامتي براي همه
 تحقق پوشش همگاني سلامت 21
  مانند انگليس HSEتجربه موفق برخي كشورها در حوزه مديريت  22
23 

ش
(چال

ت 
كلا

مش
وزه 

) ح
هاي

H
SE

 

 ارتقاء نشانگرهاي سلامتي و نگه داري ابزار در باشگاه ها
 ها)ها و پاندميها (اپيدميگيريكنترل همه 24
 ها در اماكن ورزشيكني بيماريريشه 25
 پيشگيري، تشخيص آسيب هاي سخت افزاري در محيط باشگاه ها 26
 ارتقاء كيفيت خدمات در حوزه ورزشي 27
 توسعه خدمات به ورزشكاران و شركت كنندگان در برنامه هاي ورزشي 28
 ر باشگاه هابالا بودن سهم پرداخت مستقيم از جيب مردم د 29
  HSEبندي خدمات در حوزه اجراي ناكامل سطح 30
 هاي سلامتپوشش ناكافي در ابعاد خدمات و هزينه 31
  HSEكيفيت نامطلوب خدمات در حوزه  32
  گويه (مفهوم) كدهاي باز راهبردهاي توسعه   مقوله  ابعاد رديف

1 

ل) 
(مد

عه 
توس

ي 
دها

هبر
را

H
SE

 
گاه

 باش
در

شي
ورز

ي 
ها

  

هبردهايرا
  سازماني

 گسترش نگرش مثبت به راهبرد سازماني در بين كاركنان و مديران
  ي تحت پوشش ورزشكارانارائة الگوهاي سبك زندگي سالم و فعال با تسري آن در جامعه 2
  در جامعه HSEافزايش جذابيت خدمات بخش  3
  در كشور HSEري اطلاعات و ارتباطات) در بخش آوي جامع يكپارچه مبتني بر فنملي (سامانه تدوين نظام 4
راهبردهاي 5

  مديريتي
  HSEتسهيل ورود مديران در بخش 

  HSEي بخش ها جهت توسعهو استفاده از تجارب آن HSEها و نهادهاي متولي و مسئول برگزاري جلسات مشترك بين سازمان 6
  HSEمديريت مناسب منابع انساني در  بخش  7
  HSEي خدمات بخش هاي توسعهگذاري و تدوين برنامهيركردن مديران تمامي سطوح (عملياتي، مياني و ستادي) در سياستدرگ 8
راهبردهاي  9

حمايتي و 
  پشتيباني 

 HSEورود فناوري و تجهيزات به روز همگام با كشورهاي پيشرو در امر 
  طبق ظرفيت منابع انساني و مالي سازمان HSEهاي بخش حل چالش بنديو اولويت HSEشناسايي و نيازسنجي خدمات بخش  10
  HSEاقزايش سرمايه اجتماعي سازمان در بخش  11
راهبردهاي 12

  مديريتي
  در كشور HSE) در بخش CSV( 1انداز مشتركانداز، مأموريت و خلق چشمتعيين چشم

  HSEآوري اطلاعات و ارتباطات) در بخش ي جامع يكپارچه مبتني بر فنملي (سامانه تدوين نظام 13
راهبردهاي 14

  ساختاري
  در نمودار سازماني منطبق بودن با اسناد بالادستي و استانداردهاي جهاني HSEساختاربندي با ثبات تشكيلاتي بخش 

  HSEالمللي و افزايش دانش سازماني مديران در بخش گيري و تعامل فرا سازماني و بينتغيير، جهت 15
راهبردهاي 16

  ايحرفه
  امعه با تسهيل و تشويق ورود متخصصان دانشگاهي با استفاده از فرايندهاي مرتبط در ج HSEافزايش كميت و كيفيت خدمات بخش 
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ــته ــازمان) و پيامدها دس ــدند ودر نهايت در س بندي ش
گذاري گزينشــي روابط بين مقولات آشــكار و مرحله كد

  ها فراهم آمد.مدل پارادايمي نظريه برخاسته از داده
هاي بسيار و مشورت با اساتيد در نهايت بعد از بررسي

 31ها در قالب راهنما و چند تن از اســـاتيد ديگر، مقوله
شد و در دل ابعاد  127مقوله و  شخص   6كد مفهومي م

مقوله)،  5ه صــورت موجبات عليّ (گانه مدل پارادايمي ب
يت  مدير مدل  ـــلي و محوري: طراحي  له اص  HSEمقو

ــگاه ــي (باش مقوله) در  6مقوله)، راهبردها ( 6هاي ورزش
ــرايط زمينه ــطح فردي، مياني و كلان، ش ــه س  3اي (س

له)،  لهمقو مداخ ـــرايط  يانجي (ش يا م له)، و  6گر  مقو
ــطح فردي، مياني و  5پيامدها ( ــه س كلان مقوله) در س

  اند.شده مشخص 1در شكل  و جاي گرفتند
گذاري محوري  كد ند  در اين بخش بر اســـاس فرآي

ضاياي پژوهش اقدام جهت تدوين گزاره هاي حكمي يا ق
ــت. اين گزاره ــده اس ــاره ها به روابط بين مقولهش ها اش

  دارند:
ضيه اول: مديريت «، »توســعه و همكاري««عوامل  ق
ـــاني نابع انس ـــمندمد«، »خدمات«، »م ، »يريت هوش

به عنوان »» توسعه پايدار سازمان«و » وريارتقاي بهره«
 HSEعوامل اصـــلي و محوري در طراحي مدل مديريت 

  شوند.هاي ورزشي شناخته ميباشگاه
، »عوامل ســـياســـي«، »عوامل قانوني« قضــيه دوم:

ـــادي« و » الملليعوامل بين«، »اجتماعي -عوامل اقتص
ـــكلات (چالش« ـــلامش به » مت و درمانهاي) حوزه س

يت  مدير مدل  جده (عليّ) در طراحي  مل مو عنوان عوا
HSE كنندهاي ورزشي نقش ايفا ميباشگاه.  

سوم: ضيه  ــازماني«راهبردهاي  ق ، »مديريتي«، »س
باني« ـــتي مايتي و پش تاري«، »راهبرد ح ــــاخ و » س
هايي براي تحقق طراحي مدل مديريت كنش» ايحرفه«

HSE هاي ورزشي هستندباشگاه.  
هارم: يه چ ــ به عنوان  قض محيط دروني (داخلي) 

هاي باشگاه HSEاي طراحي مدل مديريت شرايط زمينه
شامل  شي،  سان محور«ورز شتيباني«، »عوامل ان و » پ

ـــتري خــاص براي راهبردهــاي »عوامــل كلان« ، بس
ماني« ـــاز باني«، »مديريتي«، »س ـــتي ، »حمايتي و پش
 توســـعه طراحي مدل«در » ايحرفه«و » ســـاختاري«

ــگاه HSEمديريت  ــيباش ــور فراهم » هاي ورزش در كش
  .آورندمي

يه پنجم: ــ به عنوان  قض خارجي)،  محيط بيروني (
 HSEگر (ميانجي) طراحي مدل مديريت شرايط مداخله

عوامل ســـياســـي ««هاي ورزشـــي، شـــامل: باشـــگاه

  ادامه -1جدول
  گرگويه ها (كدهاي باز) شرايط مداخله  مقوله  ابعاد  رديف

1  

خله
 مدا

ايط
شر

جي)
ميان

گر (
  

سي 
سيا بين

)
لي)

المل
  

 شرايط سياسي دولت حاكم
  گذاري اداره ورزش و جوانانثبات در سياست  2
  HSEهماهنگي در تدوين اسناد ملي و محلي در توسعه سياستگذاري در بخش توسعه   3
  با  كميت و كيفبت مناسب در سطح محلي، ملي HSEهاي ويژه در بخش تدوين سياست  4
5  

قان   وني

  هاي بهداشتي و پيشگيري در باشگاه هاوص انجام و اجراي پروتكلتدوين قوانين حمايتي در خص
  در محيط هاي ورزشي HSEاي قانوني در خصوص بحران هاي ناشي از كمبود ايجاد قوانين حمايتي و بيمه  6
7  

دي
م

تي 
ري ساز
)

اني
  HSEدر خدمات بخش توسعه سازي) رساني، مشاركت اجتماعي، آموزشي و فرهنگهاي ارتباطي (اطلاعسازي رسانهفعالم

  در اماكن ورزشي HSEآفريني سازماني از ارائه خدمات بخش ارزش  8
9  

خت
رسا

زي
  

  سازمان در باشگاه ها HSEافزايش كميت و كيفيت خدمات 
  HSEرساني تغييرات محيطي (سازماني، فرهنگي و اجتماعي) در خش خدمات روزبه  10
  HSEاز سوي سازمان هاي درگير در توسعه بخش  HSEاي خدمات ههمكاري در ارائه زيرساخت  11
12  

گي
رهن

ف
- 

عي
جتما

ا
 

  HSEتصوير مثبت و سازنده از خدمات بخش در بخش 
  هاي پيشرو (اجتماعي و سازماني)بحران  13
  افزايش تعداد جامعه كارگري   14
  HSEارتقاي فرهنگ عمومي در خصوص باورهاي فردي در توجه به   15
  هاي مسري و واگيردارآموزش و پيشگيري از بيماري  16
17  

دي
تصا

اق
  

  جامعه كارگري
  رشد اقتصادي جامعه  18
  نرخ تورم و يا ركود اقتصادي كشور  19
  برداري از منابع سازمانينبود ثبات اقتصادي و وجود رانت در بهره  20
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ـــعف قــانوني«، »المللي)(بين عوامــل مــديريتي «، »ض
سازماني) ساخت«، »(  -امل فرهنگيعو«، »هاضعف زير
، بســتري عام براي »مشــكلات اقتصــادي«و » اجتماعي

هاي  ماني«راهبرد مايتي و «، »مديريتي«، »ســــاز ح
طراحي « در » ايحرفه«و » ســاختاري«، »پشــتيباني

در كشور فراهم » هاي ورزشيباشگاه HSEمدل مديريت 
  .آورندمي

شم: ش ضيه  ، »مديريتي«، »سازماني«راهبردهاي  ق
شتي« « در » ايحرفه«و » ساختاري«، »بانيحمايتي و پ

در » هاي ورزشـــيباشـــگاه HSEطراحي مدل مديريت 

  ادامه -1جدول
  ايشرايط زمينه ها (كدباز)گويه  مقوله  ابعاد  رديف

1  

ينه
ط زم

شراي
  اي

حور
ن م

نسا
ا

  

 ورزشي  آگاهي افراد نسبت به رعايت بهداشت فردي در محيط
  حفظ بهداشت عمومي توسط افراد  2
  اقدامات لازم جهت عدم استعمال دخانيات توسط كاركنان، مربيان و كاربران  3
  نظرات انها در مورد مسايل بهداشتي برقراري سيستمي جهت ارتباط با كاربران جهت دريافت  4
  تابلوها و علايم هشدار دهنده بهداشتي در محيط  5
  جلوگيري از ورود و پخش بوي نامطبوع  6
7  

اني
شتيب

پ
  

  استفاده نكردن از موادي كه بو توليد مي كنند در اماكن ورزشي
  ت معلق)، آروماتيك ها و ذراNOX,CH4,SOX,COاندازه گيري آلاينده ها (   8
  شدگاني تكميلي پرداختي از جانب بيمههاي بالاي سرانه بيمه و بيمههزينه  9
  وجود تابلوها و علائم راهنمايي مناسب براي ورود به مجموعه ورزشي  10
  پيش بيني پاركينگ مناسب براي وسايل نقله عمومي و شخصي  11
  ود و خروج افراد به داخل سالن ورزشياستفاده از دوربين مدار بسته براي كنترل ور  12
  مشخص كردن پياده روهاي مسير منتهي به مجموعه ورزشي با رنگ متفاوت  13
  استفاده از رنگ تابلوها و علائم راهنما و هشداردهنده مناسب براي انعكاس نور  14
  آموزش در زمين چمن(سالن ورزشي)توسط مربي  15
  ودي به آساني از كل نماي خارجي ساختمانقابل تشخيص بودن درب ور  16
17  

لان
ك

  

  HSEاستقرار مولفه هاي سيستم مديريت 
  اماكن ورزشي HSEاستاندارد سازي براساس دستورالعمل ساخت   18
  )در انجام كارهاOHSASاثربخشي  سيستم مديريت ايمني وبهداشت (  19
  در انجام كارها HSE-MSاثربخشي سيستم مديريت   20
  در انجام كارها (ISO9000)اثربخشي سيستم مديريت كيفيت   21
  ريزي، بودجه و مالي و پژوهشكارآمدي و اثربخشي پايين در ارتباط نظام آمار، برنامه  22
  نقصان در كارآمدي نظام نظارت، كنترل و ارزيابي جامع و هماهنگ و اثربخش  23
  مديريت فرايندهاي سازمانيكارآمدي ناكافي ساختار تشكيلاتي و   24
  گيري كشورسازي و تصميمضعف در تعامل ساختاري و اثربخش سازمان با مراجع تصميم  25
  هنگام منابع و در نتيجه ايجاد حجم بالاي مطالبات و تأخير در وصولكاستي در سازوكارهاي وصول به   26
  و مديريت هزينه HSEنقصان در ارتباط هدفمند بين توليد و خريد خدمات   27
  در محيط ورزشي HSEهاي كمرشكن ناشي از نقصان ناكافي بوده پوشش هزينه  28
  در سازمان HSEبندي خدمات عدم بازنگري نظام سطح  29
  گذاري افراد مختلف در حيطه باشگاه داريداشتن پتانسيل لازم براي سرمايه  30
  نون برنامه كشور و ...)هاي كلي و قاانداز، سياستاجتماعي در قوانين و اسناد بالادستي (چشم ظرفيت ارتقاي جايگاه رفاه و تأمين  31
  HSEهاي هاي آموزشي و پژوهشي مناسب در كشور و نيروهاي متخصص به ويژه در حوزهوجود زيرساخت  32
  ير سازمان بهداشت جهانيالمللي نظهاي بينهاي عضويت در سازمانامكان استفاده از مزايا و ظرفيت  33
هاي در بخش HSEرهنگ نفعان و در نتيجه عدم بسط و گسترش فسازي ذيو آگاه HSEتوجه ناكافي به ايفاي نقش مؤثر در توسعه فرهنگ   34

  مختلف
  ثبات سياسي (نظام حكمراني)  35
 HSEهاي فعاليت نهتوان گفتگو در سطح حاكميتي و مدني به واسطه گستردگي جغرافيايي و زمي  36
 HSEهاي اقتصادي در كشور در بخش ثبات شاخص  37
  كاهش هزينة ناشي وضعيت كاري  38
  HSEفرهنگي سازمان در بخش استقرار  -ثبات اجتماعي  39
 HSEارتقاي كيفيت زندگي و خدمات در حيطه   40
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، »مديريتي« ، »ســازماني«، »فردي«كشــور ، پيامدهاي 
را در پي خواهند » اجتماعي« و »  اياقتصادي و حرفه«

  داشت.
ـــ نيدر ا  ينامه پرســـش هايگويه فيبخش به توص
 فيت. توصـــپرداخته شـــده اســـ ي، در نمونه آماركميّ

) يازي(امتي ارزش 5 كرتيدر قالب ل نامه سؤالات پرسش
 پرســش هايگويه) ازيكه وزن (امت يبوده اســت به نحو

نشان داد كه آن  يفيآمار توص ان باشيهاو شاخص نامه
 نيانگيم مذكور بالاتر از ابعاد هايهيگوي كليه نيانگيم
 ) هستند. 3از ( شتري) ب878/3(

تايج  مه نيانگيم) 2( جدولبر اســـاس ن عاده  ي اب
در  HSE تيريمد يمدل توسعه« يطراح ينامه پرسش
شگاه ش يهابا سش  »يورز ست. در پر به تفكيك آمده ا
مه طهنا به حي يانگين مربوط  بالاترين م ي ي پژوهش 

مدهايپ ماع يا ـــازهاجت مدهايپ يي در س ) و 731/4( ا
ــتي طهيح كمترين ميانگين مربوط به و  يبانيعوامل پش

  ) است.268/4اي (ي شرايط زمينهي سازهمال تيحما
ـــكل  در حاصـــل هايداده مطابق  يبارها يتمام 2ش

بالاتر كه مربوط به خود  بعد (حيطه)ها در سنجه يعامل
ــنديم 5/0از  ــنجه ماننددر مدل باقي مي ،باش  ييهاو س

  ادامه -1جدول
  هاي ورزشيدر باشگاه HSEكارگيري مدل ي بهها (كدهاي باز)پيامدهاگويه  مقوله  ابعاد  رديف

1  

هاي
امد

پي
  

  HSEمندي در مخاطبين به خصوص ورزشكاران از بخش ايجاد رضايت  پيامدهاي فردي
  HSEوري در بخش افزايش كارآيي و اثربخشي و بهره  2
پيامدهاي   3

  سازماني
 HSEگيري مديريت منابع و ثبات در تصميم

  ديريت پسماندتأسيس پروژه هاي م  4
  كمك به رشد و ارتقاي كيفيت و كمّيت حوزه ورزش جامعه  5
  با توجه به استانداردهاي بين المللي HSEهاي داخلي در عرصة سلامت و اعتمادسازي در كيفيت خدمات شناساندن توانمندي  6
پيامدهاي   7

  مديريتي
  ه با سلامت انسان در تعارض  نباشداستفاده از مصالح قابل بازيافت، غير شيميايي و مصالحي ك

پيامدهاي   8
اقتصادي و 

 ايحرفه

  شناسايي فرصت هاي جذب گردشگران ورزشي از كشورهاي همسايه
  استفاده از سلول هاي خورشيدي(انرژي پاك) در اماكن ورزشي  9

پيامدهاي   10
  اجتماعي

  تقويت ارتباط اجتماعي)توسعه پايدار اجتماعي(احداث اماكن ورزشي چند منظوره با هدف 

 

 

 گذاري در بخش درمان سازمان تأمين اجتماعي ايرانسياست ي مدلتوسعه مدل پارادايمي -1شكل 
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(با رنگ زرد  بودند 5/0كمتر از  يعامل يبارها يكه دارا
هاي مذكور نزديك چون بار عاملي گويهاند مشخص شده

ـــدند از مدل پژوهش حذفبودند)  5/0به   ادامه . درنش
 شــده دييتأ هايگويهپژوهش بر اســاس  ليو تحل هيتجز

  .صورت گرفت
قاد به م جه  فا ريبا تو پا يآل باخ و  كب  ييايكرون مر

جدول  ي)بيترك( ـــده در  كه  طور همان) 3(گزارش ش

ــاهده م ــوديمش مقدار  يدارا پنهان يارهيمتغي تمام ش
 نيدهنده اكه نشان باشنديم 75/0 يكرونباخ بالا يآلفا

است. اگر  يمناسب ييايپاي مدل داراهاي حيطهاست كه 
ستگ كياجزا در  شند ارزش آلفا  يآزمون همب شته با دا

  .ابدييم شيافزا
تدا نياول ـــاختار اريمع نيترييو اب مدل س  ،يبرازش 
 كيدر هر  اريمع نيا يررسداري است. با بمعني بيضرا

 پژوهش يپرسشنامه هايحيطهدر مورد  هايآزمودن دگاهيدميانگين  -2جدول 
انحراف   ميانگين  پاسخگو  )هاابعاد (مقوله  نامه پرسش

اقل  استاندارد
حد

كثر  
حدا

  

  84/4  08/4  165/0  414/4 384  كزيمراصلي و  دهيپد  فال
  HSE384  519/4  222/0  00/4  00/5 عوامل مديريتي  1الف
  00/5  67/3  284/0  422/4  384ياقتصادعوامل   2الف
  00/5  60/3  329/0  377/4 384عوامل ساختاري  3الف
  00/5  33/4  153/0  707/4  384  يعلّ طيشرا  ب
  00/5  20/4  161/0  708/4 384  يعوامل قانون  1ب
  00/5  33/4  227/0  705/4  384  ياسيعوامل س  2ب
  00/5  29/4  164/0  711/4  384  يالمللنيعوامل ب  3ب
  00/5  29/4  171/0  704/4 384  ياجتماع -يعوامل اقتصاد 4ب
  HSE  384  709/4  210/0  33/4  00/5توسعه  هاي سازمانيچالش  5ب
  90/4  48/3  186/0  364/4  384  يانهيزم طيشرا  ج
  00/5  20/3  368/0  400/4  384  يو گروه يعوامل انسان محور فرد  1ج
  00/5  22/3  406/0  355/4 384  سازمانيعوامل درون   2ج
  00/5  60/3  365/0  292/4  384  يافزارو نرم يافزارعوامل سخت  3ج
  00/5  40/3  371/0  268/4  384  پشتيباني و حمايت مالي عوامل 4ج
  00/5  43/3  346/0  404/4 384  يازماندرون س يتيريعوامل مد  5ج
  00/5  41/3  351/0  391/3  384  يكارياسيعوامل س  6ج
  00/5  60/3  399/0  363/4 384  يفرهنگ يعوامل اجتماع  7ج
  00/5  25/4  213/0  709/4  384  )يانجيگر (ممداخله طيشرا  د
  00/5  14/4  220/0  711/4  384  كلان يمشكلات اقتصاد  1د
  00/5  00/4  269/0  697/4 384  )يالمللني(ب كلان ياسيمشكلات س  2د
  00/5  25/4  214/0  707/4 384  يتيحما يمسائل قانون  3د
  00/5  22/4  180/0  708/4  384  سازمانيبرون ياثر نهادها  4د
  00/5  40/4  216/0  703/4  384  كشور يرساختياثر عوامل ز  5د
  00/5  17/4  208/0  712/4 384  كلان يفراسازمان يطيمسائل مح  6د
  00/5  30/4  154/0  715/4  384  راهبردها  ها
  00/5  28/4  163/0  709/4 384  كلان ي مديريتيراهبردها  1ها
  00/5  37/4  236/0  725/4  384  يانيم ي مديريتيراهبردها  2ها
  00/5  35/4  197/0  665/4  384  ياتيعمل مديريتي يراهبردها  3ها
  00/5  34/4  218/0  706/4 384  امدهايپ  و
  00/5  36/4  207/0  718/4  384  فردي يامدهايپ  1و
  00/5  24/4  228/0  720/4 384  يسازمان يامدهايپ  2و
  00/5  22/4  269/0  727/4  384  زيرساختي يامدهايپ  3و
  00/5  19/4  206/0  708/4  384  ياقتصاد يامدهايپ  4و
  00/5  45/4  247/0  712/4 384  ياحرفه يامدهايپ  5و
  00/5  32/4  219/0  731/4  384  ياجتماع يامدهايپ  6و
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شان داده م) 4(جدول  يبررس مورد يهااز مدل  شودين
هستند كه  شتريب 58/2داري از معني بيضرا يكه تمام

مام نيا ـــازه نيب روابطي امر معنادار بودن ت ها را در س
  .دهديدرصد نشان م 99 نانيسطح اطم

 يبرازش كل يبررســـ يبرا ياريمع )GOF( شـــاخص
هت پ هايمتغ ينيبشيمدل ج  .باشــــديزا مدرون ير

هاوس كاران  تنت به عنوان  اريمع نيا )2004(و هم ار 
 دادند. شنهاديمدل پ يبرازش كل يمطمئن برا يشاخص

شتراك مجذور شاخص، نيا سط ا  يضرب دو مقدار متو
)Communality( ضر و  R Squares( نييتع بيمتوسط 

Average( .است  
2GOF=√average (Comunalitie)*R  

مدل در  يفرمول محاسبه برازش كل) 1-4( رمولف
  )PLS(روش 

 ريبــه عنوان مقــاد بيــبــه ترت 36/0و  25/0، 01/0
 .اندشــده يمعرف GOF يبرا يمتوســط و قو ف،يضــع

 
  

  ضرايب مسير و ضريب تبيين مدل اوليه بارعاملي، -2شكل 
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 يمقدار محاسبه شده برا شوديكه مشاهده م طورهمان
GOF نابرا 686/0پژوهش برابر  نيدر ا  نياســــت و ب

  .است 686/0ژوهش پ يگفت برازش مدل كل توانيم
Average (Comunalities) = 0/706 

Average (R2) = 0/667 
GOF برازش كلي قوي   686/0 =  

  
  بحث

ـــلي  ـــان داد كه مقوله اص تايج نش ) يمركز دهي(پدن
 يورزشــ يهادر باشــگاه HSE تيريمدل مد يتوســعه«
ــــاختــار« ،»يتيريمــد«، متغيرهــاي »رانيا و  »يس

مل باشــــد. يعني مي »يصــــاداقت«  ،»يتيريمد«عوا
ــاختار« ــاد«و  »يس ــل »ياقتص و  يبه عنوان عوامل اص
سعه كزيمر شگاه HSE تيريمدل مد يدر تو  يهادر با

. پژوهشي كه به بررسي شونديكشور شناخته م يورزش
ـــلي دهيپد ـــتخراج مؤلفه اص هاي آن در و مركزي و اس
ــگاه HSE تيريمد ــ يهادر باش ــور ا يورزش يا  رانيكش

سازمان ها و اماكن مرتبط پرداخته باشد، با مطالعه ساير 
 هاي انجام شده، مشاهده نگرديد،مباني نظري و پژوهش

وو و  هاينتايج پژوهش در اين قســمت با نتايج پژوهش
پولن ، فولر ،كومار و همكاران، آنتائو و همكاران همكاران،
ســتا همخوان و هم راروبرتســون و همكاران  ،و همكاران

  ي پژوهشپرسشنامههاي كم اعتبار گويهپس از حذفها پرسشنامه ييايپا بيضرا -3جدول 
  آزمون آماري  پايايي مركب  آلفاي كرونباخ  تعداد گويه  هاي اصليسازه

  )هاابعاد (مقوله
تعدادگويه 

  (سؤال)
پايايي مركب  نباخآلفاي كرو

و  ياصل دهيپد
  يمركز

  
15  

  
885/0  

  
893/0  

  HSE 7  852/0  836/0 عوامل مديريتي
  860/0  784/0  2 ياقتصادعوامل 

  875/0  843/0  6 عوامل ساختاري
  
  

  يعلّ طيشرا

  
  
37  

  
  
782/0  

  
  
848/0  

  838/0  785/0  5  يعوامل قانون
  862/0  802/0  5  ياسيعوامل س

  884/0  840/0  4  يالمللنيب عوامل
  875/0  692/0  9  ياجتماع -يعوامل اقتصاد

  HSE  14  851/0  899/0توسعه  هاي سازمانيچالش
  
  
  

  يانهيزم طيشرا

  
  
  
41  

  
  
  
774/0  

  
  
  
820/0  

  831/0  754/0  5  يو گروه يعوامل انسان محور فرد
  857/0  742/0  2  سازمانيعوامل درون 

  799/0  744/0  3  يافزارو نرم يافزارعوامل سخت
  814/0  778/0  11  پشتيباني و حمايت مالي عوامل

  808/0  846/0  13  يدرون سازمان يتيريعوامل مد
  784/0  798/0  2  يكارياسيعوامل س

  873/0  828/0  5  يفرهنگ يعوامل اجتماع
  
  

گر مداخله طيشرا
  )يانجي(م

  
  
30  

  
  
798/0  

  
  
784/0  

 872/0 825/0  6  كلان يشكلات اقتصادم
  852/0  768/0  7  )يالمللنيكلان (ب ياسيمشكلات س

  872/0  866/0  3  يتيحما يمسائل قانون
  852/0  788/0  3  سازمانيبرون ياثر نهادها

  884/0  882/0  5  كشور يرساختياثر عوامل ز
  912/0  870/0  6  كلان يفراسازمان يطيمسائل مح

  
  راهبردها

  
28  

  
762/0  

  
818/0  

  868/0  824/0  9  كلان ي مديريتيراهبردها
  848/0  762/0  9  يانيم ي مديريتيراهبردها
  821/0  750/0  10  ياتيعمل مديريتي يراهبردها

  
  

  امدهايپ

  
  
20  

  
  
860/0  

  
  
875/0  

  862/0  876/0  3  فردي يامدهايپ
  882/0  870/0  5  يسازمان يامدهايپ
  848/0  766/0  5  زيرساختي يامدهايپ
  812/0  808/0  4  ياقتصاد يامدهايپ
  866/0  890/0  3  ياحرفه يامدهايپ
  828/0  786/0  3  ياجتماع يامدهايپ
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باشــد و پژوهشــي كه نتايجش مغاير با نتايج پژوهش مي
ـــاهده نگرديد. ـــد، مش ـــر باش هاي در تبيين يافته حاض

ترين متغيرهاي با اهميتكه  توان گفت كهپژوهش مي
 HSE تيريمد يتوســعه«ي جهت و مركز اصــلي دهيپد

، به ترتيب نظر پاسخگويان »رانيا يورزش يهادر باشگاه
 HSE يتيريمد) 2ي؛ اقتصاد) 1امل به پرسش نامه :  عو

ـــاختار )3و  خدمات س با  در  HSE تيريمدي مرتبط 
 نيارتباط دو طرفه ب كي ي نيازمندورزشـــ يهاباشـــگاه

ـــتريان خدمات و  مش ئه دهندگان  در  HSEمديران ارا
شگاه ش يهابا سعهي جهت بهرهورز ي پايدار و وري و تو

ست.  شگاه HSE تيريمدسبز ا ش يهادر با ت جه يورز
خدمات بهتر و مطلوب ئه  مديريت و تر ميارا با  ند  توان

بيني با پيشجذاب  يهايژگيوي و ارائه خدمات نوآورانه
شگاه HSE تيريمدها با كمك خطرات، بحران  يهادر با

ش سعه باعث يورز ي خدمات خود و المللنيبي ملي و تو
ـــايت ـــتريب منديرض ـــاگران و  ش ـــكاران و تماش ورزش

  هاعامل ريو با ز گريكديبا  ياصل يهااز عامل كيروابط هر يداريمعن بيضر -4جدول 
-Tمقدار تي   )هابا ابعاد (مقوله هاسازه نيرابطه ب

values 
-Pداري مقدار معني  ريمس بايضر

values  
 نتيجه

 تأييد فرضيه  HSE406/4  860/0  0001/0 عوامل مديريتي >>>اصلي و مركزي  دهيپد
 تأييد فرضيه  0001/0  564/0  420/6ياقتصادعوامل  >>>اصلي و مركزي  دهيپد
 تأييد فرضيه  0001/0  876/0  984/12عوامل ساختاري >>>اصلي و مركزي  دهيپد

 تأييد فرضيه  007/0  509/0  712/2  يعوامل قانون >>>ي علّ طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0  515/0  154/4  ياسيعوامل س >>>ي علّ طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0  659/0  946/4  يالمللنيعوامل ب >>>ي علّ طيشرا

 تأييد فرضيه  0001/0  823/0  655/5  ياجتماع -يعوامل اقتصاد >>>ي علّ طيشرا
 تأييد فرضيه  HSE  960/22  836/0  0001/0توسعه  هاي سازمانيچالش >>>ي علّ طيشرا

 تأييد فرضيه  0001/0  779/0  265/14  يو گروه يعوامل انسان محور فرد >>>ي  انهيزم طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0  851/0  544/8  سازمانيعوامل درون  >>>ي  انهيزم طيشرا

 تأييد فرضيه  0001/0  481/0  318/4  يافزارو نرم يافزارعوامل سخت >>>ي  انهيزم طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0  544/0  806/2  پشتيباني و حمايت مالي عوامل >>>ي  انهيزم طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0  820/0  332/8  يدرون سازمان يتيريعوامل مد >>>ي  انهيزم طيشرا

 تأييد فرضيه  002/0  681/0  129/3  يكارياسيمل سعوا >>>ي  انهيزم طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0  974/5647/0  يفرهنگ يعوامل اجتماع >>>ي  انهيزم طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0  504/0  572/3  كلان يمشكلات اقتصاد >>>گر مداخله طيشرا

 تأييد فرضيه  0001/0  475/0  398/6  )يالمللنيكلان (ب ياسيمشكلات س >>>گر مداخله طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0  746/0  136/6  يتيحما يمسائل قانون >>>گر مداخله طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0  856/0  667/17  سازمانيبرون ياثر نهادها >>>گر مداخله طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0  773/0  658/14  كشور يرساختياثر عوامل ز >>>گر مداخله طيشرا

 تأييد فرضيه  0001/0  498/0  321/4  كلان يفراسازمان يطيمسائل مح >>>گر مداخله طيشرا
 تأييد فرضيه  006/0  653/0  501/6  كلان ي مديريتيراهبردها >>> راهبردها
 تأييد فرضيه  0001/0  093/24892/0  يانيم ي مديريتيراهبردها >>> راهبردها
 تأييد فرضيه  0001/0  826/0  419/15  ياتيعمل مديريتي يراهبردها >>> راهبردها
 تأييد فرضيه  0001/0  846/0  732/20  فردي يامدهايپ >>> امدهايپ
 تأييد فرضيه  002/0  647/0  115/3  يسازمان يامدهايپ >>> امدهايپ
 تأييد فرضيه  004/0  862/4841/0  زيرساختي يامدهايپ >>> امدهايپ
 رضيهتأييد ف  0001/0  642/0  702/6  ياقتصاد يامدهايپ >>> امدهايپ
 تأييد فرضيه  0001/0  660/0  231/9  ياحرفه يامدهايپ >>> امدهايپ
 تأييد فرضيه  0001/0  586/0  335/5  ياجتماع يامدهايپ >>> امدهايپ
 تأييد فرضيه  0001/0  545/0  869/3  اصلي و مركزي دهيپد >>>ي علّ طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0  656/0  364/5  راهبردها >>>اصلي و مركزي  دهيپد

 تأييد فرضيه  0001/0  551/0  602/3  راهبردها >>>ي  انهيزم طيشرا
 تأييد فرضيه  0001/0 662/0  037/5  راهبردها >>>گر مداخله طيشرا

 تأييد فرضيه  0001/0  458/14780/0  امدهايپ >>> راهبردها
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يتندرست يهاطيمح بهداشت و سلامت تيوضع مدل ارائه  

ــئوليت ــند پذيري مس كاركنان خود در ارائه خدمات باش
 يدهشكل ياز جمله عوامل اصل يمنابع انسانزيرا  ).10(

قابت يهاتيبه مز ـــي و  يبرا داريپا ير ماكن ورزش ا
سال در سازمان ها است. با توجه به اينكه در هر زمان از 

صل، وجود دارد، جهت ارائه شور چهار ف ي انواع سطح ك
شمار يك مزيت عالي به در اماكن ورزشيمتنوع خدمات 

ـــت آمده از 11آيد (مي تايج به دس لذا، با توجه به ن  .(
توصيه  پژوهش در اين قسمت، به مديران اماكن ورزشي

گردد كه با اعمال توجه بيشـــتر به متغيرهاي مذكور مي
ي اصــلي و مركزي، ســعي در بهبود و اســتفاده پديده

سعهها با بوميمطلوب از مقوله كتورهاي ي فاسازي و تو
الگوي  يجهت توسعه اصلي و مركزي مذكور هايدهيپد
   ي نمايند.ورزش يهادر باشگاه HSE تيريمد

كه  تايج نشــــان داد  مل متغير:  5ن  ،»يقانون«عوا
ــ« ــيس ــاد« ،»ياس  و »يالمللنيب« ،»ياجتماع -ياقتص
ـــازمان يهاچالش« ـــعه  يس  متغيرهاياز  ،»HSEتوس
ـــعــه« يبرا اينــهيزمشيپ در  HSE تيــريمــد يتوس

عوامل باشـــند. يعني مي »رانيا يورزشـــ يهاباشـــگاه
ـــ« ،»يقانون« ـــيس ماع -ياقتصــــاد« ،»ياس  ،»ياجت
سعه  يسازمان يهاچالش« و »يالمللنيب« به  ،»HSEتو

ــعه  HSE تيريمد يعنوان عوامل موجده (عليّ) در توس
ـــگاه ـــ يهادر باش ـــور يورزش  .كننديم فاينقش ا ،كش

اي) و  نهيزمشيپط عليّ (پژوهشــي كه به بررســي شــراي
ــتخراج مؤلفه ــگاه HSE تيريمدهاي آن در اس  يهاباش

ش سازمانورز ساير  شد، با مطالعه ي و يا  هاي پرداخته با
شده، مشاهده نگرديد. مباني نظري و پژوهش هاي انجام 

هــا، بــه برخي از بــا اين وجود در تعــدادي از پژوهش

ست. درمؤلفه شده ا شاره  شده ا سايي  شنا واقع،  هاي 
آنتائو هاي نتايج پژوهش در اين قسـمت با نتايج پژوهش

كاران كاران ،و هم كاران  ،پولن و هم ـــون و هم روبرتس
باشــد و پژوهشــي كه نتايجش همخوان و هم راســتا مي

شاهده نگرديد. شد، م ضر با در  مغاير با نتايج پژوهش حا
ته ياف كه هاي پژوهش ميتبيين  فت  با توان گ يكي از 

يت ـــراترين اهم هت علّ طيش عه«ي ج ـــ  يالگو يتوس
شگاه HSE تيريمد ش يهادر با شور يورز به ترتيب  »ك

ــــاد« )1توجــه بــه:  ) 2 ،»ياجتمــاع -يعوامــل اقتص
سعه  يسازمان يهاچالش«عوامل عوامل «) HSE«، 3تو

سيس  ،»يعوامل قانون«) 5 و »يالمللنيعوامل ب«) 4 »يا
سعهمرتبط با  شگاه HSE تيريمد يالگو يتو  يهادر با

شگاهي است. ورزش ي جهت  بقا و توسعه يورزش يهابا
مروز و ارائــه خــدمــات  تي ا ب محيط رقــا ــايــدار در  پ

هاي ســـازي مقولهبهينه مدارانه بهتر اســـت بامشـــتري
سعه شگاهي مذكور در ايجاد و تو ش يهابا تجربه ي و ورز

ــب  HSE تيريمد ــرو در جهت كس ــورهاي پيش در كش
فاده  هدف تيبازار و جمعمزيت رقابتي در  ـــت خود اس

شكلات و چالش صل م سازماني نمايند و با حل و ف هاي 
با  HSE تيريمدتوسعه، زيست بوم مناسبي جهت رشد 

باطات ملي و بين ـــترش ارت المللي با مراكز دانش و گس
). لذا، با توجه به 12اقدام نمايد ( اماكن ورزشـــي ســـبز

ان نتايج به دست آمده از پژوهش در اين قسمت، به مدير
گردد كه با اعمال و توصيه ميكشور  يورزش يهاباشگاه

هاي مختلف، ســعي در يا اصــلاح قوانين و دســتورالعمل
استفاده بهتر و بيشتر از جهت  ي مذكورعلّ طيشرابهبود 

شگاه HSE تيريمد ش يهادر با شور يورز نمايند. در  ،ك

  )Communality( ياشتراك ريمقاد -5جدول
 Communality 2R هاسازه

  582/0 797/0 پديده مركزي
  - 719/0 شرايط علّي
  - 672/0 ايشرايط زمينه
  - 614/0 گرشرايط مداخله
  715/0 669/0 راهبردها
  704/0 765/0 پيامدها

  667/0 706/0 مقدار متوسط اشتراكي
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    و همكاران انيمهرابهيسم                  

  ارائه گرديد.  ادامه فصل، پيشنهادات كاربردي
ـــرايط زمينه د كه عوامل مؤثرنتايج نشـــان دا اي) (ش

سعه«حاكم بر  شگاه HSE تيريمد يالگو يتو  يهادر با
فردي  عوامل انسان محور«شامل:  »رانيكشور ا يورزش

سخت«، »و گروهي  عوامل«، »يافزارو نرم يافزارعوامل 
 تيو حما يبانيعوامل پشـــت«، »يســـازمانعوامل درون 

مد«، »يمال مل  ما يتيريعوا مل«، »يندرون ســـاز  عوا
سيس شد. مي» يفرهنگ ياجتماع عوامل«و » يكاريا با

ــرايط  ــي ش ــتخراج نهيزمپژوهشــي كه به بررس اي و اس
شگاه HSE تيريدهاي آن در مؤلفه ش يهادر با يا  يورز

سازمان شد، با مطالعه ساير  هاي مرتبط با آن پرداخته با
هاي انجام شده، مشاهده نگرديد، مباني نظري و پژوهش

هــا، بــه برخي از اين وجود در تعــدادي از پژوهشبــا 
ست. در واقع، مؤلفه شده ا شاره  شده ا سايي  شنا هاي 

پولن هاي نتايج پژوهش در اين قســمت با نتايج پژوهش
همخوان و هم راســتا روبرتســون و همكاران  ،و همكاران

ــي كه نتايجش مغاير با نتايج پژوهش مي ــد. پژوهش باش
  . حاضر باشد، مشاهده نگرديد

ته ياف كه هاي پژوهش ميدر تبيين  فت  با توان گ
 يالگو يتوســـعه«ي جهت انهيزم طيشـــراترين اهميت

شگاه HSE تيريدم ش يهادر با ، به ترتيب »رانيا يورز
شت) 2ي؛ سازمانعوامل درون ) 1توجه به:   يبانيعوامل پ

ي، و گروه يعوامل انســان محور فرد )3ي، مال تيو حما
ــ ) عوامل4 ــيس ي، فرهنگ يعوامل اجتماع )5ي، كارياس
 يتيريعوامل مد )7ي و افزارو نرم يافزارعوامل سخت )6

ــازمان  يهادر باشــگاه HSE تيريمدي مرتبط با درون س
بنابراين هر اندازه اماكن ورزشـي و  اســت. رانيا يورزشــ

با  مان  ـــتســـاز ما يبانيپش نات مال تيو ح كا ي از ام
اي برخوردار يستهي با رهبران شاافزارو نرم يافزارسخت

ساير عوامل مذكور بهبود مي شد، به همان ميزان  يابد. با
ــت در دوراني كه مديراني توانمند و  ــده اس ــاهده ش مش

بودند، عملكرد  شايسته بر رأس امور اماكن ورزشي كشور
ــايت كليه ــازماني در بخش مديريتي و رض ــت س ي دس

س HSE تيريمداندكاران مرتبط با  ت ايران بهبود يافته ا
ـــبي براي بخش ناس ـــاني م هاي و همچنين نيروي انس

شده  HSE تيريمد مختلف از جمله توسعه پايدار ايجاد 
ــنهاد مياز اين. )13بود ( گردد كه مديران اماكن رو پيش

ــعي در افزايش درگيري كاركنان در تمامي  ــي، س ورزش
ــازماني (از فرايند تصــميم گيري گرفته تا ارزيابي امور س

گ با نخب ند. همچنين HSE تيريمدان عملكرد)  ماي ، ن
 هاي روشـــني براي حمايت ســـازمان خود درمأموريت

در نظر  HSE تيريمدهاي خصــوص اجرا و اعمال مؤلفه
ـــت آمده از پژوهش  جيبا توجه به نتا ،لذابگيرند.  به دس

گردد يم هيتوص ييغذا عيصنا رانيقسمت، به مد نيدر ا
ور درون سازمان، محتوجه به تعامل با عوامل انسانكه با 

عوامل  ي مديريتيهاو دســتورالعمل نيقوانپشــتيباني و 
 طيدر بهبود شــرا يســع كاهش بروكراســي اداري كلان،
 يهايگذاراســتيســ بهبود اي (درون ســازماني) وزمينه
ما باريو  يتيح مام اعت مان يدر ت هت، يامور ســـاز  ج

در اماكن ي تحت پوشش  HSE تيريمد يالگوي توسعه
صل، پگردن خويش ارائه  يكاربرد شنهاداتيد. در ادامه ف

  .ديگرد
با توجه به كدگذاري گزينشي بر اساس مدل اشتراوس 

ـــرايط  كه ش يد  لهو كوربين، مشـــخص گرد گر مداخ
در  HSE تيريمد يالگو يتوســـعه«حاكم بر ) يانجي(م

شگاه ، »كلان يمشكلات اقتصاد« ،»رانيا يورزش يهابا
س« سيمشكلات  سائل قانون« ،»للي)الم(بين كلان يا  يم

هادها«، »يتيحما مانبرون ياثر ن ـــاز اثر عوامل «، »يس
ــاختيز ــور يرس ــائل مح«و  »كش ــازمان يطيمس  يفراس

شند. در نتيجه مي ،»كلان )، به ي(خارج يرونيب طيمحبا
ـــرا ـــعهيانجيگر (ممداخله طيعنوان ش  يالگو ي) توس

شــامل:  ،كشــور يورزشــ يهادر باشــگاه HSE تيريمد
شكلات « صادم س«، »كلان ياقت شكلات  سيم  كلان يا

 ياثر نهادها«، »يتيحما يمســائل قانون« ،»المللي)(بين
مسائل «و  »كشور يرساختياثر عوامل ز«، »يسازمانبرون
 يراهبردهابستري عام براي  ،»كلان يفراسازمان يطيمح
ياني« ،»كلان« ياتي«و  »م عه الگو«در  »عمل ـــ  يتوس

شگاه HSE تيريمد شور يشورز يهادر با شور  »ك در ك
گر مداخلهپژوهشي كه به بررسي شرايط  آورند.فراهم مي

ـــتخراج مؤلفه) يانجي(م  HSE تيريمد هاي آن درو اس
شگاه سازمانورزش يهابا ساير  هاي مرتبط با بخش ي يا 

باني نظري و  عه م طال با م باشــــد،  ته  مان پرداخ در
 هاي انجام شده، مشاهده نگرديد. با اين وجود درپژوهش

ــايي ها، به برخي از مؤلفهتعدادي از پژوهش ــناس هاي ش
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يتندرست يهاطيمح بهداشت و سلامت تيوضع مدل ارائه  

ست. در واقع، نتايج پژوهش در اين  شده ا شاره  شده ا
تايج پژوهش با ن ـــمت  تاق يميعظ هايقس ـــ و  يدلارس

و  يبراتچ، گلابي و همكــاران، زادهتيــولا، همكــاران
باشــد. پژوهشــي كه همخوان و هم راســتا مي ،همكاران

ــد، مشــاهده نتايجش مغاير با نتايج پژ وهش حاضــر باش
ـين يافته توان گفت كه هاي پژوهش مينگـرديد. در تبي

 يالگو يتوسعه«جهت گر مداخله طيشراترين با اهميت
شگاه HSE تيريمد ش يهادر با ، به ترتيب »رانيا يورز

ـــاختياثر عوامل ز) 1توجه به: عوامل  ـــور يرس ) 2، كش
صاد ي، سازمانبرون ياثر نهادها )3، كلان يمشكلات اقت

قانون )4 ئل  ما يمســــا ئل مح )5ي، تيح  يطيمســــا
ـــازمان ـــ )6و   كلان يفراس ـــكلات س ـــيمش كلان  ياس

با محيط بيروني  )يالمللني(ب در  HSE تيريمدمرتبط 
شگاه ش يهابا شور يورز ست كه ك ضر،  ا در پژوهش حا

هبود  ب نيب طيمحمؤثر در  در  HSE تيــريمــد يرو
شگاه ش يهابا شور يورز ستيابي ب ،ك سعه هجهت د ي تو

شگاه HSE تيريمد يالگو بهتر ش يهادر با شور يورز  ك
گردد. در واقع اين عوامل به عنوان بســـتر محيطي و مي

 يهادر باشـــگاه HSE تيريبخش مدســـاز بهبود زمينه
شرايط مناسبي در تعامل  كشور يورزش هستند كه اگر 

مديران  ــــاوران و    هابا آن HSEمحيط بيروني، مش
توان شــاهد رزشــي) حاكم باشــد، مي(مديران اماكن و

ـــگاه HSE تيريمد يالگواعتلاي  ـــ يهادر باش  يورزش
گردد كه مديران و رو پيشنهاد مياين ). از14بود ( كشور

ـــت ـــي با تقويت ارتباطات و دس اندركاران اماكن ورزش
له مداخ ـــرايط  با ش با محيط بيروني مرتبط  گر رايزني 

ـــعي در بهره ها و گواهينامهگيري از (ميانجي) مثبت، س
نمايند  HSE تيريمد مشاوران متخصص و واجد شرايط

با بحران هه  نگ تا در مواج قاي فره ـــرو، ارت هاي پيش
ـــاركت كاركنان و برنامه در  هاي اجتماعيعمومي، مش

  سازمان خود موفق گردند. 
ـــان داد كه  تايج نش ـــازادهيراهكار پ ايراهبرد ن  يس

ـــ ـــتيس ـــعه«در  هااس در  HSE تيريمد يالگو يتوس
گاه ـــ ـــ يهاباش ها، »رانيا يورزش مديريتيراهبرد  ي 

ــــد. يعني مي »عمليــاتي«و  »ميــاني« ،»كلان« ــاش ب
ها ياني« ،»كلان« يتيريمد يراهبرد ياتي«و  »م  »عمل

در  HSE تيريمد يتوسعه الگو«تحقق  يبرا ييهاكنش

پژوهشــي كه به  هســتند.» كشــور يورزشــ يهاباشــگاه
ي هاي آن در زمينههو اســتخراج مؤلفراهبردها بررســي 

يا  كشــور يورزشــ يهادر باشــگاه HSE تيريمد يالگو
سازمان شد، با ساير  صنايع مرتبط با آن پرداخته با ها و 

شاهده مطالعه مباني نظري و پژوهش شده، م هاي انجام 
ها، به برخي نگرديد، با اين وجود در تعدادي از پژوهش

ست. از مؤلفه شده ا شاره  شده ا سايي  شنا در واقع، هاي 
ـج پژوهش پولن هاي نتايج پژوهش در اين قسمت با نتاي

همخوان  يسيويماركو  روبرتسون و همكاران ،و همكاران
تا مي ـــ تهو هم راس ياف ـــد. در تبيين  هاي پژوهش باش

كهمي فت  يتكه  توان گ هت با اهم ها ج ترين راهبرد
سعه« شگاه HSE تيريمد يالگو يتو ش يهادر با  يورز
ي راهبردها) 2كلان؛  يراهبردها) 1، به ترتيب : »رانيا

ي عمليــاتي مرتبط بــا ارتقــاي راهبردهــا )3و  ميــاني
 يورزشــ يهادر باشــگاه HSE تيريمد يالگو يتوســعه
 اجراي راهبردهاي چند جانبه و متقابل ، نيازمندكشـــور

سياست  نيب گذاران مديران و كاركنان اماكن ورزشي و 
به منظور ريان اماكن ورزشي، كشور در اين حوزه با مشت

خود  و اثربخشي رسيدن به اهداف خود و افزايش كارايي
هامي له راهبرد ـــد. از جم ظام، يباش راهبردهاي  اين ن

ـــم نييتع كلان: نداز، مأمورچش  نظام نيتدوجهت  تيا
با  كشــور يورزشــ يهادر باشــگاه HSE تيريمد يمل
و  خدمات يازســنجيني و طيمح راتييتغ يرســانروزبه

يدات ملي و بين ـــور؛  HSE تيريمدالمللي در تول كش
ها ندي: انيم يراهبرد تارب عه يســـاخ هدف و جام ي 

گســـترش  تخصـــصـــي با هاي فعاليتبندي حوزهبخش
خلاق و راهبردهاي  متخصـــص رانيورود مدو  ارتباطات

ياتي:  ـــاوران، اعزام عمل مديران و مش  يبرگزارو تربيت 
سم شيهما  HSE تيريمدبط با يابي مرتهاي ايدهناريو 

ماهنگ ، مله عا گاهبا  ي و ت ـــ ها و مراكز علمي و دانش
از مباحث كليدي در اين مبحث آن  .باشـدمي پژوهشـي

ــازمان ــت كه اگر س تعامل بين نظر و ( در اين مقوله ياس
ـــرايط عمل ـــي آن) نتواند خود را با ش  هاويژه و انگيزش

ي فعاليت حوزهموجب بروز مشـــكلاتي در  ،تطبيق دهد
 منابع مالي، مادي و انســانيدســت رفتن  يش نظيرخو

ــمند و باتجربه و درنتيجه ناخ ــنودي همگاني را وارزش ش
ــد و آهنگ حركت روبه ــبب خواهد ش ــازمان س  جلو س
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  ). 15( نمايدكند ميرا  (باشگاه ورزشي)
كه  ـــان داد  تايج نش ـــعه« يامدهايپن  يالگو يتوس

 يدهااميپ«، »رانيا يورزش يهادر باشگاه HSE تيريمد
، »يرساختيز يامدهايپ« ،»يسازمان يامدهايپ« ،»يفرد

هايپ« مد هايپ« ،»ياقتصــــاد يا مد فه يا  و »ياحر
هايپ« مد ماع يا ها باشـــد. يعنيمي» ياجت  يراهبرد
ـــعه«در  »عملياتي«و  »مياني« ،»كلان«  يالگو يتوس

گاه HSE تيريمد ـــ باش ـــ يهادر  ـــور يورزش ، »كش
ــازمان يامدهايپ« ،»يفرد يامدهايپ«  يامدهايپ« ،»يس
ـــاختيز مدهايپ«، »يرس ـــاد يا مدهايپ« ،»ياقتص  يا

فه هايپ« و »ياحر مد ماع يا ند  يرا در پ» ياجت خواه
ــت. ــي  داش ــي كه به بررس ــتخراج  امدهايپپژوهش و اس

ستارتهاي آن مؤلفه يا  رانيا ييغذا عيصنا يهاآپدر ا
سازمان شد، با مطالعه ساير  هاي مرتبط با آن پرداخته با
هاي انجام شده، مشاهده نگرديد، و پژوهشمباني نظري 

هــا، بــه برخي از بــا اين وجود در تعــدادي از پژوهش
ست. در مؤلفه شده ا شاره  شده ا سايي  شنا واقع، هاي 

سمت با نتايج پژوهش كومار هاي نتايج پژوهش در اين ق
كاران كاران، و هم كارانپولن و هم ـــون و هم ، ، روبرتس

وهشــي كه نتايجش باشــد و پژو هم راســتا مي همخوان
شاهده نگرديد. در  شد، م ضر با مغاير با نتايج پژوهش حا

ته ياف كههاي پژوهش ميتبيين  فت  با كه  توان گ
ــعه« يامدهايپترين اهميت  HSE تيريمد يالگو يتوس

 يامدهايپ) 1، به ترتيب: »رانيا يورزشــ يهادر باشــگاه
هايپ) 2 ي؛اقتصــــاد مد فه يا هايپ) 3 ي؛احر مد  يا

ساختيز ي فرد يامدهايپ )5ي؛ سازمان يامدهايپ) 4ي؛ ر
مدهايپ) 6 و ماع يا قاي  ياجت با ارت عهمرتبط  ـــ  يتوس

 كشـــور يورزشـــ يهادر باشـــگاه HSE تيريمد يالگو
ستند. يعني پيامدهاي  سعه نقش مده در  HSE تيريتو

 يامدهايپ ؛ياقتصــاد يامدهايپ ؛يورزشــ يهاباشــگاه
فه هايو پ ياحر مد ماع يا ماناجت ي و ي، فردي، ســـاز

مد جاديدر ا زيرســــاختي عه  ـــ در  HSE تيريو توس
 افزايش موجبخود  تحت پوشــش يورزشــ يهاباشــگاه

ـــد فن ـــترش  اطلاعاتي مديران و كاركنانو  يرش و گس
بانيكارآفرخدمات  ـــاركت ي در اين حوزه  عال مش  و ف

ـــازماني ـــاوران فردي و س  و جديد دانش ايجاد و با مش
شاركت ستعد، كاركنان م صميم م سخت در هاگيريت ي 

سازد مي پذيرامكان را هاي عدم قطعيتشرايط و بحران
ـــاد يامدهايپ )؛16( ، داريپا ييدرآمدزا ي  موجباقتص

و تنوع  شيافزاورزشي كشور و  يرونق در كسب و كارها
ـــب و با آن مي يكارها كس ـــود؛مرتبط  مدهايپ ش  يا

ـــي:  نظير اجتماع چند منظوره با  ياحداث اماكن ورزش
ي اجتماع هيتوسعه سرماي و باط اجتماعارت تيهدف تقو

ــئوليت ــپذيري كاركنان و مديران و مس و  ياماكن ورزش
هايپ مد فه يا هاي رونق  ي:احر كار ياء كســـب و  و اح

المللي ورزشي و ميزباني رويدادهاي ورزشي بزرگ و بين
هنجارهاي اعتماد  و باورها نوآوري، بر در كشــور با تأكيد

  را در پي خواهد داشت. ملي
  
  گيريتيجهن

ـــان مي تايج نش كليه اقدامات دهد كه به طور كلي ن
ــر، از جمله فعاليت ــنعتي، عمراني و بش ــيهاي ص  ورزش

بايد در خدمت انسان و به منظور ارتقاء سطح زندگي مي
علاوه بر چهارچوب انساني  HSE .مادي و معنوي او باشد

ــادي نيز مي واند مد نظر قرار تو اخلاقي آن، از نظر اقتص
شياز ديدگاه   HSEرد. بذل توجه بهگي صه  ورز و در عر

شيهاي رقابت هاي رقابتي در و برخورداري از مزيت ورز
همه جوانب بهداشــت، عبارت اســت از توجه به  ورزش

ساني كه در اين محيط  شكاران و ك سلامت ورز ايمني و 
ند يت دار عال ندتا  ف تاي بهبود فراي ـــ كاري در راس هاي 

صورت گي شنهاد ميرد. افزايش عملكرد  شود بنابراين پي
كه با تأمين كارآمدتر وظايف نيروي متخصص در تدوين 

شي، HSEمدل يكپارچه ( شتري ) در اماكن ورز تلاش بي
  . صورت گيرد

  
  تشكر تقدير و 

اين مقاله برگرفته از رساله دوره دكتري رشته مديريت 
ورزشـــي دانشـــگاه آزاد اســـلامي واحد علي آباد كتول 

وسيله نويسندگان تشكر خود را از تمامي  نباشد. بديمي
ـــخ به  ـــاله و پاس ـــبرد اهداف رس ـــاني كه در پيش كس

  دارند.اند، اعلام ميهاي مصاحبه ياري نمودهپرسش
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