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ـــازگاري زوجين نقش مهمي در ثبات خانواده ايفا ميزمينه و هدف:  رويكرد اين هدف،  كند جهت نيل بهبا توجه به اينكه س

كرد هيجان مدار بر صميميت، ررسي اثربخشي رويبهدف از پژوهش حاضر  ، بنابراينتوانند مورد استفاده قرار بگيرندميمدار هيجان
  بود.هاي ارتباطي و احساس ارزشمندي در زوجين ناسازگار مهارت
شي، :كار روش ش در اين مطالعه نيمه آزماي سازگار مراجع به مراكز م شامل كليه زوجين نا شهر تهران جامعه آماري  كه  بوداوره 

سال  شان در  ست. با در اختيار گرفتن پرونده 3500برابر  1400تعداد سنفر بوده ا به مركز  كنندهمراجعهازگار هاي موجود زوجين نا
زوج  5زوجه ( 5ر سه گروه گيري در دسترس انتخاب دزن) به روش نمونه 10مرد و  10زوج ( 10مشاوره خانواده شهر تهران، تعداد 

شي اول صميمدر گروه كنترل) قرار گرفتند.  زوج 5و  در گروه آزماي شنامه  س سون و ابزار گردآوري اطلاعات پر شويي تامپ يت زنا
) و 2003كاران (كروكر و هم CSWS )، پرسشنامه خودارزشمندي1983هاي ارتباطي ماتسون ()، پرسشنامه مهارت1983( والكر

سپانير ( شويي ا سازگاري زنا شنامه  س ستفاده ها از آزمون تحليل كوواريانس يك رجهت تحليل دادهبود. ) 1976پر اهه و چندراهه ا
  شد.
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هاي ارتباطي و معناداري بر صـــميميت و مهارت تأثيررويكرد هيجان مدار توان نتيجه گرفت كه مي طوركليبه گيري:نتيجه
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Abstract   
 
Background & Aims: Following the growing changes and changes that have occurred 
in the structure of human societies, the family institution has not been deprived of these 
changes and in some cases, has accepted dramatic changes in its structure, so marital 
incompatibility. Nowadays, it has become a social issue that damages the institution of 
the family and gradually leads the society to a critical situation and the collapse of values. 
For this reason, social planners need to investigate this problem in practice, identify its 
causes and factors, and take action to address it. The increasing problems, marital 
dissatisfaction, incompatibility, the increase in the divorce rate in recent years, as well as 
its negative consequences, indicate the need and importance of paying attention to marital 
adjustment. Adaptation means consistent adaptation to change and creating a connection 
between oneself and the environment in a way that enables maximum self-improvement 
with social welfare. Adaptation is defined as a continuous process in which specific social 
learning experiences create psychological needs and enable the acquisition of abilities 
and skills through which those needs can be met. Therefore, we say that a person is 
adaptable when he has learned the necessary skills to communicate and interact and can 
effectively meet his needs. Social adjustment is a process in which a person acquires the 
ability to be absorbed in that group by learning the principles and customs accepted in the 
group or community and aligning his or her needs and wants with the group in which he 
or she lives. Marital incompatibility has many negative effects such as reduced intimacy, 
reduced marital relationships, and reduced self-esteem in the family. The prevalence of 
marital incompatibility has always been of interest to psychologists and is more prevalent 
today. The prevalence of marital incompatibility has been reported in various ways. All 
the reports, despite their differences, show that the level of marital incompatibility is 
increasing. Research has shown that the ratio of divorce to marriage is increasing in Iran. 
A report on marital status in the United States also found that the proportion of children 
in families with two parents rose from 88 percent to 68 percent. On the other hand, in 
recent years, helping couples to improve their marital relationships by using training and 
applying different treatment methods has been considered. It is necessary to help couples 
to solve marital problems by recognizing the factors and causes affecting marital 
adjustment and reducing marital conflicts. The effect of communication skills on marital 
relationships in married couples is very important because it can help professionals in 
implementing the correct training program to provide better marital communication skills 
to meet physical and mental needs and wants. It can help couples live happier and more 
satisfying lives, it can also help them resolve their differences better, and it can therefore 
create a strong bond for better family functioning and social well-being. Slowly Despite 
the effectiveness of the emotion-oriented approach in improving subjects' behaviors in 
various studies, few studies have examined the effectiveness of the emotion-oriented 
approach on intimacy, communication skills, and feelings of worth. Hence, the research 
gap in this area is quite obvious. Given that couple adjustment plays an important role in 
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family stability to achieve this goal, the emotional approach can be used, so the research 
question is whether the emotional approach to intimacy, communication skills And is the 
feeling of worth effective in incompatible couples referring to counseling centers in 
Tehran? 
Methods: The research method is experimental with a multi-group pretest-posttest design 
and follow-up period. The statistical population includes all incompatible couples 
referring to counseling centers in Tehran, whose number in 1400 was equal to 3500 
people. Taking into account the existing files of incompatible couples referring to the 
Family Counseling Center of Tehran, 10 couples (10 men and 10 women) who referred 
to the Family Counseling Centers of Tehran due to marital incompatibility by sampling 
method in Availability of choice was divided into two groups of 5 couples (5 couples in 
the first experimental group and 5 couples in the control group). Criteria for inclusion in 
the sample are the existence of marital incompatibility, minimum cycle education, 
passing at least one year of married life, obtaining the consent of clients, and also the 
criteria for leaving the research are having a history of psychiatric disorders and 
participating in another treatment program and absence there were more than two sessions 
in treatment sessions. The individuals selected in these groups, after completing the 
Thompson and Walker Intimacy Questionnaire (1983), Matson (1983) Communication 
Skills, and Crocker et al. (2003) and Spanier (1976) Marital Adjustment Questionnaire in 
the experimental group under the emotion-centered approach treatment was performed 
and the control group remained to wait until the end of the course. Then post-test was 
performed for both groups and after two months follow-up was performed for all three 
groups. The results are analyzed by SPSS software. 
Results: The results showed that the emotion-oriented approach affects intimacy, 
communication skills, and feelings of worth in the subscales (family support, overtaking 
and competition, physical appearance, and academic competence) in maladapted couples. 
Conclusion: The aim of this study was the effectiveness of an emotion-oriented approach 
to intimacy, communication skills, and feelings of worth in maladapted couples referring 
to counseling centers in Tehran. For this purpose, from all incompatible couples referred 
to counseling centers in Tehran, trained individuals and a control group were selected by 
the available sampling method. The results showed that the emotion-oriented approach to 
intimacy, communication skills, and feelings of worth in the subscales (family support, 
overtaking and competition, physical appearance, divine love, scientific competence, and 
consent from others) in incompatible couples is effective. Explaining the results of this 
study, it can be said that the emotion-oriented approach by controlling the person's 
emotions and improving the level of ability to manage the person's emotions teaches him 
how to react correctly in different emotional times. People who take emotion-oriented 
training courses know their emotions better and are prepared to be in exciting 
environments. In these people, emotional intelligence is also strengthened and the person 
chooses the best behavior and reaction from all the expected behaviors. According to the 
obtained results, it is suggested to use the emotion-oriented approach to improve the 
situation of intimacy, communication skills, and sense of worth in couples with marital 
incompatibility. 
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 انو همكار نينخست بهينس

  مقدمه
كه در  به رشـــدي  بال تحولات و تغييرات رو  به دن

ست، نهاد شري به وجود آمده ا خانواده  ساختار جوامع ب
سياري نيز از اين تحولات بي ضاً در ب صيب نمانده و بع ن

موارد، تغييرات شگرفي را در ساختار خود پذيرفته است، 
لذا ناســازگاري زناشــويي در زمان حاضــر تبديل به يك 
سيب  ست كه به نهاد خانواده آ شده ا سئله اجتماعي  م

ضعيت مي صورت اندك اندك جامعه را به و ساند و به  ر
شدن ارزش ي و تابحران شي  شاندها ميمرز متلا . )1( ك
مه به نا يل بر ـــت اين  ريزانهمين دل ماعي لازم اس اجت

شكل را  سي قرار دهند و علل و  طوربهم عملي مورد برر
سايي و براي رفع آن اقدام نمايند  شنا  .)2(عوامل آن را 

ــكلات، روزافزون افزايش ــايتي مش ــازگاري و نارض  ناس
 و اخير هايسال طي طلاق آمار درصد زناشويي، افزايش

ـــرورت آن، منفي پيامدهاي نيز  به توجه اهميت و ض
 .)3(كند را مشخص مي زناشويي سازگاري

ــازگاري انطباق متوالي با تغييرات و ايجاد  منظور از س
باشــد به نحوي كه حداكثر ارتباط بين خود و محيط مي

ــازي را با رفاه اجتماعي امكان ــتن س ــازد. خويش پذير س
اند كه در آن فرآيند پيوســته تعريف كردهســازگاري را 

جاد  عث اي با ماعي مشـــخص  يادگيري اجت يات  تجرب
هاي رواني مي ياز نايي و ن كان كســــب توا گردد و ام

ـــازد كه از طريق آن ميهايي را فراهم ميمهارت توان س
ضا آن نيازها پرداخت گوييم بنابراين زماني مي؛ )4( به ار

هارت كه م گار اســـت  هاي لازم براي يك فرد ســـاز
ــد و بتواند 	ارتباط و تعامل		برقراري  طوربهرا آموخته باش
به ارضا نيازهاي خود بپردازد. سازگاري اجتماعي  مؤثري

فرآيندي اســت كه در آن فرد با فراگيري اصــول و آداب 
پذيرفته شده در گروه يا اجتماع و همسو نمودن نيازها و 

ـــته كند هاي خود با گروهي كه در آن زندگي ميخواس
ـــدن در آن گروه ر جذب ش نايي  يدا ميتوا . )5( كندا پ

سياري از قبيل كاهش  شويي آثار منفي ب سازگاري زنا نا
كاهش  ـــويي و  ناش طات ز با كاهش ارت يت،  ـــميم ص

. شيوع ناسازگاري )6( شودخودارزشمندي در خانواده مي
سان بوده و امروزه  شنا شويي همواره مورد توجه روان زنا

ــم مي ــتر به چش ــازگاري بيش ــيوع ناس خورد. ميزان ش
ــويي  ــت. تمامي  طوربهزناش ــده اس گوناگوني گزارش ش

شان رغم تفاوتها عليگزارش هايي كه با يكديگر دارند ن
دهند كه ميزان ناســازگاري زناشــويي رو به افزايش مي

است. در پژوهشي نشان داده شده است كه نسبت طلاق 
به افزايش ميبه ازدواج در ايران  د. همچنين باشـــرو 

گزارشي از وضعيت زناشويي در آمريكا نشان داده است 
 88هاي داراي دو والدين از كه نســـبت كودكان خانواده

  .)7(درصد رسيده است  68درصد به 
هاي اخير كمك به زوجين براي از سوي ديگر در سال

ـــتفاده از آموزش ـــويي خود با اس ها و بهبود روابط زناش
مان مورد روش كارگيريبه جههاي مختلف در قرار  تو

) نشان 2018() و همكاران Haroldهارولد (گرفته است. 
ـــطرابي هاياختلال مدار، درمان هيجان كه داد  و اض

ـــاني  كاهش داريمعني طوربه را هازوج ارتباطي پريش
را افزايش  هــاآنبين  در مثبــت عــاطفي ارتبــاط داده
) در 2020( ) و همكارانvan Dijkونديك (. )8( دهدمي

 هايزوج از درصــد 73 تا 70 كه داد نشــان پژوهشــي
 معناداري در بهبود از هيجان مدار درمان پايان تا آشفته
ــايتمندي خود روابط ــوندمي برخوردار رابطه) از (رض  ش

 درمان نشان دادند )2016همكاران ( و )Elamالام (. )9(
 ايمن دلبستگي هايرابطه تسهيل طريق از مدار هيجان

 را رابطه از رضــايت در بهبود تا كندمي كمك هازوج به
ـــتري زمان مدت براي بورينگ  .)10( دهند ادامه بيش

)Boringــان داد 2015( ) و همكاران ــي نش ) در پژوهش
ـــردگي و زوج  گان افس مدار بر نشـــان جان  ماني هي در

ــطراب زوجين تأثير مثبت معني ــتاض ــته اس  داري داش
مه. )11( ـــكلات لاز حل مش به زوجين براي  مك  ي ك

ـــناخت عوامل و علل  ـــويي ش ـــازگاري  مؤثرزناش در س
. )12(باشــد زناشــويي و كاهش تعارضــات زناشــويي مي

ـــويي در  تأثير ناش باطي بر روابط ز هارت ارت  هايزوجم
تواند به ميمتاهل از اهميت زيادي برخوردار اســت زيرا 

صان در اجراي برنامه آموزش ص صحيح كمك متخ هاي 
كند تا مهارت ارتباطات زناشويي بهتر را براي رفع نيازها 

ـــته ـــمي و رواني فراهم كند. و خواس اين امر هاي جس
تواند به زوجين كمك كند تا زندگي شادتر و رضايت مي

شند، همچنين مي شته با شي دا كمك  هاآنتواند به بخ
نابراين  ند و ب حل كن فات خود را بهتر  تا اختلا ند  ك

خانواده و رفاه مي ند پيوندي قوي براي عملكرد بهتر  توا
  .)13( ايجاد كند هاآناجتماعي براي 

در بهبود  رويكرد هيجان مداربا وجود اثربخشـــي كه 
هاي آزمودني تار عات مختلف دارد، كمتر رف طال ها در م

ــي مطالعه ــي اثربخش ــده كه به بررس رويكرد اي ديده ش
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ناسازگار نيزوج در يارزشمند احساس ويارتباط يهامهارت ت،يميصمبرمدارجانيهكرديروياثربخش                      

ارتباطي و احساس  هايمهارتبر صميميت، مدار هيجان
شد.  شده با شمندي انجام  پژوهشي در  خلأرو  از اينارز

با توجه به اينكه سازگاري مشهود است.  اين حوزه كاملاً
كند جهت زوجين نقش مهمي در ثبات خانواده ايفا مي

هدف،  به اين  يل  جانن ند مورد ميمدار رويكرد هي توان
ستفاده قرار بگيرند بنابراين مساله تحقيق اين است كه  ا

هاي ارتباطي بر صميميت، مهارت مداررويكرد هيجانآيا 
 كنندهمراجعهو احساس ارزشمندي در زوجين ناسازگار 
  باشد؟به مراكز مشاوره شهر تهران اثربخش مي

  
  كار روش

با طرح پيش آزمون مايشـــي  پس  -روش تحقيق آز
ـــدآزمون چند گروهي و دوره پيگيري مي كه با كد  باش

گاه  IR.IAU.SARI.REC.1401.118اخلاق  ـــ در دانش
جامعه آماري . به تصويب رسيد ساري آزاد اسلامي واحد

ــاوره  ــازگار مراجع به مراكز مش ــامل كليه زوجين ناس ش
سال شهر تهران مي شان در  شد كه تعداد برابر  1400با

ـــت. با در اختيار گرفتن پرونده 3500 هاي نفر بوده اس
به مركز مشــاوره  كنندهمراجعهموجود زوجين ناســازگار 

ــهرخانواده  زن)  10مرد و  10زوج ( 10تهران، تعداد  ش
كه به دليل ناسازگاري زناشويي به مراكز مشاوره خانواده 

عه كرده ـــهر تهران مراج نهش به روش نمو ند  گيري در ا
ـــترس انتخاب  زوج در گروه  5زوجه ( 5در دو گروه دس
مايشـــي اول و  ند. زوج 5آز  در گروه كنترل) قرار گرفت

ـــازگاري  عبارتند از اي ورود به نمونههملاك وجود ناس
سيكل، زناشويي يك گذشت حداقل ، حداقل تحصيلات 

و ســـب رضـــايت مراجع ، كســـال از زندگي زناشـــويي
بقه داشتن سا عبارت از ملاك خروج از پژوهشهمچنين 
ـــكيرواناختلالات  ـــركت هم زمان در و  پزش برنامه ش

ـــات غيبت بيش از دو و  درماني ديگر ـــه در جلس جلس
شده در گروه بود. درماني هاي مذكور، پس افراد انتخاب 

هاي ارتباطي هاي صميميت، مهارتاز تكميل پرسشنامه
رويكرد و احساس ارزشمندي، گروه آزمايش تحت درمان 

ـــاجرا  هيجان مدار د و گروه كنترل تا پايان دوره در ش
شناسايي زوجين ناسازگار به انتظار باقي ماند.  به منظور 

ستفاده از  شده و با ا شهر تهران مراجعه  شاوره  مراكز م
گيري در دسترس، افراد نمونه انتخاب شده و روش نمونه

ارتباطي و احساس  هايمهارتهاي صميميت، پرسشنامه
ـــمندي در مرحله پيش آزمون بين  زوج توزيع  10ارزش

مدار براي گروه  جان  شـــد. پس از آموزش رويكرد هي
ــنامه ــش ــميميت، مهارتآزمون، دوباره پرس هاي هاي ص

ارتباطي و احســـاس ارزشـــمندي در مرحله پس آزمون 
شد. همچنين پس از دو ماه پيگيري  10بين  زوج توزيع 

شنام س صميميت، مهارتهدوباره پر هاي ارتباطي و هاي 
زوج  10احســـاس ارزشـــمندي در مرحله پيگيري بين 

  توزيع شد.
صميميت زناشويي اين مقياس توسط  :پرسشنامه 

ـــون و والكر  ) Thompson & Walker ()1983(تامپس
شده كه  سنجيدن ميزان  17ساخته  سؤال دارد و براي 
ــميميت زوج ــت. دامنه نمرات ص ــده اس هر ها تنظيم ش

كند كه (هميشــه) تغيير مي 5(هرگز) تا  1ســؤال بين 
صميميت بيشتر است. اين پرسشنامه  شانه  نمره بالاتر ن
يابي قرار  بار مورد ارز مادي براي ميزان اعت ـــط اعت توس

ــط ثنايي ( ــد. 1379گرفت. اين مقياس توس ) ترجمه ش
ــريب آلفاي  ــاني از  97/0تا  91/0اين مقياس با ض همس

ــتدروني خوبي برخورد ــوري . ار اس روايي محتوايي و ص
سط  سي قرار  15آن تو شاوره مورد برر ساتيد م نفر از ا

ته اســـت. همچنين براي تعيين روايي محتوايي و  گرف
ساتيد مشاوره  15صوري ابتدا پرسشنامه توسط  نفر از ا

صوري و  15و  نفر زوج مورد بررسي قرار گرفته و روايي 
بل از اجراي پ يد شـــد. ق تاي ژوهش، اين محتوايي آن 

ستفاده از آلفاي كرونباخ  پرسشنامه توسط پژوهشگر با ا
  بدست آمد. 89/0

پرســـشـــنامه  هاي ارتباطي:پرســشــنامه مهارت
) داراي Matson( )1983( هاي ارتباطي ماتســونمهارت

ـــؤال 19 هارت  س ـــنجش ميزان م هدف آن س بوده و 
ــــت. طيف اارتبــ طي بين فردي در افراد مختلف اس

ـــخگويي آن از نوع ليكرت بوده كه امتياز مربوط به  پاس
)، 2)، پايين (1هر گزينه شـــامل مقادير بســـيار پايين (

ضايتبخش ( سيار خوب (4)، خوب (3ر شد. ) مي5)، ب با
براي بدســـت آوردن امتياز كلي پرســـشـــنامه، مجموع 

ـــؤالاتامتيازات همه  را با هم جمع كنيد. اين امتياز  س
ـــت. نمره 95تا  19از  ايدامنه هاي بالاتر را خواهد داش
مهارت ارتباط بين فردي بالاتر در شــخص  دهندهنشــان
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خواهند بود و برعكس. آلفاي كرونباخ براي  دهندهپاســخ
سشنامه مهارت بدست  73/0هاي ارتباطي بين فردي پر

  .پايايي خوب اين پرسشنامه است دهندهنشانآمد كه 
ــمندي: نامه خودارزش ــ ــش نامه  پرس ـــ ـــش پرس

ـــمندي ـــط كروكر  CSWS خودارزش و ) Kroker(توس
ــــت. اين 2003همكــاران ( ــــده اس ــــاختــه ش ) س
سبقت  -زيرمقياس حمايت خانواده 7داراي  		پرسشنامه

ـــماني -جوييرقابتو   -عشـــق خدائي -ظاهري و جس
سوي  -تقوي و پرهيزگاري -شايستگي علمي موافقت از 

طيف ليكرت  درگويه است. اين پرسشنامه  35ديگران و 
ـــديداً= 1( ايدرجه 7 ـــديداً= 7مخالف،  ش موافق)  ش

ـــدند. گذارينمره ـــطح  ش يانگر س بالاتر ب  بالاترنمرات 
 بر مقياس اين انگليسي نسخه .باشدميخودارزشمندي 

 و پايايي و روايي )2003( همكاران و كراكر گزارش طبق
 .دارد دو جنس هر براي ثابتي و يكسـان عاملي سـاختار
بســـيار  پايايي و روايي داراي خودارزشـــمندي مقياس
 اســتفاده قابل ايران فرهنگ با متناســب و بوده مطلوبي

ــدمي ــبزه آراي پژوهش در .باش  همكاران و لنگرودي س
 واگراي مقياس، و همگرا روايي تأييد بر علاوه )1393(

ــرايب ــاني نيز كرونباخ آلفاي ض ــب دروني همس  مناس
شان را هاي عاملمقياس ميزان پايايي ابزار (آلفاي . داد ن

، 0,799كرونباخ) براي كل پســـران و دختران به ترتيب 
بوده اســت. براي بررســي روايي ســازه با  0,82و  0,706

شان داد كه هفت پاره مقياس  ستفاده از تحليل عاملي ن ا
خودارزشـــمندي قابل تقليل در دو عامل هســـتند و دو 

ـــمنـدي دروني توانميعـامـل مـذكور را  و  خودارزش
ناداري بين  طه مع يد. راب نام ندي بيروني  ـــم خودارزش

ـــمندي و خودارز ـــته كه  نفسعزتش جمعي وجود داش
  باشد.معرف روايي ابزار تحقيق مي

سشنامه شويي پر سازگاري  :سازگاري زنا مقياس 
است كه در  سؤال 32داراي  )Spainer( زناشويي اسپانير

توسط اسپانير براي سنجش ميزان سازگاري  1976سال 
در حدود هزار  1984زن و شــوهر تهيه شــد و تا ســال 

به علاوه از آن . مطالعه به عنوان ابزار اصــلي پژوهش بود
ــازگار از جمله  هايزوجپس همواره ميان  ــازگار و ناس س

ست،  شتر ا ساني كه احتمال اقدام به طلاق در آنان بي ك
 و شـوهرزن  گذارينمرهمقياس . يز قائل شـده اسـتتما

دهد. به دســـت مي بنديرتبهســـه نوع مقياس متفاوت 
شاننمرات بالاتر  سازگارتر استي رابطه بهتر دهندهن . و 

، 16رضــايت زناشــويي: شــامل  هامقياست خرده ســؤالا
؛ همبستگي دو 32، 31، 23، 22، 21، 20، 19، 18، 17

، 3، 2، 1؛ توافق دو نفري: 28، 27، 26، 25، 24نفري: 
، 6، 4؛ ابراز محبت: 15، 14، 13، 12، 11، 10، 9، 8، 5

ــدمي 30، 29 ــاس مقياس ليكرت  گذارينمره. باش براس
 %96ي كل مقياس با آلفاي كرونباخ . نمرهشودميانجام 

از همساني دروني خوبي برخوردار است. همساني دروني 
 ت. رضايت دونفريبين خوب تا عالي اس هامقياسخرده 
و  %90ق دو نفري ، تواف%81، همبســتگي دو نفري 94%

بت  فاي %73ابراز مح . در اين پژوهش نيز از طريق آل
ياس  يايي اين مق پا باخ  مد. %94كران ـــت آ اين  به دس

با روش ياس  چك شـــد. مق هاي منطقي روايي محتوا 
ـــازگاري ز ـــوهر با قدرت تمييز دادن مقياس س ن و ش

قهو ممتأهل  هايزوج ـــؤال هر در طل ، روايي خود را س
ــت. اين  هايگروهبراي  ــان داده اس ــده نش ــناخته ش ش

با مقياس  نيز برخوردار اســت و زمانهممقياس از روايي 
  .والاس همبستگي دارد-زناشويي لاكرضايت 

ها در مرحله پس آزمون و پس از توزيع پرســـشـــنامه
ـــه گروه اجرا آن،  آوريجمع دو ماه پيگيري براي هر س
مورد تجزيه و تحليل  SPSS افزارنرمتايج به وسيله نشد. 
شامل  ها از آمار توصيفيجهت تحليل دادهگرفت و قرار 

ـــتنباطي از آزمون كلموگروف  جداول فراواني و آمار اس
هه و  يك را يانس  يل كووار ـــميرنوف و آزمون تحل اس

  چندراهه استفاده شد.
  

  هايافته
ـــتاندارد متغيرهاي پژوهش در  ميانگين و انحراف اس

هاي آموزش ديده قبل و بعد از رويكرد هيجان مدار گروه
  آمده است. 1در جـدول  و گروه پيگيري

جام آزمون آنكوا براي 2جدول  ـــل از ان حاص تايج  ، ن
و بر صــميميت  رويكرد هيجان مداربررســي اثربخشــي 

هارت باطي م ياسهاي ارت هاي احســــاس و خرده مق
ــمندي  ــازگار مراجع به مراكز ارزش ــاورهزوجين ناس  مش
  دهد.را نشان ميشهر تهران 

ـــطح معناداري براي ب ا توجه به نتايج آزمون آنكوا، س
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ناسازگار نيزوج در يارزشمند احساس ويارتباط يهامهارت ت،يميصمبرمدارجانيهكرديروياثربخش                      

ـــدمي 05/0گروه آزمون كمتر از  ـــيه ؛ باش بنابراين فرض
يت براي گروه آزمون  ـــميم يانگين متغير ص برابري م

ــودمي(پيش از آزمون و بعد از آزمون) رد  ــطح ؛ ش اما س
معنــاداري براي گروه گواه و گروه پيگيري بزرگتر از 

ــميميت براي گروه مي 05/0 ــد و ميانگين متغير ص باش
گواه (پيش از آزمون و بعد از آزمون و پيگيري) اختلاف 
معناداري با هم ندارند. با توجه به اينكه سطح صميميت 

) 20/64( رويكرد هيجان مدارگروه آزمون پس از آموزش 
صميميت قبل از اين آموزش ( شتر از  ست، 70/39بي ) ا

توان گفت كه نتايج آزمون آنكوا اين اختلاف را از لذا مي
ـــناخته  رويكرد هيجان  تأثيرلحاظ آماري معناداري ش

ـــازگار  مدار ـــميميت زوجين ناس به  كنندهمراجعهبر ص

ـــهر تهران مورد تاييد قرار مي ـــاوره ش گيرد. مراكز مش
ـــطح  همچنين ناداري براي گروه آزمون كمتر از س مع

ــدمي 05/0 ــيه برابري ميانگين متغير ؛ باش بنابراين فرض
هاي ارتباطي براي گروه آزمون (پيش از آزمون و مهارت

اما سطح معناداري براي گروه ؛ شودبعد از آزمون) رد مي
شد و ميانگين مي 05/0گواه و گروه پيگيري بزرگتر از  با

هارت باطي براي گروه گواه (پيش از هاي متغير م ارت
با  ناداري  عد از آزمون و پيگيري) اختلاف مع آزمون و ب

هاي ارتباطي هم ندارند. با توجه به اينكه ســـطح مهارت
) 50/72( رويكرد هيجان مدارگروه آزمون پس از آموزش 

هارت ـــتر از م بل از اين آموزش بيش باطي ق هاي ارت
ــت، لذا مي40/47( نتايج آزمون آنكوا توان گفت كه ) اس

  و گروه پيگيري رويكرد هيجان مدارقبل و بعد از  آموزش ديدههاي گروه متغيرهاي پژوهش درميانگين و انحراف استاندارد  -1جدول 
 متغير جنسيت ميانگين انحراف استاندارد

    قبل از رويكرد هيجان مدار  70/39 287/8
  بعد از رويكرد هيجان مدار  20/64 764/11  صميميت

 پيگيري  50/62  772/8
    قبل از رويكرد هيجان مدار  40/47 900/11

  بعد از رويكرد هيجان مدار  50/72 232/17  ارتباطي هايمهارت
 پيگيري  00/70  593/16
    قبل از رويكرد هيجان مدار  40/10 273/3

  بعد از رويكرد هيجان مدار  00/20  033/5  احساس ارزشمندي (حمايت خانواده)
 پيگيري  20/20 826/4
    قبل از رويكرد هيجان مدار  40/12 061/4

  بعد از رويكرد هيجان مدار  70/18  100/5  )جوييرقابتاحساس ارزشمندي (سبقت و 
 پيگيري  10/18  322/5
 احساس ارزشمندي (ظاهري و جسماني)  قبل از رويكرد هيجان مدار  10/12  961/2
  بعد از رويكرد هيجان مدار  40/15  565/3
 پيگيري  60/18  921/3
 احساس ارزشمندي (عشق خدائي)  قبل از رويكرد هيجان مدار  00/11  404/2
  بعد از رويكرد هيجان مدار  50/16  089/4
 پيگيري  80/18  104/4
 احساس ارزشمندي (شايستگي علمي)  قبل از رويكرد هيجان مدار  00/10  018/3
  بعد از رويكرد هيجان مدار  30/15  870/5
 پيگيري  60/19  402/4
 احساس ارزشمندي (تقوي و پرهيزگاري)  قبل از رويكرد هيجان مدار  40/12  061/4
  مداربعد از رويكرد هيجان  80/14  138/5
 پيگيري  00/18  372/4
 احساس ارزشمندي (موافقت از سوي ديگران)  قبل از رويكرد هيجان مدار  90/12  055/3
  بعد از رويكرد هيجان مدار  20/17  077/4
 پيگيري  50/18  689/3
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شناخته و   تأثيراين اختلاف را از لحاظ آماري معناداري 
مدار جان  هارت رويكرد هي باطي زوجين بر م هاي ارت

به مراكز مشاوره شهر تهران مورد  كنندهمراجعهناسازگار 
تايج آزمون مانكوا براي  گيرد.تاييد قرار مي متغيرهاي ن

  است. نشان داده شده 3جدول  احساس ارزشمندي
سطح معناداري تفاوت بين 3نتايج جدول  با توجه به  ،

ـــمندي در ـــاس ارزش حمايت هاي خرده مقياس احس
، ظاهري و جسماني، عشق جوييرقابتخانواده، سبقت و 

افراد  ديگرانخدائي، شايستگي علمي و موافقت از سوي 
عد از  مدارآموزش ديده قبل و ب و گروه  رويكرد هيجان 

و فرض برابري احســــاس  بوده 05/0پيگيري كمتر از 
عد از  بل و ب يده ق ندي افراد آموزش د ـــم د رويكرارزش

مدار جان  ياسو  هي ها گروه پيگيري براي اين خرده مق
ـــودرد مي ـــاير خرده مقياس؛ ش ـــطح اما براي س ها س

رويكرد هيجان معناداري افراد آموزش ديده قبل و بعد از 
بوده و تفــاوت  05/0و گروه پيگيري بزرگتر از  مــدار
 داري ديده نشده است.معني

  بحث
ضر وهش هدف پژ بر  هيجان مداررويكرد اثربخشي حا

هاي ارتباطي و احساس ارزشمندي در صميميت، مهارت
ــازگار  ــهر  كنندهمراجعهزوجين ناس ــاوره ش به مراكز مش

شت كه . بود تهران شان از اين دا رويكرد هيجان نتايج ن
ـــميميت، مهارت مدار باطيهاي بر ص ـــاس  ارت و احس

ندي ـــم ياس ارزش خانواده، هاي (در خرده مق يت  ما ح
، ظاهري و جسماني، عشق خدائي، جوييرقابتسبقت و 

سوي ديگران ستگي علمي و موافقت از  در زوجين ) شاي
نتايج مطالعه حاضر همسو با  باشد.مي تأثيرگذارناسازگار 

عات  طال تايج م لد (ن كاران Haroldهارو  )2018() و هم
الام ، )9() 2020( ) و همكارانvan Dijkونديك (، )8(
)Elam( و ) بورينگ (و  )10( )2016همكارانBoring (

كاران حاصـــل از اين در ت بود. )11( و هم تايج  بيين ن
ـــت پژوهش مي يان داش مدارتوان ب جان   با رويكرد هي

ن ـــطح توا نات فرد و بهبود س جا مديريت كنترل هي ايي 
نات جا به او مي هي مانفرد  كه در ز هاي مختلف آموزد 

  نتايج آزمون آنكوا -2جدول
  متغير   مجموع مربعات درجه آزادي  ميانگين مربعات F آماره  معناداري

   مقدار ثابت 882/1356 1  882/1356  061/14  001/0
  

  صميميت
 گروه گواه 288/47 1  288/47  490/0  490/0
 گروه آزمون 148/3741 2  148/3741  385/19  000/0
 خطا 912/2508 26 497/96   
 كل 000/98596 30    
   مقدار ثابت 631/1880 1  631/1880  665/7  010/0

 هايمهارت
  ارتباطي

 گروه گواه 656/37 1  656/37  153/0  699/0
 گروه آزمون 003/3463 2  502/1881  659/7  002/0
 خطا 244/6387 26 663/245   
 كل 000/130455 30    

  
  آزمون مانكوا براي متغيرهاي احساس ارزشمندي -3جدول 

 مولفه مجموع مربعات درجه آزادي ميانگين مربعات Fآماره  داريمعني
  حمايت خانواده 459/539 2  730/269  945/13 000/0
  جوييرقابتسبقت و  499/181 2  749/90  522/4 024/0
  جسمانيظاهري و  907/209 2  503/104  882/9  001/0
  عشق خدائي 270/264 2  135/132  036/8  003/0
  شايستگي علمي 981/455 2  990/227  156/9  002/0
  تقوي و پرهيزگاري 146/139 2  573/69  710/2  091/0
  موافقت از سوي ديگران 057/150 2  029/75  841/5  010/0
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ناسازگار نيزوج در يارزشمند احساس ويارتباط يهامهارت ت،يميصمبرمدارجانيهكرديروياثربخش                      

صــحيحي از خود نشــان دهند.  العملعكسهيجاني چه 
رويكرد هيجان مدار را طي آموزشي  هايدورهافرادي كه 

ــكنند، هيجانات خود را بهتر ميمي ــند و آمادگي ش ناس
در اين افراد  .را دارند پرهيجانهاي قرارگيري در محيط

تار و  ـــده و فرد بهترين رف هوش هيجاني نيز تقويت ش
رفتارهاي مورد انتظار انتخاب  را از بين كليه العملعكس

مايدمي ـــل  .)10( ن حاص تايج  يان ميدر تبيين ن توان ب
داشت كه در رويكرد هيجان مدار با آموزش مفهوم عشق 

ستگي به زوجين  شنا كرده  هاآنو دلب را با اين مفاهيم آ
هاي بروز احســاســات و تمايلات زناشــويي را به و زمينه

صحيح به  به عبارت ديگر ؛ دهندآموزش مي هاآنشكل 
ونه عشـــق بورزد و دايره آموزد چگفرد در اين دوره مي

انتظارات عاطفي و احساسي نسبت به همسرش بايد در 
آموزند در چه شــرايطي چه مي هاآن. )8(چه حد باشــد 

صميميت  العملعكس صحيحي از خود در جهت بهبود 
ند. همچنين  جام ده چه مي هاآنعاطفي ان كه  ند  آموز

ـــويي رفتارهاي پرخطري مي تواند روابط عاطفي و زناش
با آموزش رويكرد  هاآن ـــه كند. زوجين  خدش را دچار 

مدار مي جان  چه هي جاني  ند در مواقع مختلف هي آموز
صميميت و العملعكس شترين  ي از خود بروز دهند تا بي

ند  ماي جاد ن ـــر خود اي . )5(كمترين رنجش را در همس
نايي  قاي توا به ارت مدار منجر  جان  آموزش رويكرد هي
نات  جا مل هي پذيرش و تح يت،  مدير هت  افراد در ج

ـــده و از  ـــازگار  كارگيريبهنامطلوب ش راهبردهاي ناس
كه بي جاني و بروز اختلالاتي  جاني تنظيم هي نظمي هي

ـــت جلوگيري مي ـــلي آنهاس ـــته اص . اين )9(كند هس
كل در روابط زوجين و  هاتكنيك ـــ كاهش مش موجب 

هاي صـــميميت افزايش صـــميميت زناشـــويي و مولفه
ـــوندميزوجين  بر  تأكيدبا ( درمان هيجان مدار .)3( ش
يازهاي  مقولات ـــايي، درك عميق از ن همدلي، خودافش

خود و نفر مكمل، پذيرش، بيان افكار و احســـاســـات و 
سته در يك  صر باي ضاي عاطفي كه همگي از عنا ايجاد ف

ــمار مي ــميمانه به ش قدرتمندي در نقش ) روندرابطه ص
ــميميت ز درمان هيجان ها ايفا كند. وجافزايش ميزان ص

ح احســاســات و افكار منفي فرد نســبت به لامدار با اصــ
ـــد خودكارآمدي  ـــو باعث رش  هازوجخودش از يك س

شود و از سوي ديگر همين احساس كارآمدي موجب مي

شويي نيز ضات زنا ساس مي كاهش تعار شود كه بر اين ا
آموزش . )11( شودميبه بهبود صميميت زناشويي منجر 

هـــا دلبســـتگي ايمـــن مـــدار در زوج رويكرد هيجـــان
خود  رابطهبا اين دلبســتگي، در  هازوجكه  كندميايجاد 

ـا همسـر يـا شـريك  راحـت هستند، ارتباط نزديكـي ب
كنند و به خودافشايي خــــود دارنــــد و خودافشايي مي

ـان مي ـنش نش ـتگي  نظريهدهند. همسر نيز واك دلبس
مـدار است، بر صميميت  كـه از اصـول رويكـرد هيجـان

ـتگي صميميت  تأكيد بسياري دارد. بنابراين ايجاد دلبس
ـدة محبـت هسـتند؛ زن و  هاانسانكند. را بيشتر مي بن

ـــوهر در خانه به دنبال محبت و در ازدواج با كســـب  ش
ــميميت به دنبال آرامش و زندگي بهترند. صميميت  صـ

ضايت را به  در بين افراد خانواده به صوص زن و مرد ر خ
ستحكام مي آوردميزندگي  شد. در اين و به خانواده ا بخ

هـا و بـا توجـه بـه دلبسـتگيمدار  ميان رويكرد هيجان
هاي تعاملي هـــا و همچنين از بين بردن چرخههيجـــان

ـــــميميت را ايجاد مي  كرديرو. )4( كندمنفي اين صـــ
. شــودتلقي مي جانيه ابراز كنندهتســهيل مدار، جانيه

سات يرو بر اين رويكرد سا  زوجين به تا كنديم كار اح
ند كمك ند بهبود را خود روابط ك ـــ ـــيوه . بخش اين ش
ـــات از تا كنديم ييراهنما را هازوج درماني ـــاس  احس

 نيا با مرتبط يازهاين و شرم ترس، غم، خشم، ييربنايز
سات سا  و كنند يمنطق و ميتنظ را هاآن ،شده آگاه اح

 هازوج به ن،يا بر علاوه. مطابق با نياز خود بهبود بخشند
سات تا شودمي كمك س احسا  طرف به را خود ريپذبيآ
سازند مقابل  تيتقو هاآن نيب اعتبار و وندهايپ تا نمايان 
ـــود ـــات تا كننديم كمك هازوج به هاآن. ش ـــاس  احس

ـــازگار  به را هاآن و كنند ميترمبهبود داده و يا  را ناس
  .)10( كنند ليتبد بهتر و از نوع ديگر احساسات

  
  گيرينتيجه

كه مي طوركليبه جه گرفت  جان توان نتي رويكرد هي
هاي ارتباطي معناداري بر صــميميت و مهارت تأثيرمدار 

شمندي  سازگارو احساس ارز شته در زوجين نا به ؛ انددا
عبارت ديگر رويكرد هيجان مدار سبب بهبود صميميت، 

ــمندي در زوجين مهارت ــاس ارزش هاي ارتباطي و احس
ست. اين در حالي اتفاق افتاده كه براي  شده ا سازگار  نا
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گروه گواه و پيگيري، شــاهد افزايش معنادار در ســطح 
هاي ارتباطي و احساس ارزشمندي در صميميت، مهارت

  زوجين ناسازگار نبوديم.
  

  هامحدوديت
نيز برخوردار  يهاييتددواين مطالعه از مح طوركليبه

بوده است كه در تعميم نتايج بايد مد نظر قرار گيرند كه 
ند  بارت حدوديت ازع طه م ـــ به واس جاد شـــده  هاي اي

ـــيوه  گيريهمــه ــا و نيز محــدوديــت ش ويروس كرون
شيوه نمونهنمونه گيري در دسترس گيري كه به ناچار از 

سخت با افراد نمونه كه  ست و هماهنگي  شده ا ستفاده  ا
 ها شـــده بودند و همچنينحاضـــر به شـــركت در دوره

ـــتفاده از  محدوديت ذاتي ابزار پژوهش كه محدود به اس
ــ ــنامهپرس ــنجش متغيرهاي ش ــتاندارد براي س هاي اس

  تحقيق بوده است.
  

  پيشنهادها
شــود از ه به نتايج بدســت آمده پيشــنهاد ميبا توج

صميميت، به  رويكرد هيجان مدار منظور بهبود وضعيت 
هاي ارتباطي و حس ارزشمندي در زوجين داراي مهارت

شويي  سازگاري زنا ستفادهنا شنهاد شود.  ا همچنين پي
شود افرادي كه با خصوصيات ناسازگاري زناشويي به مي

ماني رجوع مي به دورهمراكز در تدا  ند اب هاي رويكرد كن
شيوه ساير  شده و بعد از آن از  هاي هيجان مدار معرفي 

 درماني استفاده گردد.
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