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      چكيده

 
شگاه مجازي در زمينه و هدف:  سال هاي اخير به طمقوله آموزش و يادگيري الكترونيكي، آموزش مجازي و يا به عبارتي دان ول 

. بنابراين هدف پژوهش، هاي مهم فناوري اطلاعات و ارتباطات در جهان شده استويژه در اپيدمي كرونا ويروس به يكي از چالش
  بود.در دانشگاه علوم پزشكي لرستان تبيين مدل ابعاد آموزش مجازي 

ساتيد دانشگا هيكل ،يجامعه آمار اكتشافي است. -ماهيت و روش توصيفيپژوهش از نظر اين  كار: روش استان  ه علوم پزشكيا
 شــد. ابزاراســتفاده  ياخوشــه يريگنفر و روش نمونه 308 و مورگان حجم نمونه يو بر اســاس جدول كرجســ باشــديلرســتان م

گويه بود.  27ساخته با  بود كه حاصل اين مصاحبه پرسشنامه محقق يافته ساختار نيمه مصاحبه اين تحقيق، در هاداده يگردآور
ساختاري  يالگواز آزمون تحليل عاملي،  در روش كمي سيون مومعادلات  سون) و رگر ستگي (پير ضريب همب ستفاده قرار و  رد ا

  گرفتند.
ضايت به اهميت موضوع در اين تحقيق با توجه به ها:يافته سامانه الكتروني مورد نياز  ر ساتيد از  ستان دا شگاه علوم پزشكي لر ان

شاهده گرديد كه  ستقيمي بينرابطه معنيم شي وج دار و م سامانه و مولفه محتوي آموز ساتيد از  ضايت ا ميزان ودارد. از طرفي ر
عد فني و زيرساختي سامانه بدانشگاه علوم پزشكي لرستان از  رد و پشتيباني و راهنمايي هاي الكترونيكياز آموزش اساتيدرضايت 

  .باشدتر از ميانگين مطلوب ميپايين
ستان :گيرينتيجه شكي لر شگاه علوم پز ستنتاج از اين پژوهش در محيط آموزش مجازي در دان سبي از نكته قابل ا ضايت ن ، ر

ساسي از دروس عملي به و است كه مستلزم  هاي پزشكي و داروسازييژه براي رشتهمحتوي آموزش دروس تئوري و نارضايتي ا
  بعد فني و زيرساختي سامانه است.رفع اين معايب در 
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Abstract   
 
Background & Aims: The higher education system as a social sub-system, although 
always with a delay, seeks to provide alternative services, change the organization of the 
teaching-learning process and transfer knowledge, skills and attitudes to its potential 
learners. This important task has been addressed to universities mainly based on the 
World Declaration on Higher Education at the UNESCO World Summit in Paris in 1998. 
With the advent of information and communication technology and the spread of COVID-
19 around the world, this issue has gained more momentum and another form of education 
called virtual education (virtual university) and distance education has emerged. Since 
the beginning of the development of web-based virtual education or electronic education 
since the beginning of the 21st century, most of the important universities of the world 
have taken significant measures in the field of obtaining education in this way. The first 
virtual universities include Jahan Gostar Network Academy, American Virtual 
University, and Jones International University. The virtual university in Iran started its 
activity through the University of Tehran in 2010 and has made significant progress so 
far. The broad and comprehensive approach to electronic education is proof that this new 
educational system brings unique benefits for individuals, organizations and educational 
centers and offers clear horizons in the field of education. In order to avoid the waste of 
investment in electronic learning systems, users should be encouraged to use this system. 
The advantages of electronic education include low cost; wide distribution; easy 
accessbility; Up-to-date educational materials; the personal nature of learning; Education 
at any time and place; reducing costs related to teacher, classroom, student and travel 
salaries; direct student interaction with the content; Avoid wasting time and money; 
Having enough opportunity to study, facilitate and speed up the educational process; The 
possibility of choosing a favorite professor from among several professors; Revisiting 
educational programs and being student-centered, allowing a large number of learners to 
receive education at a convenient time and place; flexibility; increasing access to 
educational materials, efficiency; Comprehensive, dynamic and fast access to educational 
resources at any time and place, flexibility and convenience, increasing access and quick 
dissemination of information, time management. On the other hand, this type of education 
and its features make teaching and learning more attractive for a high percentage of 
students, increasing educational opportunities; creating a positive attitude towards the 
learning process; Helping the student in developing the required skills; Helping students 
in the field of critical thinking, self-centeredness, working in groups; Transforming the 
inactive role of the student into an active and autonomous role; turning the teacher's role 
into a supporting role; supporting various teaching and learning methods; increasing 
social power; Enthusiasm and motivation are widespread. Therefore, the aim of the 
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research was to explain the model of virtual education dimensions in Lorestan University 
of Medical Sciences.  
Methods: This research is descriptive-exploratory in nature and method. The statistical 
population is all the professors of Lorestan University of Medical Sciences and based on 
the table of Karjesi and Morgan, the sample size was 308 people and the cluster sampling 
method was used. The data collection tool in this research was a semi-structured 
interview, the result of which was a researcher-made questionnaire with 27 items. In 
quantitative method, factor analysis test, structural equation model, correlation coefficient 
(Pearson) and regression were used.  
Rrsults: In this research, according to the importance of the satisfaction required by 
professors from the electronic system of Lorestan University of Medical Sciences, it was 
observed that there is a significant and direct relationship between professors' satisfaction 
with the system and the educational content component. On the other hand, the level of 
professors' satisfaction with electronic education and support and guidance in Lorestan 
University of Medical Sciences is lower than the desired average from the technical and 
infrastructural aspects of the system.  
Conclusion: According to the obtained results, it was found that in general, the professors 
of this university were satisfied with the way of conducting virtual education and its 
effectiveness. Some professors stated that this method of teaching in non-emergency and 
normal conditions can also be used in general courses when the corona pandemic is over, 
because with this, the classes of students of the University of Medical Sciences become 
lighter and The work of teachers becomes easier. Also, according to the professors' 
opinions and existing concerns, the picture-in-picture feature should be used in the virtual 
space to establish face-to-face communication between the professor and the student and 
the possibility of transferring information from the professor to the student and vice versa 
in the best way. Did. It is appropriate to provide the financial and human basis for 
strengthening the hardware and software infrastructures. A working group consisting of 
experts should be used to design the educational system to improve the level of teacher-
student interaction. Also, experts should be present in this working group regarding 
reflection and solving system problems. Because of the advantages and disadvantages of 
virtual education, it is necessary to combine it with traditional face-to-face education. In 
order to evaluate and verify the correct identity, attendance and exams should be held in 
person or in a newer method. In general, strengthening the technological infrastructure, 
such as increasing the speed and bandwidth of the Internet in universities conducting 
virtual education, and improving the quality and quantity of information banks and digital 
libraries of databases, especially the improvement and promotion of reliable databases. 
Science is required. Also, involving students and professors in researches and activities 
that lead to the compilation of educational content and its updating will be a solution to 
many weaknesses and limitations in this field.  
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 و همكاران مبشر عاطفه

  مقدمه
نظام آموزش عالي به عنوان يك زيرنظام اجتماعي، هر 

به دنبال ارائه خدمات جايگزين،  ،يرچند هميشــه با تاخ
ـــازماندهي فرايند ياددهي يادگيري و انتقال  -تغيير س

بالقوه خود  گان  ند يادگير به  هارت و نگرش  دانش، م
ــدمي ــاس . )1( باش بيانيه اين وظيفه خطير عمدتاً بر اس

ـــــــلاس جهاني آموزش عالي در اج و در كجهاني يونس
ـــار سال يس پـ شگاه 1998در  ستمتوجه دان شده ا  ها 

و اين موضــوع با ظهور فناوري اطلاعات و ارتباطات  .)2(
ضاف بر آن  سترشم سر در COVID-19 گ  جهان سرا

ــتري ــتاب بيش ــكل  بيش از پيش ش به خود گرفته و ش
جازي نام آموزش م به  گاه  ديگري از آموزش  ـــ (دانش

ست مجازي) شروع . )3( و از راه دور بروز پيدا كرده ا با 
ـــعه  آموزش 		وب يا همان بر مبتني		موزش مجازيآتوس
هاي اكثر دانشگاه ،و يكمبيست ز اوائل قرن ا الكترونيكي

ـــتيابي به آموزش از اين طريق  مهم جهان در زمينه دس
هاي از اولين دانشگاه. )4( انداقدامات شاخصي انجام داده

ـــبكهمجازي مي ـــادمي شـ  جهان گستر، ايتوان به آكـ
دانشگاه بين المللي جونز اشاره  و دانشگاه مجازي آمريكا

ـــگاه مجازي. )5( كرد ـــگاه  دانش در ايران از طريق دانش
كنون تافعاليت خود را آغاز نمود و  1380تهران در سال 

ـــت ـــته اس ـــرفت درخور توجهي داش رويكرد  .)6( پيش
سوي آموزش الكترونيكي خود  سترده و همه جانبه به  گ
شي توام  ستم نوين آموز سي ست كه يقيناً اين  گواه اين ا

ها و مراكز با مزاياي منحصر به فردي براي افراد، سازمان
هاي روشني را در عرصه آموزشي را به همراه دارد و افق

يه مي فت آموزش ارا هدر ر به منظور جلوگيري از ند.  ك
ـــرمايه ـــامانهس هاي يادگيري الكترونيكي گذاري در س

بايســت كاربران را به اســتفاده از اين ســامانه ترغيب مي
   .)7(كرد 

هاي آموزشي مجازي در حوزه آموزش نظاماستفاده از 
پزشكي نيز در چند دهه گذشته رشد قابل تاملي داشته 

ــتفاده از محيط ــت. مطالعات زيادي در مورد اس هاي اس
ــت ــده اس ــر ش ــكي منتش  .)8( مجازي در آموزش پزش

ـــتفاده ازمحيط ـــگاهاس هاي علوم هاي مجازي در دانش
ساير دانشگاه شدن به امري پزشكي و  ها در حال تبديل 

رايج و مبســوط شــده اســت، خصــوصــاً با مطالعاتي كه 
ست از بكارگيري اين نوع آموزش تا چه  صورت گرفته ا

شوداندازه مي  تواند در تفهيم مطالب آموزشي موثر واقع 

ـــان مي. )9( هاي توان از برنامهدهد كه ميمطالعات نش
هاي متداول، بهبود محيط مجازي براي تكميل آموزش

ــتفاده كرد ــدن اس . )10( عملكرد، و يا حتي جايگزين ش
به ارزيابي مزايا و مضــرات  2013در پژوهشــي در ســال 

كارآموزان  جازي براي  فاده از آموزش م ـــت مالي اس احت
ـــد. نتايج  ـــكوپي پرداخته ش جراحي در جراحي لاپاراس
ـــان داد كه آموزش (مكمل) مجازي باعث  پژوهش نش
كارآموزان  مل و بهبود عملكرد عملي  مان ع كاهش ز
ـــه با  ـــكوپي در مقايس جراحي با تجربه محدود لاپاراس

به همين ترتيب،  .)11( شــودزش ســنتي متداول ميآمو
ـــي مبتني بر اهم يت محيط مجازي در زمينه يك بررس

فه كارآموزان حر ـــكوپي براي  ندوس به آموزش آ كه  اي 
هاي متعارف ســـنتي و آموزش منظور مقايســـه آموزش

مبتني بر شــبيه ســازي صــورت گرفت. نتايج نشــان داد 
ستفاده از محيط شي تا ا هاي مجازي به عنوان ابزار آموز

شود سه با روش متعارف) موثر واقع   چه ميزان (در مقاي
ـــامل هزينه پايين؛  .)12( مزاياي آموزش الكترونيك ش

توزيع گســترده؛ ســهولت دســترســي؛ به روز بودن مواد 
شخصي بودن يادگيري؛ آموزش در هر زمان و  آموزشي؛ 

هاي مرتبط با حقوق مدرس، كلاس مكان؛ كاهش هزينه
درس، دانشــجو و مســافرت؛ تعامل مســتقيم دانشــجو با 

ـــت محتوا؛ جلوگيري از اتلاف وقت و هزي نه؛ وجود فرص
تســـهيل و تســـريع در فرايند  ،)13( كافي براي مطالعه

امكان انتخاب استاد مورد علاقه از بين چندين آموزشي؛ 
ستاد؛ مرور مجدد برنامه شجو محور ا شي و دان هاي آموز

ستيابي تعداد زيادي يادگيرنده به آموزش  ،)14( بودن د
ـــب؛ انعطاف پذيري؛ افزايش  در يك زمان و مكان مناس

شي سي به مواد آموز ستر كارآيي؛ جامع، پويا و ، )15( د
شي در هر زمان و  سي به منابع آموز ستر سريع بودن د

افزايش دسترسي و  ،)16( مكان، انعطاف پذيري و راحتي
ـــريع اطلاعات مان، )17( پخش س از  .)18( مديريت ز

جذابطرفي اين نوع آموزش و ويژگي باعث  تر هاي آن 
ـــد بالايي از علم  ـــدن آموزش و يادگيري براي درص ش

هاي آموزشي؛ ايجاد نگرش مثبت آموزان، افزايش فرصت
سعه  شجو در تو سبت به فرآيند يادگيري؛ كمك به دان ن

هاي مورد نياز؛ كمك به دانشـــجو در زمينه تفكر مهارت
انجام كارگروهي؛ تبديل نقش غير  انتقادي، خودمحوري،

ـــجو به نقش فعال و خودگردان؛ تبديل نقش  فعال دانش
ـــهاي گوناگون  به نقش حمايتي؛ حمايت از روش معلم 
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يپزشك علوم يهادانشگاه در يپزشك و يدرمان خدمات توسعه جهتدريمجازآموزشمدلارائه                      

آموزش و يادگيري؛ افزايش قدرت اجتماعي؛ اشـــتياق و 
ـــود انگيزه در فراگير مي نابراين، محيط .)19(ش هاي ب

مل و  ـــتورالع نايي تغيير دس جازي ممكن اســـت توا م
ــته  ــايي را در آموزش داش يادگيري مفاهيم پيچيده فض
قدرتمند و  هاي مجازي ابزارهاي  لذا محيط  ند.  ـــ باش

ئه مي مدي را ارا كان كارآ يان ام ـــجو به دانش كه  ند  ده
پذيري اكتشـــافي، محتواي دهد ضـــمن ارائه انعطافمي

اي را مشــاهده و تعامل كنند، ده و پيچيدهمفهومي پيچي
ـــرفت نيازمند دقت و كيفيت و مطالعه  هرچند اين پيش

پژوهش حاضــر به نوبه خود لذا  .)16( تري خواهد بودبيش
به تبيين ابعاد آموزش مجازي در دانشـــگاه علوم پزشـــكي 

يك مدل تسهيل كننده و پوشش شكاف لرستان به منظور 
. بنابراين تحقيق به دنبال پيدا آموزشـــي پرداخته اســـت
مندي اساتيد از سامانه آموزش كردن ارتباط بين رضايت

باشــد كه با مجازي دانشــگاه علوم پزشــكي لرســتان مي
كاربردي بودن پژوهش، حتي مي ماهيت  ند توجه به  توا

ـــاير نظام هاي مجازي هاي آموزشقابل تعميم براي س
  .باشد
  

  كار روش
ردي و از نظر ماهيت يك تحقيق كاربدر اين پژوهش كه 

نفر از  21اكتشــافي اســت در وهله اول  -و روش توصــيفي
سابقه با  اعضاء هيات علمي و مدرسين مجرب و مسبوق به

آموزش حضوري/ مجازي دانشگاه انتخاب شدند. با احتساب 
ترتيب براي پايايي به 82/0و  74/0ضــرايب آلفاي كرونباخ 

شنامه مولفه س ضايت پر سامانه آموزش الكتروني و ر هاي 
شكي  شگاه علوم پز شي مجازي دان سامانه آموز ساتيد از  ا

شلرستان تاييد گرديد.  امل جامعه آماري پژوهش حاضر، 
ساتيد شكي كليه ا شگاه علوم پز ستان  دان ستان لر  بودها

ـــبب پراكندگي محدودهكه  روش ي جغرافيايي از به س
نفري  308ي اســـتفاده و از جامعه اخوشـــه يريگنمونه

شنامه  س ساتيد، پر سا ساس جدول كرج  مورگان يبر ا
  طور تصادفي ميان اساتيد توزيع شد. به

 نيمه مصــاحبه قيق،اين تح در داده ها گردآوري ابزار
 از پرسشها چه اگر مصاحبه ها اين در .بود يافته ساختار

 و مصاحبه هنگام است، شده محقق طراحي توسط قبل
ساس بر سخگويان جواب ا سي به پا شتر تعميق و برر  بي

 به توجه با مصــاحبه شــد. ســؤالات مطالب، پرداخته
ـــوالات ـــابه تحقيقات و تحقيق س نظري  ادبيات و مش

 مورد خبرگان و كارشناسان نظر با سپس هشد ك طراحي
 و نمونه اعضــاي با مصــاحبه از گرفت. بعد قرار اصــلاح

 گويه 27قالب پرسشنامهبا تعداد  شاخصها در شناسايي
 آنها موافقت ميزان زمينه در خبرگان نظر كسب هدف با
 كلامي متغيرهاي طريق از وخبرگان طراحي مؤلفه ها با

خالف  ر،بي نظ موافق، كاملا موافق، كاملا م خالف و  م
  كردند.  ابراز خود را موافقت ميزان

با اســـتفاده از حاصـــل شـــده ها تجزيه و تحليل داده
ــاختاري به كمك نرم  آزمون تحليل عاملي و معادلات س

 يبررســـبراي  .گرفت صـــورت 26نســـخه  SPSS افزار
باطات م فه انيارت عاد مول ناداري بين اب ـــطح مع ها و س

ضريب  همبستگي پيرسون براي تعيين آموزش مجازي؛ 
ــتگي بين هر يك از ابعاد آموزش مجازي و  ميزان همبس

ـــيون چندگانه براي پيش بيني آموزش مجازي از رگرس
  .اندها و ابعادي كه مورد استفاده قرار گرفتهطريق مولفه

  
  هايافته

مندي اســاتيد دانشــگاه علوم در اين تحقيق ميزان رضــايت
ــامانه  ــتان از س ــه حوزه پزشــكي لرس الكتروني آموزش در س
ساخت سخت افزاري و هاي نرممحتوي آموزش، زير افزاري و 

  ). 1پشتيباني مورد ارزيابي قرار گرفت (شكل 
 به عنوان نمونه آماري انتخابنفر  308در اين پژوهش 

جدول  ند ( نفر  90مذكر و  )71%نفر ( 218). 1شـــد
نث،29%( غير ) 65%( 198 ) بومي،35%نفر( 110 ) مو

هــاي جمـع آوري شـده بــا اسـتفاده از دادهبومي بود. 
ـق ـ ـاخصپرسشنامه از طري ـاس ش ـر اس هاي اي كه ب

ــده ــايي شـ ساخته شد و در بين نمونه آماري از  شناسـ
ـه ـورد مطالع بوط هاي مرتوزيع گرديد؛ شاخص جامعة م

فه حاظ كميبه مؤل ماري  ها از ل مورد تجزيه و تحليل آ
  .آورده شده است قرار گرفتند كه نتايج در ادامه

 ها، آزمونبراي بررسي مفروضه نرمال بودن توزيع داده
ـد -ناپارامتري كلموگروف ـرده ش ـار ب ـه ك اسميرنف، ب

در اين . شده است ارايه 2 نتايج آن در قالب جدول كـــه
مورد نياز  رضــايت به حقيق با توجه به اهميت موضــوعت

 در طيف پنج ميانگين مطلوباساتيد از سامانه الكتروني 
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ــد. 5/3رت كاي لينمره ــاص داده ش ــوص  اختص در خص
ـــايت  ـــاتيدميزان رض  هاي الكترونيكي دراز آموزش اس

ــامانه و  ــتان از بعد فني س ــكي لرس ــگاه علوم پزش دانش
ــاخت ــد كه يم 77/2  مدهدســت آميانگين به زيرس باش

سي رابطه تر از ميانگين مطلوب ميپايين شد. براي برر با
سون  بين اين دو ستگي پير ضريب همب متغير از آزمون 

حاصل شد كه  348/0استفاده شد و ضريب همبستگي 
شان داد كه ستقيمي بين اين رابطه معني نتايج ن دار و م

يت ف دو وجود دارد. به هر ميزان كيف بارتي  ني به ع
ساخت سختسامانه و زير افزاري ارتقاء افزاري و نرمهاي 

نيز افزايش  اســاتيدرضــايت  به همان نســبت ميزانيابد 
  خواهد يافت.

 اساتيدبراي بررسي رابطه بين ميزان رضايت همچنين 
ـــي از  هاي آموزش الكترونيكي، از دورهمحتوي آموزش

سون  ستگي پير ضريب همب ميانگين ) و 398/0(آزمون 
) اســتفاده شــد. از نتايج مندرج در 05/3( دســت آمدهبه

كه ميزان رضايت  شودنين استنباط ميچ 3و  2جداول 
اســاتيد از محتوي آموزشــي و پشــتيباني و راهنمايي در 

  سطح مطلوبي قرار دارد. 
  

  بحث
هاي و تبيين ابعاد و مولفهاين پژوهش به منظور بررســي 

ص ستان  شكي لر شگاه علوم پز ورت آموزش مجازي دان
ها علوم پزشــكي لرســتان ارزشاســاتيد دانشــگاهگرفت. 

  
  مدل مفهومي تحقيق -1شكل 

  
  توزيع فراواني و درصد نمونه آماري بر حسب ويژگيهاي جمعيت شناختي -1جدول 

 مرتبه مذكر مونثٍ بومي غيربومي مجرد متاهل
 استاديار 198)64%( 75)24%( 70)22%( 88) 5/28%( 65) 21%( 198) 64%(
 دانشيار 20)5/6%( 15)8/4%( 40)13%( 110)35%( 15)8/4%( 30)7/9%( 

  
  هااسميرنف مربوط به تعيين نرمال بودن توزيع داده -نتايج آزمون كلموگروف -2جدول 

 متغير يا مولفه ميانگين انحراف معيار آماره آزمون سطح معناداري
 محتوي آموزشي 05/3 61/0 187/1 001/0
 زيرساخت سامانه 77/2 71/0 -471/5 006/0
 پشتيباني 04/3 60/0 177/1 001/0

  
  هاي آموزش مجازيمندي اساتيد و مولفهضريب همبستگي پيرسون بين رضايت -3 جدول

 متغير مستقل متغير وابسته مبستگيضريب ه سطح معناداري تعداد
 محتوي آموزشي رضايت اساتيد 398/0 001/0 308
 زيرساخت سامانه رضايت اساتيد 348/0 001/0 308
 پشتيباني رضايت اساتيد 231/0 001/0 308

 

رضايت اساتيد

ويژگي سامانه
آموزش الكتروني

راهنمايي و پشتيباني
(سخت   افزار) افزار و نرم زيرساخت سامانه

 محتوي آموزش 
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يپزشك علوم يهادانشگاه در يپزشك و يدرمان خدمات توسعه جهتدريمجازآموزشمدلارائه                      

ومعيارهاي متفاوتي براي ارزيابي سامانه مجازي داشتند. 
ها ممكن است از يك سرويس مشابه در يك در واقع آن

شته مطابق  باشندزمان و دوره مشخص درك متفاوتي دا
مندي از تعامل اســـتاد و نتايج پژوهش، ميزان رضـــايت

پژوهش . نتايج از ســطح متوســط اســت تردانشــجو كم
ـــر  ) و همكاران Takieddinتاكيدين ( هايبا يافتهحاض

بال (و  )14( )2022(  )5( )2021() و همكارن Iqbalاق
سو بود شان داد كه آموزشيافته. هم هاي هاي پژوهش ن

ـــخگوي دروس مجازي به نحو مقتضـــي نمي تواند پاس
هاي داروسازي و پزشكي باشد زيرا بخش عملي در رشته

ــتلزم گروه عمده يادگيري در آموزش ــكي مس هاي پزش
حضـــور فيزيكي بر بالين بيمار و حس و لمس صـــورت 

هاي پژوهش بر اين امر صــحه تاكيد يافته .)16(گيرد مي
كه نرم افزارمي هاي طراحي شـــده در آموزش گذارد 

مجازي نتوانســـته اســـت به نحو مقتضـــي در يادگيري 
ـــد رو، به منظور از اين. دروس عملي مفيد به فايده باش
دگيري اصــولي دروس داشــتن آموزش مفيد مبتني بر يا

هاي عملي نيازمند تغييرات اســـاســـي در زير ســـاخت
ست. شده از ديگر چالش آموزش مجازي ا شخص  هاي م

ـــتقبال زياد از روش آفلاين از ناحيه  در اين پژوهش اس
شجويان بي شاركت دان انگيزه و غير فعال بود كه ميزان م

و همفكري دانشــجو در كلاس درس را به شــدت تقليل 
مضافاً برگزاري امتحانات به صورت تستي  .)13(دهد مي

شيابي را به  ست كه امكان تقلب در ارز ضوري ا و غير ح
شدت افزايش داده و از طرف ديگر معيار قاطع و روشني 

شجو فراهم نمي ضور دان صول اطمينان از ح  كندبراي ح
 يادگيري ايبرنامه اگرچهعقيده دارند كه محققان  .)18(

 تــدريس فراهم براي منطقي هــايروش الكترونيكي
 تواندنمي به تنهايي الكترونيك يادگيري ولي كنند،مي

ـــتاران كافي تدريس براي ـــد. درواقع پرس  تركيب باش
ـــنتي تدريس و الكترونيك يادگيري  يك مي تواند س

 به دستيابي براي. )5( كند را ايجاد برتر يادگيري سبك
 اســت لازم الكترونيك يادگيري محيط در بالاتر كيفيت

سته تدريس و يادگيري كه فرايند  قرار ارزيابي مورد پيو
ـــئلــه. )10( گيرد  يــكالكترون يــادگيري ارزيــابي مس

 معيارهاي و است گرفته قرار موردتوجه برخي از محققان
ضطراب انگيزش، نظير مختلفي شجويان، ا شي،  دان اثربخ

 منابع از استفاده دانشجو، با استاد تعامل سطح پداگوژي،
سانه اي سط چندر شده محققان تو ست ارائه   در. )14( ا

حت پژوهشـــي مل عنوان ت يت عوا  آميز آموزش موفق
 اعضاي ايهاي مقايسهديدگاه مورد مطالعه الكترونيكي،
ـــجويان  و هيئت علمي ـــت دانش  يادگيري كهآمده اس
شگاه هاي در الكترونيك شورهاي مختل در زيادي دان  ك

 گذاري هاي سرمايه با وجود اما است؛ شده پياده سازي
سامانه از استفاده سطح زمينه اين در زياد  توسط هااين 

 هم و توسعه يافته كشورهاي در هم دانشجويان و اساتيد
 اســت. عوامل پايين درحال توســعه غالباً كشــورهاي در

 اساتيد و دانشجويان نگاه از الكترونيك يادگيري موفقيت
ست. ويژگي متفاوت شجو ويژگي هاي مدرس، هايا  ،دان
 عواملي از آموزش و پشــتيباني و دســترســي ســهولت
ــتند ــته اند تأكيد آن اهميت بر دوگروه هر كه هس  داش

ـــتــدي ( نتــايج پژوهش .)13(  و همكــاران )Istadiاس
 )2022( و همكاران )Sanjayaسنجايا (و  )19( )2022(
 آموزش اثربخشـــي بر گذار تأثير عواملدر زمينه  )16(

جازي تحليلي يت هايدوره در م يد مدير مل ، تول عوا
ــتغال، تجربه ــعيت اش مجازي، انعطاف  آموزش قبلي وض

ــجو بين ، تعاملپذيري ــتاد، تركيب و دانش  آموزش اس
جازي ـــوري آموزش و م مل عنوان به حض بر  مؤثر عوا

اين . اندگرفته قرار تأييد مورد مجازي آموزش اثربخشــي
با  نيزآموزش مجازي نتايج نشــان دهنده آن اســت كه 

ـع. )5( اي مواجه استعمده هايچالش ـاه واق ـه نگ بينان
ـدامات صوري و بي پرهيزو  مه موفقيت سرانجام، لازاز اق

ـــت و آموزش مجازي نيز ازاين  ـــي اس هر برنامه آموزش
ـــت ـــتثني نيسـ رفع نقايص مطروحه به  . لذاقاعده مسـ

ـــكي  ـــگاه علوم پزش منظور بهبود آموزش مجازي دانش
سي خواهد بود كه در اين  سا ستلزم اقدامات ا ستان م لر

مدل مطلوب مورد مي ئه  هت ارا يل ج به موارد ذ توان 
شايسته است كه بستر مالي و انساني . )10( اشاره نمود

ساخت سختتقويت زير  افزاري فراهم افزاري و نرمهاي 
ـــود ـــكل از افراد خبره جهت  .)13( ش كارگروهي متش

ــي به ــامانه آموزش ــود كه ميزان طراحي س كار گرفته ش
تاد ـــ عامل اس يابد. همچنين در اين -ت قاء  ـــجو ارت دانش

ــوص انعكاس و حل كارگروه ا ــي در خص ــص فراد متخص
شند. به دليل وجود  شته با ضور دا سامانه ح شكلات  م
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ضروري است با آموزش  مزاياي و معايب آموزش مجازي 
شود سنتي تلفيق  شيابي و . )14( حضوري  به منظور ارز

احراز هويت صــحيح شــايســته اســت حضــور و غياب و 
ضوري و يا روش جديدتري برگزار امتحانات به صورت ح

ساخت شود. هاي فناورانه از قبيل در مجموع تقويت زير
هاي افزايش ســـرعت و پهناي باند اينترنت در دانشـــگاه
قاء كمي و كيفي بانك هاي مجري آموزش مجازي و ارت

ويژه هها بهاي ديجيتال پايگاه دادهاطلاعاتي و كتابخانه
گاه پاي قاي  . بر علمي الزاميســــتهاي معتبهبود و ارت

ها همچنين درگير كردن دانشجويان و اساتيد در پژوهش
ـي و  تدوينهايي كه منجر به و فعاليت ـواي آموزش محت

شود، در اين زمينه راهگشاي بسياري آن مي بروزرساني
  .ها خواهد بودها و محدوديتاز ضعف

  
  گيرينتيجه

شد كه به طور  با توجه به نتايج بدست آمده مشخص 
كلي اساتيد اين دانشگاه از شيوه انجام آموزش مجازي و 
ساتيد بيان كردند كه  ضي بودند. برخي ا اثرگذاري آن را
از اين شيوه آموزش در شرايط غير اضطراري و عادي نيز 

ـــدن پاندمي كرونا مي توان در دروس در زمان مرتفع ش
ـــتفاده كر هاي د چرا كه با اين كار هم كلاسعمومي اس

شي دا ساي سبكفر شكي  شگاه علوم پز شجويان دان تر ن
شود. همچنين با توجه تر ميشده و هم كار اساتيد ساده
-هاي موجود، از ويژگي تصويربه نظرات اساتيد و نگراني

تصوير در فضاي مجازي استفاده شود تا بتوان ارتباط -در
چهره در چهره اســتاد و دانشــجو را برقرار كرده و امكان 

ـــجو و بالعكس را به انتقال اطلاعات از  ـــتاد به دانش اس
 .بهترين شيوه انجام داد
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