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Abstract   

 

Background & Aims: Hospitals have a major impact on the health of people in society; 

therefore, their activities should be such that they maximize the positive effects of their 

activities and minimize the negative effects. As the most influential member of the 

community, they are concerned about the treatment of patients and people in the 

community and to solve patients' problems in Hospitals try. This means that hospital 

officials must recognize and accept the social responsibility of their staff. In this regard, 

it can be said that social responsibility is recognized as one of the most important 

elements of the philosophy of the existence of organizations so that paying attention to 

its observance not only has the potential to enhance organizational commitment but also 

strengthens the satisfaction of stakeholders outside the organization to legitimize the 

organization. Organizational social responsibility is a sensitive issue and a key factor in 

the survival of any organization. Organizational health is the permanence and survival 

of the organization in its environment and adaptation to it and its expansion and 

promotion and ability to adapt more or organizational health for its survival and an 

organization that is healthy with destructive external forces to some kind of success. 

They are empathetic and direct their strength in an effective way towards the main goals 

of the organization and the long run, show the signs of a healthy organization. 

Organizational health is affected by many factors that can be effective in achieving the 

goals of the organization and lead to effectiveness in the organization and ultimately, be 

effective in the profitability and efficiency of the organization. What is certain is that 

mental health includes emotions, psychological conditions, and social well-being. 

Mental health affects a person's way of thinking, emotions, and other aspects of life. 

This determines how a person can control their stress, manage the issues of others, and 

choose from a variety of options. Mental health is an important part of all stages of life. 

There are many factors involved in causing mental health problems, including 

biological factors such as genetics and brain chemistry, life experiences such as sexual 

abuse and trauma, and family history. Considering the importance of social 

responsibility and organizational health and mental health among hospital staff and the 

lack of research on the study of structural relationships between organizational health 

and social responsibility of teachers with the mediating role of mental health of hospital 

staff, the present study to this end, and by answering the question "Is there a relationship 

between organizational health and social responsibility with the mediating role of 

mental health of hospital staff?" done. 

Methods: The present study is applied in terms of purpose and descriptive-correlational 

research in terms of method. The statistical population of the study included all 

employees of Imam Khomeini Hospital in Sari who were active in 1397-1397. The 

number of statistical population according to the inquiry from the recruitment unit of 
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Imam Khomeini Hospital in Sari was equal to 180 people. The sample size was selected 

through 123 people through Krejcie Morgan table by simple random sampling method. 

Hui and Feldman (1996) Organizational Health Questionnaire was used to assess 

organizational health. In this study, the Carroll (1991) Social Responsibility 

Questionnaire was used to assess social responsibility. The General Health 

Questionnaire (GHQ) was developed in 1972 by David Goldberg to identify mental 

disorders in various centers and settings. Descriptive statistics (frequency, frequency 

percentage, graph) and inferential statistics (Kolmogorov-Smirnov test, Pearson 

correlation test and structural equation modeling) were used to analyze the data. SPSS 

and Smart PLS software were also used for data analysis. 

Results: According to the results, there is a direct and significant relationship between 

organizational health and social responsibility of hospital staff; That is, with increasing 

organizational health, social responsibility increases, and vice versa. There is also a 

direct and significant relationship between organizational health and mental health of 

hospital staff; That is, with increasing organizational health, academic optimism 

increases, and vice versa. There is also a direct and significant relationship between 

mental health and social responsibility of hospital staff; That is, with increasing mental 

health, social responsibility increases, and vice versa. Also, the coefficient of the effect 

of total organizational health on social responsibility is 0.660, which shows that the 

mediating role of mental health in the relationship between organizational health and 

social responsibility is significant, so it can be concluded that the variable mental health 

has a mediating effect on the relationship between organizational health and social 

responsibility. 

Conclusion: The results showed that there is a relationship between organizational 

health and social responsibility with the mediating role of the mental health of hospital 

staff. This finding is consistent with the results of Hosseini et al. (2014), Moradi et al. 

(2012), and Dollars (2018). Examination of the results of research on social 

responsibility shows that organizations and companies in the country have not yet 

adequately acted in the field of responsibility and scattered work in this regard. It has 

been done that social responsibility in different dimensions is affected by factors such as 

management style, cultural values, organizational commitment, and organizational 

culture. The concept of mental health is one of the central and important issues of 

positive psychology, which has emerged in recent decades in the field of psychology as 

a result of changing values in beliefs and tries to present the presence of the component 

with scientific methods and perspectives. Make positive aspects more colorful and 

impressive in various aspects of human life. Organizational social responsibility is a 

sensitive issue and a key factor in the survival of any organization. Leading 

organizations, as accountable organizations, to be transparent and accountable to their 

stakeholders for their performance must express their commitments to social 

responsibility through their values and ensure that these commitments are met 

throughout. The organization will be run and thus social responsibility will have mutual 

benefits for them so that both the organization benefits from its more ethical and 

coherent approach and the society and the parties. Stakeholders will also have a better 

view of the organization's performance and strengths. In general, it can be concluded 

that there is a relationship between organizational health and social responsibility with 

the mediating role of mental health of hospital staff and according to the relationship 

between organizational health, social responsibility, the mental health of hospital staff 

Practical ways to use these components as much as possible should be examined. 
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       و همکاران یباریجو یهدا نظر                    

 مقدمه
یکییا  ع ام  ییث  یی عم کییم ارککییم  جودج ییو     ییم  

پیییم  چم  سلا ت سوع ونا    سئملیت تغیمهویا هم
-  ترواا  عکرو    سلا ت د  نا جودج و   ست جه  ا

-.  ع سم   یگم کیرودستو (1)تم ن د کم تأعیمگی د کوش د 

 و عیه   دنید   سیلا ت  ریم    د    کیمارید  یمتأع هو
 عیم       کوشید جیهگمنیه کیه ییدآنهو کو یترعول ینک وکم 

 احد جثم    عم     ف خم  د  که یت ثبت حوصث  ع رعول
اضیم  یمگیی دتمینا یم   تأعه حد قث کمسون د   کی د  که

د  و عیه کیم       د و  کیرود      ریم    و عه  نگم   
ککمشی د.  هیوکیرود    د کیرودسیتو   شکلا  هت درع 

هیو  سیئملین  د کیرودسیتو جیه  سیت  اکد    ع  ین 
خیم  د  شی وخته   جودج و   ا  تروا یت سئملیستا کو
گفت جه  تم  اد ستو   ین د هر. (2) آ  کوش د یم  پی

 ا وصیم ینتیم ع  رکیه  هیم ا  تریوا پییم یت سئمل
- هو شی وخته شید   سیت  کیه  م   سوع و   رکسفه

 حتریو   ت هیو آ  نیه تیی     که داو یتنحم  جه  هر
 یتهریم     د   کککیه د یو د  کیه ا دتقوء تعهید سیوع ون

که  ید کخش یت شم ا کم   خودج  ع سوع و  د  ی فعو ذ
سیوع و   ا  تروا یت سئمل .(3)ج د ا  یتسوع و  تقم

کقییو  هییم  ا  او ییث  سوسیی کم نگییی یت م ییمح حسوسیی
- هو  سمآ د کیه. سوع و (4)شم  ا  ا  حسمبسوع ون

 گمیاپوسخ   یتگم  کم   شفورپوسخ یاهوا م   سوع و 
تعهد   خیم   یدخم   د قبو  ارککم شو  کو ی فعو ذکه 

 یشهیو  خیم دعش یی  ع طم ا د   تریوا یتکه  سئمل
تعهید    د  یینحوصث ج  د جیه   ی و  کم ع   دند    طر

 یی تمتیین  کیه   (5) شیمندا یود   ی سوع و  سم سم
    ونبیه   یو کم   آنو      ا  تروا پییم یت سئمل

 یکیم طیمد  جیه هیم سیوع و   ع د  خم هد   شیت کیه
  هیم  و عیه    کیم  ا تم خم  نفع    سجم تما خلاق
نظم   کم  شت کهتم   ع ارککیم     ی ن ی فعهو  ذطمف

 .(6) خم ه د   شت سوع و  نقوط قم 
سلا ت سوع ونا ابود   ست  ع    م   کقیو  سیوع و  
 د  حیط خم    سوعگود  کیو آ    گسیتمش    دتقیوء   
تم نویا خم  کم   سوعش کیشتم   ییو سیلا ت سیوع ونا 

  سوع ونا جیه سیولم  سیت کیو  (7)کم   کقوء خم   ست 
آ ی  کمخمد       رقیتگمنهنیم هو   یم نگم خود ا که 

    عیمکخش  د  هیت گمنیههیو د  کیه   آ جم     نیم 
ج ید    د کک د ید  هو   صکا سوع و  هد یت  اهدف

 ه ید هو  یک سوع و  سولم د   ع خم  نشیو   یانشونه
پیییم  . سلا ت سوع ونا  ع ام  ث کسیود  تأعیم  یا(8)

ع و    عم   قع هو  سوتم ند  د  ستیوکا که هدفجه  ا
شم      جم که  عمکخشا  د سوع و  گم      د نهوییت  

. (9) د سم  ها   کوع ها سوع و  جودآیا   شته کوشید 
هییو   هیو  سیوع و چیه  ریم    گییم  شیک  چ ییو  کید  

 یید  هو د  کیه   سسو   ختکف  و عه  خیم  د  نسیبت
 ییکهو   ختکف  سئم    نسته   هیم  تفوقو    کحم  
 د حیث  یشجیود  خیم  حیطیه   یت د حد    سئمل
 شم ا ع  شکلا  جوسته   یود کس ی د کحم   تلاش نرو

. (10) سییولم   آد م کییه   ییم  خم هیید آ یید    و عییه  
  و عیه خیم  د   د یگیو وهو کم   آنکه کتم ن د  سوع و 

  نحم  جه کواث     یهکهبم  کخش د  که یوحفظ نرم   
شیم   زعم  سیت کیم    جود  د شو یتکقو  آنهو    مرق

 .(11) قوئث شمند   یژ   یت هر ا   تروا یت سئمل
 سیت جیه سیلا ت د    شیو ث  ینآنچه  سکم  ست  

 شم یط د  نش وختا   کهبم    تریواا  سیت  حسوسو  
. سلا ت د    کم نحم  تفکیم  نسیو    حسوسیو    (12)

گیی د .  یین  سیئکه هو  عندگا    تیأعیم  ا یگم   به
تم ند  سیتم  تعیین ج  د   ین  ست جه رم  چگمنه  ا

مط که  یگم   د   دیمیت خم  د  ج تم  ج د   سوئث  مک
. هو   ختکف  ست که  نتخوب ک ندجم      ع  یو  گ ی ه

سییلا ت د     د ترییوم  م حییث عنییدگا کخشییا  هییم 
ام  ث عیو    د که   م  آ د   . (13) شم  حسمب  ا

هیو  شکلا  د حا د  نا  خیث هست د جه  ع  رکیه آ 
تم   که  م د    ون د ام  ث عیستا   ثیث تجمکییو   ا

هو  عندگا   ثث سمء  ستفو     سا   تعمض    یمکه
 .(14) ه خونم  گا  شود  جم د  نا  سوکق

   دکیود  اارم  اآگوه آنچه  سکم  ست آ   ست جه
 یش ری   یکیدیگمکیه  یطسوع و    و عه    ح   کستگا

 گیم جودج یو   سیمییک  ند جه  عکم   ا  هرگو  پ یورته
هویا  ع قبیث کیرودستو  جه کیشتم  رم    م  عیه سوع و 

جودج و  کو سیط  سیلا ت ج  د  که آ  کیرود   هست د  
تم ن د  سئملیت   ترواا کیشتم    شیته د  نا کوز  ا

   ع کوش د   نی  سط  سیلا ت سیوع ونا  ری  یش یوکید 
 کویسیتا ی هو سئملین کیرودستو  قد  و    یگم  سم 

کیم    یی ن یا  یورع    سیتو د هو   کوشد جیه که گمنه
 یینهرم د  تلاش کم   د   ین .  ع(15)  و عه   شته کوشد
جه  یوکد   کهبم  که گمنه هوکیرودستو کم   جه   ورع  د 
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  یسلامت روان یانجیبا نقش م یاجتماع یریپذتیو مسئول یسلامت سازمان نیرابطه ب                                                                                

 نید  ع جه پم  خیت جیم     ی ه ع ه  یش و عه  ک  م م
الا    هویم  کیرودستو سم  کبمند   که تعب هوکیرودستو 
   شیتهکیم    یم م هیم  ی یاآرم دعش ی ا کم سیم آرم

حفیظ    ظمدکه هوجودج و  کیرودستو  یقتکوش د.  د حق
قبم  ج  د جه نقش    یدجو ث   کقو  خم  کو یت شم ا

 .   دند ا  تروا   اارم    یفه ظ
   یم   طکبونیه  تید ک یاکیم  ب یو ا  تریوا  سئملیت

تم نر دسیوع   جیودگم   هیو درتودهو  تجود   د حمع 
ث جیود  یو     حیی جودجی الا تی  سی یر یاجودج و    
 یمیت ید ییست  حیطا ع یو    لاحیظو تمیحقمق  ش

  صم  حقیمق کشیم  یتداو یا  م صمف  نمژ    صمره
   ا  تریوا هیو یترعول ا درتود   جدهو   خلاق  م کط

 اکمدسی. (16)گییم   یا کیم د   د اسیوع ون یمخم هاخ
   ا  تریوا پییم یت د خصمص  سئمل یقو تحق یجنتو

جیه   هیدانشیو   یسلا ت سوع ونا   سیلا ت د  نیا 
 ییمنظ اام  ک یم د  کعو   ختکف تحت تأعسلا ت د  نا 

قییم د   سییلا ت سییوع ونا  ا  ترییوا پییییم یت سییئمل
( نشو  Celma( )2018 د  طولعه جکرو ). (17)گیم  ا 

     شد جه کین  سئملیت   ترواا جودج و    سیلا ت 
 .(18)سوع ونا د کطه  ع و  د    م    د  

   ا  ترییوا پییییم یت سییئملکییو تم ییه کییه  هریییت 
 نییا  د کییین جودج ییو  سییلا ت سییوع ونا   سییلا ت د 

هو   ادم   م  تحقیی   د خصیمص کمدسیا کیرودستو 
پییم  د  کط سوختود  کین سلا ت سوع ونا    سئملیت

  ترواا  عکرو  کو نقش  یونجا سلا ت د  نا جودج و  
هیدف   کیو  یینم کیو هرییحو ی یی تحقیهو  کیرودستو 

آییو کیین سیلا ت سیوع ونا   »    کیه سی یاگیمخیپوس
پییم    ترواا کو نقش  یونجا سلا ت د  نا  سئملیت

شیید    نجیوم« جودج یو  کیرودسیتو  د کطییه   یم    د  
  ست.
 

 روش کار 
پژ هش حو م  ع نظم هدف  جیودکم      ع نظیم د ش 

کوشید هو  تمصیفا  ع نمح هربسیتگا  یا ع نمح تحقی 
هدف د  کیط سیوختود  کیین سیلا ت سیوع ونا   جه کو 

  ترواا کو نقش  یونجا سلا ت د  نا پییم   سئملیت
  آ یود   و عه جودج و  کیرودستو  صمد  گمرته  ست.

پژ هش  شو ث جکیه جودج و  کیرودسیتو    یوم خری یا 
 شیغم  کیه  1397-1398شهمستو  سود  جه  د سو  

رعولیت کم ند. تعد    و عه آ ود  ک و کم  ستعلام  ع   حد 
هم سیود  کم کیم کیو جودگ ی ا کیرودستو    وم خری ا ش

حجیم نرمنیه  ع طمیی   ید   جم سیا  نفم کم . 180
 تصو راگیم    که د ش نرمنهنفم 123 مدگو  که تعد   

کو تم ه که  وهیت تحقی  حو م   ع  سو    نتخوب گم ید.
هیو  تحقیی   سیتفو   پمسش و ه  هت کمدسا رم ییه

گم ید جه کین نرمنیه آ یود  تحقیی  تمعییع   پی   ع 
 ع  ک  د   د  ین پژ هش جم    رع آ د  گم ید.تکریث 

 کو  سیتفو    ع شد   ست   ستفو   پمسش و ه  ستوند د   
تحقیی   هیو   ریم    رم ییو پوسیخهو  حوصث  ع     

   مد   دعیوکا   آع م  قم د گمرت د.
سیلا ت  پمسشی و ه  ع سلا ت سیوع ونا  دعیوکا کم  

. شییید  سییتفو  ( 1996) ریکییید ن هییم    سییوع ونا
پمسش و ه  یجمد نخستین کود تمسط هیم    هرکیود   

گمیییه   سیه سییط  )ر ییا    44تهییه گم ییید      د   
کعد د حیه  توجید اکریا  داوییت  7   د    نهو  (  د 

) لاحظه گم (  سوخت  ها  حرویت   وکع  نفمذ  دیم  
کوشیید.  ییین پمسشیی و ه کییو د ش یگییونگا نهییو    ا

ک ید  شید   سیت.     د ه د ه 5ک د  لیکم   د ه
  تییوع   1گی د  هم سئم    ع  ع یک که پ ج )همگ  نرم 

  تیوع  هریشیه  4  تیوع  غولبوً  3  تیوع  گوها  2ک دد  
   تیوع(  نجوم گم ید.  5

 پییییم  سییئملیت سیی جش کییم   پییژ هش  ییین  د
 جیود     ترواا پییم  سئملیت پمسش و ه  ع   ترواا

   سیم   20   د   پمسش و ه  ین. شد  ستفو  ( 1991)
 پیییم  سیئملیت  قتصیو    پیییم  سئملیت   لفه 4

 پییییم  سییئملیت  خلاقییا  پییییم  سییئملیت قییونمنا 
    گ ی یه پی   طییف  سیو  کیم   کوشید ا   ترواا

 2  تیوع   خیولفم  1 ع یک که پ ج )جو لاً  خولفم  لیکم 
  تییوع  جیو لاً  4  تییوع   یم رقم  3  تیوع  نظم  نید دم 

  ظیویف   یم    د)  ون ید سیم زتا   تیوع( کو 5 م رقم 
  دکهیم  صیمد  کیه تو ج م ا جرک هو آ  که هرکود نم

   ترییواا پییم  سیی  لیت سیی جش کییه( ج  یید ارییث
 .پم  ع  ا سوع و 

 1972 د سیو  ( GHQ) پمسش و ه سیلا ت اریم ا
  که   ظیمد ( David Goldberg) تمسط  یمید گکدکمگ

ش وسییویا  خییتلاز  د  نییا  د  م جیی     حیییط هییو  
 ختکف تد ین شد   سیت. سیم ز  پمسشی و ه جیه کیه 
کمدسییا   ییعیت د  نییا رییم   د چهییود هفتییه  خیییم 
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       و همکاران یباریجو یهدا نظر                    

هویا  ون یید  رکییود   پییم  ع    د کییم گیمنیید  نشییونه ا
هویا  ع درتیود قوکیث  شیوهد   حسوسو  نوکه جود     به

( کم    نتخوب سم ز  کم د   1972کوشد. گکدکمگ ) ا
چهود حمع  جود جم    ست   لین حمع   رسم گا  سیت  

شی وختا    ین حمع    طم ب    حسو  آشفتگا د   
کوشد  سم ین حمع  درتود قوکث  شوهد  ای یا  سیت  ا

هو   مکمط که  ختلا   د جودجم    تریواا  د جه سم  
ط که  ست  ی جو   ظمد شد   ست   چهود ین حمع   مکم

 خم  کیرود  نگود »     ع کمگیمند  طیف گستم   جه  د

» GHQ  هیو  ین پمسشی و ه کیه صیمد  رمم. کوشد ا 
سییم لا  28سییم لا  سییت جییه رییمم  12   30  28  60

(GHQ28)   آ  هیم  د  ییم     هیم  د سیویم جشیمدهو
هو  خم    قییو  نشیونه 4 ین پمسش و ه . جودکم    د 

 خییتلا   د جییودجم    ترییواا    سییرونا    ییطم ب  
 یک د   کم آ  سم ز  جکیه .گیم  رسم گا د   د کم  ا

 ج  (  تییوع 2) ب  (  تییوع 3)  لف)    د ه چهود طیف
 . ندشد  گی د  نرم   (  تیوع 0)    (  تیوع 1)

 رم   نا ) تمصیفا آ ود  ع هو      تحکیث   تج یه کم  
 آع ییم ) سییت بوطا  آ ییود نرییم  د(   رم   نییا   دصیید

پیمسیم     هربسیتگا آع یم    سیریمنف -جکرمگم ف
شید   سییت.   سیتفو   (سیوع   عیو ز  سییوختود  د 

 SPSS  ر  د نمم  ع هو     تحکیث   تج یه کم   هرچ ین
  Smart PLS   کوشد چم   د ئه  د   ا .شم  ا  ستفو

سوع   عیو ز  سیوختود       هیو  یمد  کم سو   د 
 تج یه   تحکیث قم د  ا گیمند

 
 هایافته

 ع  جرمح   د کمدسا   سیت  رم    شوهد  گم ید جه
هیو  دصد(  ع آع م نا 5/19نفم ) 24نرمنه آ ود    123

 د نتیجیه آ یود  . دصد( ع  کم نید 5/80نفم ) 99 م    
 د کوشی د. کیونگم  ین  سیت جیه  جثیم جودج یو  ع   یا
 ع  جرمح کمدسا   عیت تأهث  رم    شوهد  گم ید جه 

 دصیید( نفییم  ع  2/12نفییم ) 15نرمنییه آ ییود    123

 دصیید(  تأهییث  8/87نفییم ) 108هییو  جییم    آع م نا
کم ند.  د نتیجه آ ود کیونگم  ین  ست جه  جثیم جودج یو  

 د کمدسا   عیت سوکقه جیود   ریم   کوش د. ا تأهث  
 کیشیتمین پوسیخگمیو    جریمح  ع  شوهد  گم یید جیه

  ریم   کیه  مکمط هوآع م نا سوکقه خد ت رم   نا تعد  
 تعید   جرتمین نفم(   38) سو  21کیشتم  ع  سوکقه د ة

نفیم(  9) سو  16-20 سوکقه د ة  رم   که  مکمط رم   نا
  چییم   قیید د سییط  1کییو تم ییه کییه  یید    .کوشیید ا

سییلا ت سییوع ونا    سییئملیت  ع ییو  د   تغیمهییو  
(  ع  قییید د خطیییو  =000/0Sig) پیییییم    تریییواا

کوشید  ک یوکم ین ( جمچکتم  اα≤05/0کی ا شد  )پیش
د کطه کین  تغیمهو  ع لحیو  آ یود   ع یو  د  سیت    ع 

 585/0کم کم کو  آنجوییکه  می  هربستگا  حوسبه شد 
تم   نتیجیه  دصد  ا 95کوشد  لی  کو سط   طری و   ا

سیلا ت سیوع ونا    سیئملیت پیییم   گمرت جه کیین
د کطه  سیتقیم    ع یو  د   ترواا جودج و  کیرودستو  

 سیئملیت   سلا ت سوع ونا  ر  یش کو   م    د   یع ا
هرچ ین کیو  .کولعک    یوکد ا  ر  یشپییم    ترواا 
  چییم   قیید د سییط   ع ییو  د  1  تم ییه کییه  یید 

 سیییلا ت د  نیییاسیییلا ت سیییوع ونا    تغیمهیییو  
(001/0Sig=ع  قییید د خطیییو  پیش  )  کی یییا شییید
(05/0≥αجییمچکتم  ییا ) کوشیید  ک ییوکم ین د کطییه کییین

 تغیمهو  ع لحیو  آ یود   ع یو  د  سیت    ع آنجوییکیه 
کوشد   ا 681/0کم کم کو   می  هربستگا  حوسبه شد 

تیم   نتیجیه گمریت  دصد  ا 95 طری و  لی  کو سط  
جودج یو  د  نیا  سیلا تسیلا ت سیوع ونا   کیین جه 

 کیو د کطه  ستقیم    ع و  د   م    د   یع اکیرودستو  
  ری  یشکی ا تحصییکا خمش  سلا ت سوع ونا  ر  یش

  چیم  1هرچ ین کو تم ه که  د    .کولعک    یوکد ا
د  نییا    سییلا ت قیید د سییط   ع ییو  د   تغیمهییو  

(  ع  قیید د =000/0Sig) پییییم    ترییواا سییئملیت
کوشید  ( جیمچکتم  یاα≤05/0کی ا شد  )خطو  پیش

ک وکم ین د کطه کین  تغیمهو  ع لحو  آ ود   ع و  د  ست 

 

 بررسی روابط بین متغیرهای پژوهشنتایج آزمون پیرسون جهت  -1جدول 

 سطح معناداری (α)میزان خطا  ضریب همبستگی تعداد نمونه شاخص آماری

 000/0 05/0 585/0** 123 پذیری اجتماعیو مسئولیت سلامت سازمانی
 001/0 05/0 681/0** 123 و سلامت روانی سلامت سازمانی

 000/0 05/0 421/0** 123 پذیری اجتماعیو مسئولیت سلامت روانی
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  یسلامت روان یانجیبا نقش م یاجتماع یریپذتیو مسئول یسلامت سازمان نیرابطه ب                                                                                

کم کیم کیو     ع آنجوییکه  می  هربستگا  حوسبه شید 
 دصیید  95کوشیید  لییی  کییو سییط   طری ییو   ییا 421/0
سییلا ت د  نییا    جییه کییینتییم   نتیجییه گمرییت  ا

جودج یو  کیرودسیتو  د کطیه پییم    تریواا  سئملیت
سیلا ت   ری  یش کو  ستقیم    ع و  د   م    د   یع ا

   یوکید یا  ری  یش سئملیت پیییم    تریواا   د  نا
   .کولعک 

کم   آع م   صحت  د  نظیم  تحقیی     حوسیبه 
کیه یوکا  عیو ز  سیوختود   م ی  تأعیم  ع د ش  د 

شد   ست. پی   ع   ستفو   Smart PLS ر  د  سیکه نمم
هیو   ید  هیو    طری یو   ع  دسیتا آ   د  جم       

 ر  د حد قث  مکعو    ئیا نریم     پژ هش د    د  نمم
ج یم. که  یین   ظیمد  د  د   ع  ستمد  لگمدیتم   م   ا

    لگییمدیتم د    ییم  جییم      گییم کییو    سییتمد پییا
کمخمد یم جه کودهیو  ایو کا آنهیو  ع  قید د  یاهو عمف

هو د  هیم  ع سیوع   متبیه       هیم  ع جرتم کم  آ  4/0
ج یم.  لیث  ین جود  کمگیم  سوع   متبه   م حیف  ا

 ع توعیم سمء  ین  قو یم جم کم د   د  یا    اتبود  ید  
گیم  هییو   نیید ع  فهییم ا  ع حیییث کییم عش  یید 

  سیتمپی   سیکه  ستمد کیم    ست.آع م   ع و  د  که
 martشم . خم  یا  ید  پیژ هش  د رضیو   ا    م

PLS   آ د   1 ستم پ  د شکث کعد  ع   م    ستمد کم
  ست.

نشیو       شید   سیت   1طمد  جه  د شیکث هرو 
کم   ترو ا  سیمهو  ع  قید د  سیتوند د   t-value  قو یم

د کطیه کیشتم  ست   گیم ها کیم   یم   96/1قدد طک  
 t-value  ع و  د  کین  تغیمهو  پیژ هش   د .  قید د

 حوسبه شد  کین     تغیم سلا ت سیوع ونا   سیلا ت 
 هید جیه کییونگم   یم  د  نشیو   ا 887/3د  نا کم کم 

-t کوشید.  قید دد کطه  ع و  د  کین  ین     تغییم  یا

value    حوسبه شد  کین     تغییم سیلا ت سیوع ونا 
 هد د  نشو   ا 317/6  ترواا کم کم   سئملیت پییم 

جه کیونگم   یم  د کطیه  ع یو  د  کیین  یین     تغییم 
 حوسیبه شید  کیین     تغییم  t-value کوشد.  قد د ا

 034/3سلا ت د  نا کو  سئملیت پییم    ترواا کم کم 
 هد جه کیونگم   م  د کطیه  ع یو  د  کیین د  نشو   ا

 کوشد. ین     تغیم  ا
 م ی   سیم جیه کییونگم شید   2 د شکث  هرچ ین

شیم .  نید ع   یمی   سییم د کطه  سیت   شیوهد   یا

 ه د  قدد    قم  د کطیه کیین     تغییم  سیت. نشو 
تم   گفت جه  تغیم سلا ت  ا  سیمهوکم سو   می  

کم  تغیم سلا ت د  نیا  408/0سوع ونا کو  می   سیم 
ا کو  یمی  تأعیمگی د  ست. هرچ ین  تغیم سلا ت د  ن

کییم  تغیییم  سییئملیت پییییم    ترییواا  259/0 سیییم 
تأعیمگی د  ست. الا   کم  ین   تغیم سلا ت سوع ونا کیو 

کییم  تغیییم  سییئملیت پییییم   555/0 ییمی   سیییم 
   ترواا تأعیمگی د  ست.

 هد جه  عم  ستقیم سیلا ت نشو   ا 2نتویج  د   
سوع ونا کم  سئملیت پییم    ترواا کو  یمی   سییم 

(555/0(   )317/6 =t عم  ستقیم سلا ت سوع ونا کم   )
(   t= 887/3(   )408/0کو  می   سییم )سلا ت د  نا 
  ترواا کم  سئملیت پییم  سلا ت د  نا  عم  ستقیم 

(  ع و  د    ثبت t=  034/3(   )259/0کو  می   سیم )
 ست   کو تم یه کیه  یین نتیویج د کطیه کیین  تغیمهیو  

سیلا ت د کطه کیین شم . کم   کمدسا پژ هش تأیید  ا
کیو نقیش  ییونجا پییم    ترواا سوع ونا    سئملیت

  کویید  یمی   عیم جودج یو  کیرودسیتو سلا ت د  نیا 
 مب  عم  ستقیم سیلا ت سیوع ونا )حوصثغیم ستقیم 

کیم سیلا ت د  نیا  د  عیم  سیتقیم سیلا ت د  نیا کم 
 شم . (  حوسیبه  اپییم    ترواا سئملیت

 
 T-valueمدل آزمون شده متغیرهای پژوهش بر مبنای  -1شکل 

 

 پژوهش بر مبنای ضرایب مسیرمدل آزمون شده متغیرهای  -2شکل 
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پییم    تریواا کیو سلا ت سوع ونا    سئملیتکین 
د کطیه جودج و  کیرودسیتو  سلا ت د  نا نقش  یونجا 

کیم سیلا ت سیوع ونا .  قد د  می   عم جیث   م    د 
 ست جیه نشیو   660/0کم کم پییم    ترواا  سئملیت

 د د کطی  کیین سیلا ت د  نیا  هد نقیش  ییونجا  ا
  د  ع یا پییم    تریواا سئملیت  سلا ت سوع ونا 

 ست جه کدین تمتی  سئم    صکا پیژ هش نیی  تأییید 
تیم   نتیجیه گمریت جیه  تغییم گم    ک یوکم ین  یا ا

  سیلا ت سیوع ونا  عم  یونجا کم د کطیه  سلا ت د  نا
 د    د .  ترواا  پییم  سئملیت

گییم    هت کمدسا کم عش  د   ع کم عش  د   ند ع 
 کم عش  د  سوختود   ستفو    ا شم .

 شخص شد   سیت تریو ا  3هرونطمد جه  د  د   
 تغیمهو  ع پویویا تمجیبا کیوزیا  د  ید  کمخمد  دنید. 
پویویا تمجیبا    می  آلفیو  جم نبیود  د  یمد  هریه 

 ست جه کیونگم  یین  سیت نتیویج  7/0 تغیمهو کیشتم  ع 
پژ هش حو م  د  مد   یین     عییود  کیم عش   وسی  

 7/0د د (  ق1981ج د. رمدنث   زدجم ) د  د  تأیید  ا
 ند. هرچ ین د   قد د  لاک کم    ین  عیود  عمرا جم  

سیوع   عیو ز   عیود د  ییا هرگیم  جیه  خیتص  د 

سوختود   ست کمدسا شید.  یین  عییود نشیو   ه ید  
 یییونگین   دیییون   سییتخم ج شیید  کییین هییم سییوع  کییو 

 یی     AVEتم هو  خم   ست. کیه کییو  سیو  شوخص
هو  خییم  د  نشییو  هربسییتگا یییک سییوع  کییو شییوخص

 هد جه هم چه  ین هربستگا کیشیتم کوشید کیم عش  ا
 د  ییمد   AVE  3تییم  سییت.  طییوک   یید   نییی  کیش

 ست جه  د نتیجیه د  ییا  5/0ترو ا  تغیمهو کیشتم  ع 
هو  هرگم یییا  یید      وسیی  کییم   کییم عش  یید 

شم   یع ا یک  تغیم پ هیو  قیو د گیم  تویید  ا ند ع 
هو  آشکود خیم  شوخص را  ع   دیون  ست کیش  ع نی

تم   گفت جیه  ید   سیتفو   د  تبیین ج د. ک وکم ین  ا
شد   د  ین پژ هش  ع جیفیت   وسی  کمخیمد  د کیم   

  ست.
گیم    کخییش پیی   ع کمدسییا کییم عش کخییش  نیید ع 

 GOFسوختود   د   کم عش جکا  د   ع طمی   عییود 
کی یا شجه شوخصا کم   کمدسا کم عش  د   هیت پی

شم  جیه  قید د کوشد   ستفو    اع   ا تغیمهو   د  
آ  کین صفم تو یک قم د   د     قو یم ن  ییک کیه ییک 

کی ا نشونگم جیفیت   وس   د  هست د   تم نویا پیش
 هید    ید  آع یم  جکا  د  د   مد  کمدسا قیم د  ا

 نتایج الگویابی معادلات ساختاری روابط بین متغیرها -2جدول 

 مقدار  مسیر

(T) 
اندازه اثر 
 مستقی 

اندازه اثر 
 غیرمستقی 

 نتیجه اثر ک 

 تأیید 555/0 - 555/0 317/6 سازمانی                  مسئولیت پذیری اجتماعیسلامت 
 تأیید 408/0 - 408/0 887/3 سلامت سازمانی                    سلامت روانی

 تأیید 259/0 - 259/0 034/3 سلامت روانی                      مسئولیت پذیری اجتماعی
 تأیید 660/0 105/0 - - سلامت روانی               مسئولیت پذیری اجتماعیسلامت سازمانی             

 

 ارزیابی مدل بیرونی متغیرهای پژوهش -3جدول 

میانگین واریانس استخراج شده  متغیرها
(AVE) 

AVE > 0.5 

 پایایی ترکیبی
CR > 0.7 

2R آلفای کرونباخ 

Alpha > 0.7 

 929/0 - 938/0 698/0 سلامت سازمانی
 780/0 643/0 808/0 528/0 مسئولیت پذیری اجتماعی
 817/0 307/0 860/0 655/0 خوش بینی تحصیلی

 

 متغیرهای پژوهش 2Rو  Communalitieyمیزان  -4جدول 

GOF 2R Communalitiey متغیرهای پنهان 

 سلامت سازمانی 698/0 000/0 545/0
 مسئولیت پذیری اجتماعی 528/0 708/0
 سلامت روانی 655/0 605/0
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  یسلامت روان یانجیبا نقش م یاجتماع یریپذتیو مسئول یسلامت سازمان نیرابطه ب                                                                                

ع  د    د .  یین کی ا  تغیمهیو   ک یم   د  شد  پیش
 شم .طمی  د کطه عیم  حوسبه  ا  عیود  ع

 
𝐺𝑂𝐹 = √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × 𝑅2̅̅̅̅  

 

نشونه  یونگین  قو یم  Communalitieyکه طمد  جه 
نی   قد د  ییونگین  قیو یم  2R شتم جا هم سوع   ست   

R Squares  ع    ید   سیت. کم سییو  هو   د  سیوع
( که  سیت 2R قو یم  می  تعیین ) 4   د    2شکث 

 ست جیه  605/0   708/0آ د   تغیمهو که تمتی  کم کم 
کوشید. هرچ یین  ا 656/0 یونگین  ین  یم ی  کم کیم 

 قو یم  شیتم جو  ) ییونگین   دییون   سیتخم ج شید ( 
 سیت  655/0  528/0  698/0 تغیمهو که تمتیی  کم کیم 

 627/0جیه  ییونگین  شیتم جو   ییین سیه  تغییم کم کییم 
  د  ابود   ست  ع: GOFین  قد د شم   ک وکم  ا
 

√0.627 ∗ 0.656=0.545 
( سییه  قیید د 2009(   هرکییود   )Wetzels تیی ل  )

د  که ا م    قو یم  عیف   تمسط  36/0   25/0  01/0
 ند. کو تم یه کیه   قم  کم   نیکمیا کم عش  عمرا جم  

کیه  سیت آ ید    یین  545/0کم کیم  GOF ی که  قد د 
 ید   قیم  ست نشیو   ع کیم عش  36/0 قد د کیشتم  ع 

تم   گفیت کیم عش جکیا جکا پژ هش   د . ک وکم ین  ا
 .کوشد د  پژ هش کسیود   وس   ا

 
 بحث 

کییین سییلا ت سییوع ونا    نتییویج نشییو      جییه
پییم    ترواا کو نقش  یونجا سلا ت د  نا  سئملیت

 ین یورته کو نتیویج جودج و  کیرودستو  د کطه   م    د . 
 د  یقو تحق یجنتو اکمدسکوشد. ( هرسم  ا2018جکرو )

 جیه  هیدانشو   ی ا  تروا یت پییم خصمص  سئمل
نحیم  هیو    خیث جشیمد ه یمد کیه  شیمجت هوسوع و 

   پییییم  رعولیییتیت   سییئمل د حییمع    یسییتهشو
یین  ند   جودهیو  پم ج ید  جیه  د   نجوم ند    ا قد  وت

 سیییت جیییه  آ   ع اخصیییمص  نجیییوم شییید  حیییوج
 یم د  کعو   ختکف تحیت تیأع ا  تروا پییم یت سئمل
تعهید  ا هو  رمه گی دعش  دیمیت  سبک یمنظ اام  ک

 .(19)گیییم  ا ... قییم د  یی ارمه یی  سییوع ون ا سییوع ون
   یم   طکبونییه  تیید ک یاکییم  ب ییو ا  ترییوا  سییئملیت

تم نر دسیوع    جیودگم  هیو درتودهو  تجود   د حمع 
جودج و     حث جیود  حقیمق  ا  سلا ت یر اجودج و    

 صیمف  یمیت ید  حیطیا یست ع یو    لاحظو  شتم
  یم کط  صم  حقیمق کشیم  یتداو یا  م نمژ    صمره

   ا  ترییوا هییو یییترعول ا درتییود   جییدهو   خلاقیی
.  فهییمم (20)گیییم   ییا د   دکییم اسییوع ون یمخییم هاخ

سییلا ت د  نییا یکییا  ع  م ییماو   حییمد     هییم 
ش وسا  ثبت  ست جیه  د نتیجیه تغیییم  دعش  د د   

 ش وسیا پدیید دهو   خیم  د حیمع  د   کو دهو   د  هه
هیو   نگیو  اکریا  گشته  ست   سیعا   د  تیو کیو د ش

هیو   ثبیت د   د  کعیو  گمنیوگم  عنیدگا حضمد   لفه
 یت سیئمل گیمتیم  کیم   هید.تم   چشیم نسو  پمدن 

  او ییث  کم نگییی یتسییوع و   م ییمح حسوسیی ا  ترییوا
هیو  . سوع و شم ا  ا  حسمبکقو  هم سوع ون ا سوس

   یتگم  کیم   شیفوروسخپ یاهوا م   سوع و سمآ د که
 ییدخم   د قبیو  ارککم شیو  کو ی فعو ذکه  گمیاپوسخ

 ییی  ع طم ا د   ترییوا یتتعهیید   خییم  کییه  سییئمل
حوصث ج  د جه  ی و  کم ع   دند    طر یشهو  خم دعش

-ین  که   شمندا ود    سوع و  تعهد    د سم سم ین 

    ییو کم   آنیو      ا  تروا پییم یت سئمل ی تمت
طیمد  جیه هیم سیوع و   ع خم هد   شیت کیه    ونبه

  هیم  کیم  یا تم خم  نفیع    سجم تما خلاق یکم د 
نظم   کم  شیت کهتیم   ع  ی ن ی فعهو  ذ و عه   طمف

 .(21) سوع و  خم ه د   شت ارککم    نقوط قم 
سیوع ونا    کین سیلا ت نتویج نشو      جههرچ ین 

 سئملیت پییم    ترواا جودج یو  کیرودسیتو  د کطیه 
یییمجکم ییین یورتییه کییو نتییویج تحقیقییو   .   ییم    د 

(Yüceler(   هرکود   )2013 )(22) (  یمد   Mory )
 کوشید. کیرودسیتو هرسم  ا (23)( 2016  هرکود   )

 هو   نیو سوع و   هریت تمین کو   ک یو   تمین  ع یکا

 کو   غیم ستقیم م ستقی طمد که  م م  غک     ست   م ع
   جکیید  کییونگم نقیش  یین     دند د کطه سوع و   ین

  سیت. هیو نسیو  پیچیید   د عنیدگا  یین    د  حیوتا

 نیی    ج  ید تسیهیث تم ندسوع ونا  ا سلا ت ش وخت

   کوشید سیلا ت نظیوم تد  م   جیفیت کی ا ج  د پیش
   جودش وسیونه اکریا   صیمد  که هوکمنو ه  م    کواث
 سوع ونا سلا ت شم .  ارو  غیم دکم نه  ع  ارو  پمهی 

 ییک کول یدگا     تمسعه دشد جه   د   حیطا که  شود 

- یا  قد د د   هد ف نیث که   ج د ا تسهیث د  سوع و 
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- یا خم  کقو    که حفظ جه آ   رن هوسوع و  سوع .

 کیه   کم  شیته  یین نگیو   ع رم تیم گیو ا کوید  ندیش د 

 کوشی د. تم یه   شیته نیی   و عه کم خم  آعود   پیو دهو

 هیم کیم    م یماا  هیم ا م   که   ترواا  سئملیت

  یین  د د   شرود  ا که آ   نحطوط یو کقو او ث سوع و 

  سیئملیت پیییم    تریواا    خیلاق کیه تم یه  یو 

 ا م    سئملیت تحت  و عه قبو   د  دیم     جودج و 

  سیئملین  د نتیجیه .(24) سیت  کحث  مد    ترواا

 تریو ا  د د  خیم  هو هره  سملیت هو کویدکیرودستو 

( 2018جکریو   هرکیود   ) . نجوم  هد  دستا که سطمح
 جودج یو    تریواا  سیئملیت تقمییت کیو  عتقدند جیه

 کوایث   گیم   یا حوصیث سیوع و   د هیوپیشمرت آ 

 جه شم  ا سوع و  جودج و   د د حیه  شودجت  ر  یش

 . (18)گم    ا رم هم جودج و   دتقو سوع ونا  م بو 
کین سیلا ت سیوع ونا    نتویج نشو      جههرچ ین 

 ین  .کیرودستو  د کطه   م    د  سلا ت د  نا جودج و 
هرسیم  (18)( 2018نتیویج جکریو   هرکیود   )یورته کیو 

  د سیوع و  آ  تقمییت     تریواا کوشد.  سئملیت ا

 کوایث گم   جه ا جودج و    حمره تعهد  ر  یش کواث

 جودج و  چه . هم(25)شم   ا سوع و   د  خلاقیو  دشد
 جود  د  حیط کیشتم  گم  لاحظه هوحمع  کیرودستو 

   شته  قتصو   خم   سئملیت   خم  هرتویو  که نسبت

 ع ونا یورت. خم هد نی   دتقوء آنو  سلا ت د  نا کوش د 

 هیو  سیئملیت  د    ندیشیه تفکم قدد  کو جودج و  جه

 کوایث نروی د گیم  دست تصریم کتم ن د خم   قتصو  

   ترواا    سئملیت پییم  کم   سوع و  تمسعه   دشد

. سیلا ت (26)یوکید  م م ییت  یا سیوع ونا سلا ت  
 د  نیا ع نظیم   ریم  ه  ین کو د  ست جه  طری و  ک د  نا

شیم   نتظیود د کیم    یین کیو د  م ی   ا ی مر  خم ه
طمد جه گفته شید   ر  یش یوکد   هرو  آنو  مرقیت  د 

 کم . د  کم   ارککم  کهتم کوز  ا آنو  ین   م  نگی ش 
کوشد جه کین سلا ت یورته  یگم تحقی  حو م  ین  ا

  ترواا جودج یو  کیرودسیتو  پییم  د  نا    سئملیت
 آ  تأعیم     ترواا د کطه   م    د .  سئملیت پییم 

  ون د شرشیم هوجودج و  کیرودستو  کم سلا ت د  نا  د

 جیه کوایث  سیت تهدیید آ  لبیه یک جه  ست   لبه   

 که جیوهش   جم جه شم  ا  خلاقیو  سیستم  د  عف

 گم     ا هوکیرودستو   د خسود    ر  یش    دتبوطو 

خم هید  تکییه نگیم گیشیته ج تم  کم   کیشتم  دیمیت 

   دسیون د ا   ئرا  طلااو   دیمیت  که  رم   عیم  جم  
 شم  ا تبدیث   فا که کیرودستو   نمژ  صمد   ین  د

هیدف  صمف جه آ   و  که کیرودستو   یگم ابود    که
 لبه  یگم شد خم هد جود  جم غیبت  شویعه  صمف شم  

کشم  سیتونه  کعد  خلاق .(27) ست  رمصت شرشیم   ین
د    کیم چشیرگیم  تیأعیم   تریواا  سئملیت پییم 

کشم  سیتونه  هو رعولیت   د . سوع و  نتویج   هورعولیت
  هد   دتبوطو  ا  ر  یش د    ترواا   رم    د کهم 

 عیم   هد جوهش  ا د  دیسک  د ه کخشد  ا کهبم  د 

 حیوجم  د سوع و    ستونهکشم  رعولیت هو  جه ه گو ا

  ع شمند. ا    اتبود شهم  حسن   د   هوسوع و   ست 

 کیم تکییه   هوکم سو    قعیت   م ع    نشر د   طمرا

  صیم    هو دعش  ع   که دشته هو نسو  طبیعا نیوعهو 

   دند تکیه سوع و   د هود هبم    نسو  نقش که  نسونا

 دی  کمنو یه  د کشم   ستونه هو جم   رعولیت لحو   

  .  ن د ا د   م د  د هبم  
شیم  جیه کیم   کو تم ه که نتویج تحقی  پیشی هو   ا

هیویا کیو ا یم    یجو  جودگیو  کو  ست هو زعمکیرودستو 
 هییو  فییوهیم   د یکم کییو تم ییی  ) سییلا ت سییوع ونا

کم تمسعه  هد ف سوع ونا( ترهید تا د   سلا ت سوع ونا
 یجو  ج د تو سط  سلا ت سوع ونا کو  ر  یش آگیوها   

کیم    ری  یش شم . هرچ یین  تقمیت   نش  د جودج و 
هو  آ معشیا جیورا   پیو دهو  سوع ونا  طکمب    د 

  وس  که   ظمد آش و شد   دیم   کیو  صیم     بیونا 
 پییییم    ترییواا   سییلا ت د  نییا ریی  یش  سییئملیت

سییوع  تییلاش  د  هییت سولمهرچ ییین کمگیی  د شییم . 
سوع و   ع طمی   یجیو  یگیونگا نهیو   کیو  قید  وتا  ع 

 د    یجییو   حیییط  یریین قبیییث حرویییت  ع جودج ییو 
د یود یا کو  شکلا   حیطا   تقمیت د حیه    م     

تم نیید نقییش  ییمعم   د  ریی  یش شییهو ت  د آنییو   ییا
 .    شته کوشد  سلا ت د  نا جودج و   سوع ونا سلا ت

 
 گیرینتیجه

تم    ین گمنه نتیجه گیم  جیم  کیین که طمد جکا  ا
پییم    تریواا کیو نقیش سلا ت سوع ونا    سئملیت

د کطیه   یم  جودج و  کیرودستو  سلا ت د  نا  یونجا 
سییلا ت سییوع ونا  د کطییه کییین کییو تم ییه کییه       د 

جودج یو   د سیلا ت د  نیا پییم    ترواا   سئملیت
 د   هو  ارکا که جودگیم  هم چیه کیشیتمهو کیرودستو 
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