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چهـارم برنامـه

تحق بـراي  كـه 
شناسـا لازم ي

نيروهـاي انـرژ
و شك  مي شود

كنرا تعيين مي

                         

 

هويت احساس ي
سـازماني رهنگ

سازمان افراد ه
دسـتيا و حـيط
توسـعه و شف
د و هستند ش
ب احساس، و كر

مجموع ديگـر،
هاي روش و ت
طـرف از و بوده 

كارها انجام يح
شو مي ناميده ي

) نشان2كاران (
وري مان و بهره

آن ابهام است.
عل يرابطـه  س، 

گ سـازماني و
و حـال)  و در

دنياي در). 2( د
دي و فلســفه ك
س هر هدف ين
اي زنجيره ون

طـ بـه  برگيـرد  
سازم هر ديران

چـ گوناگون ت
باشد مي طلاعات

بهـر كشـورها  
مج از ناسب تر
تب ملي اولويتي

حي تـداوم  كه د
ممكن هره وري

ب در كـار  ـروي
اسـت،  شـده  
راهكارهاي تا ت

اي از نجموعـه
رون فرد ناشي
ك رفتار شغلي ر

http://rjms       

و همكاران يمختار 

 
نوعي سازماني، 

فر. كند مي طاء
كه است، ساسي

مح بـا  نطبـاق 
كش ايجاد، خلي،

باارزش و سودمند
تفكر ادراك، يح
د عبارت به. يابد

تفاهمات هنما،
مشترك زمان
صحيح هاي وش

سازماني رهنگ
همك و شي لي

ازماني در سازم
ي ازا هالهر در 

داگـلاس كـاب  
فرهنـگ و خلي
يافتـه و ( شـور 

اندكرده ررسي
يــك عنــوان بــه 

ترين مهم بهبود،
همچو تواندمي 
در را جامعـه  
مد اصلي هدف 
امكانات و منابع 

اط و انرژي واد،
كليـه  در كـه  

من و بهتر چه هر
ا به خدمات و 

برسند باور ين
بهر موضوع به ه
نيـ وري بهـره  
تعيين درصد 
است لازم آن، ه
 

 بـه عنـوان مج
 از درون و بير
ت و مدت يك

s.iums.ac.ir

عربااللهروح    

 مقدمه
فرهنگ
اعط سازمان
اس فرضيات

ا مسائل، با
داخ انسجام

س كه شده
صحي روش
ي مي انتقال

راه باورهاي
ساز اعضاي

رو عنوان به
فر شود، مي

در پژوهش
سا فرهنگ

بيشتر  حال
توليد تابع

دا ناخالص
كش بيسـت 
را بر 2000
وري بهــره

ب استراتژي
و دهد مي

هاي بخش
و مديريت

از بهينه و
مو سرمايه،

است شده
ه و صحيح

كالا از اعم
ا به جوامع
توجه بدون
رشد راستا
5/3 حدود

به بخشيدن
 .)3( شود

، هانگيز
هستند كه
جهت، شد
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كاركنان زهيگ

ه جمعيت 
پرداختـه   
) 2000( ز 

و  98/0 ه   
 تحقيــق ر

  ) 1389 (
بـوده   سخ
 86/0ــي 

و  آجيـو ط  
) اين 139

ــايي ايــن  
در  .سـت  

 اســتفاده  
ن ييش تع

ك از روي   
ج حاصـله  
 ل عـاملي 
Path A( 

 معادلات 
SEM  بـا (

اسـتفاده   

مورد  اري
 7/42ـر ( 

 ليسـانس  
 تشـكيل   
كتري بـا  
 تشـكيل  

بـا   سـمي 
 تشـكيل     

در دگانـه   
وري)  بهره

ــزه    و انگي
ــود دارد  ج
 است كـه  
وط بـوده  

http://rjms.ium 

انگ و يسازمان هنگ

امل پرسشنامه
هـا  يآزمودني 

رابينـز سازماني
ـن پرسشـنامه

ديگــر ابــزار ت.
ـاقي در سـال

ي بسته پاسسؤال
ــ% 85 مه   و رواي
وري توسـط ـره 

90ي قهفرخي، 
باشـد كــه پايــ

شـده ا گـزارش 
 و اســتنباطي

دف اين پژوهش
متغيـر مـلاك د 

جي توجه به نتا
پيرسون، تحليل

nalyses( سـير 
 از روش مدل

Structura( )M
SP  وLISRL

آما نمونهنفر  2
نفـ 114ـرد و  

رك تحصيلي
معه آمـاري را
ك تحصيلي د

ري رامعـه آمـا  
رسافـراد   خدامي  

عـه آمـاري را

مبسـتگي چند
متغير ملاك (ب
ـگ ســازماني

ــي  داري وج عن
لب بيانگر آن ا
عوامل فوق مربو

             ms.ac.ir

فره بر يمبتن يور 

ي اطلاعات شا
ي فرديها يژگ

فرهنگ سنامه 
پايـايي ايـده و  
شــده اســت ش

، اوجـ كاركنـان 
س 30كه داراي

ــنام ــن پرسش
پرسشنامه بهـر 

ست (جمشيدي
بگويــه مــي 26

گ 88/0 روايي 
مــار توصــيفي

هد نكهيجه به ا
بـرآوردغيرها و 

؛ لذا باهست ن
همبستگي پب 

F( و تحليل مس
ئه الگو مناسب

al Equation M
PSS 21 يزارها

269بين در  كه
درصد) مـ 6/57

فراد داراي مدر
ترين افراد جام

راد داراي مدرك
ن تعداد از جامع
ضـعيت اسـتخ
رين افـراد جامع

ضريب همطي 
بين مدهد كه 

ــ ش ــين (فرهن ب
ــتقيم و مع  مس

0 =r.( اين مطل
عبه  وري  بهره

          

بهره يمفهوم مدل

د.ابزار گردآوري
ژيوكه به  ختي

پرسشن شود و 
بـود يهگو 56ل
گــزارش 88/0ي

انگيزه ك شنامه
ته شده است ك
ــايي ايـ ت و پاي

شده است. ش
ر يابي شده اس
6شـنامه داراي  

و 87/0 شنامه
 پــژوهش از آم
ده است. با توج
ستگي بين متغ

نيب شيپرهاي
ضريب هاي مون

Factor Analy
براي ارائ تيها

Model( ختاري
افز از نرم يريگ

  ها فته
يج نشان داد ك

6نفر ( 160عه
اف بودند. زن) د

درصد بيشت 47
ند. از طرفي افر
درصد كمترين
ند همچنين وض

درصد بيشتر 4
  ند.

يج آمار استنبا
نشان مي 1ل

ــيش غيرهــاي پ
ــان ــه )ن رابط

0/0< P  80و/
تغييرات درصد

١٥٤  
  1  

م يطراح

ـان
ـگ
ــش
ـاي
ايت

رائـه
اري
ـاي

 كه 
مـي

ست
بـت
) در
ماني
وجه
زه و
صــاً
ـراد
دارد
ـگ
ش و

 اً بـا
 سي
وري
وري
ليـه
سـان
شـور
900 
سي
 ـزان
 ـين
ـاب

گرديد
شناخ
مي ش
شامل
روايــي
پرسش
ساخت
ــت اس
گزارش
اعتبار
پرسش
پرسش
ايــن

گرديد
همبس
متغير

آزماز 
)ysis

و درنه
سـاخ
گ بهره
شد.
  
ياف
نتاي
مطالع
درصد

6/7با 
انداده

د 2/5
انداده

8/44
انداده
نتاي
جدول
و متغ
كاركن

)001
د 20

1399آبان،8ماره

ر سـازمان نشـ
فرهنـ  كـه در

ــد بهبــود نقــ
هـ ش فعاليـت

ــا ــود رض بهب

ارنشان داد كه
هـاي اد يسـتم

سـازمان و ارتقـ
  . شود

نشان داد كه
 در سـازمان م

به نتايج زير دس
مثب ماني تـأثير

Deshw( )12(
فرهنـگ سـازم

لذا با توي دارد
 در ايــن حــوز
ي فنــي و خصو
له در ميـان افـ
حاضر در نظر د
بتني بـر فرهنـ
ــل ورزش رات ك

ي باشـد. ضـمنا
بررس درصدد گر

و اركنان و بهره
 نحــوه گــردآو
ي پـژوهش راكل
هـا و كارشناس
ش و جوانان كش

00ـا بـيش از
كرجسس جدول

ميـ همين به و
همچنـ  گرديـد
اي انتخـ خوشـه

شم،27دوره  ي

 سـازماني در
هـايي ـازمان

كننــاري مــي
، كـاهش زماني

ــاني و ع انس

در تحقيقي ن )
 براي تمام سي

يشـرفت سث پ 
هاي ديگر مي

 تحقيقي در )
وري بيشـينه 

ي در تحقيقي ب
فرهنـگ سـازم

wal( دشول. رد
ست يافت كه ف

وري سازماني هره
صــورت گرفتــه

هــايتن جنبــه
ت ايـن مسـئل

ها، تحقيق حان
ي بهره وري مب
ــان در ادار ركن

ف كاربردي مي
پژوهشگ وهش،
انگيزه كا اني و

ـژوهش ازنظــر
جامعـه آمـاري
هرؤسـاي گـروه

ورزشرات كل
  كه تعداد آنهـ

بر اساستحقيق
ظر گرفته شد و
مـاري توزيـع

ـق بصـورت خ

م پزشكي رازي

تقرار فرهنگ
دف عمده سـ

گــذا  ســرمايه
ساز ك فرهنگ

ــابع ــان من كن
  ).8( ست

)9(  همكاران 
ازماني مناسب

ي باشند و باعـث
سبت به سازمانه

)10( همكاران 
ث ايجاد بهـره 

پژوهشي )11 (
كه استفاده از ف

وري دار بر بهره
ه نتايج زير دس
ت معنادار بر به
د مطالعــات ص

 ناديــده گــرفتن
تازماني و اهمي
و كارآمد سازما
ي تدوين الگوي
ــزه كارك  و انگي

  شور بپردازد.

  كار
يق ازنظر هدف

پژو اين در نكه
 فرهنگ سازما

پــژ روش راين،
ج صـيفي بـود.  

ل، معـاونين، ر
كارشناسان ادار
 تشكيل دادند

تحنمونه آماري  
در نظ نفر 269

بين نمونـه آم 
گيـري تحقيـ ه

 

علوممجله

عنوان است
داد كه هد
ســازماني

استراتژيك
اداري كارك
كاركنان اس

و مازون
فرهنگ سا
مناسب مي
سازمان نس

و  مارلر
انگيزه باعث

  شود.
اوبيدات
يافت كه ك
معناداري ب
تحقيقي به

مثبت تأثير
بــه كمبــود
مخصوصــاً
فرهنگ سا
تأثيرگذار و
تا به بررسي
ــازماني س
جوانان كش

  
روش ك
اين تحقي

اين به توجه
بين رابطه
بنــابر بــوده
توص ها، داده

مديران كل
مسئول و ك

استان 31
نفر بودند.
 و مورگان
پرسشنامه

روش نمونه
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1399 آبان 

  OC ني=

 ئـه مـدل    
ـازماني و   
معـادلات   

 گرديـده  

معـادلات   
113=2χ ،

،090/0= 
شـند، كـه   

  ر است.
 ميرمسـتق 

كنان را بر 
 اثـرات را   

 ستگي
 اي يه
  
7/0  

/0  

آ، 8، شماره 27ه 

E= 40/5  + (
M، فرهنگ سازما

ف تحقيـق ارائ
ي فرهنـگ سـ

سـازي م  مـدل 
 نيتـدو  1كل 

سـازي م  مـدل 
60/3ـن مـدل   
83/1ه آزادي،  

 AGFI باش مي
سبي برخوردار

ريغمستقيم و 
انگيزه كارك ي و

ايـن 5جـدول    

P همبس
سهمي

00/0 
00/0 77
02/0 19

 

دوره  شكي رازي

   

( 80/0 ) OC +
M ه كاركنان =

هـدف تيدرنها 
حسب متغيرهاي
تفاده از روش

صورت شك ي به

به روشزمون 
دهد. در ايـ مي

ــه ــه درجـــ ـ
GFI  79/0و=
برازش منال از 
توان اثرات م مي

رهنگ سازماني
كـرد. نتـايج ج

  كاركنان
P 
00/0  

  انگيزه كاركنان 
t 

02/15 1
80/7  0
40/5  2

  وري بهره و 

جله علوم پزش

 

( 45/0 ) A 
، انگيزهE = وري

توجه به اينكه
ه كاركنان برح

بود، با است وري
تاري مدل نهايي

.  
نتايج آز 4دول

تاري را نشان م
ــبت  بـــ 2χـ

RMS،88/0 =I
دهند مدل  مي

توجه به مدل م
ل متغيرهاي فر

محاسبه ك وري

كگ سازماني و انگيزه 
R2 

20%  

و فرهنگ سازمانيي
 ضريب معياري

Beta 
 
65/0  
34/0  

انگيزه كاركنان ،اني

١٥٥ 
مج                      

ــوط

 )2 ل
نـان
ـوط

بين  
ماني
دارد.
رين

) و 0
تگي

بـا   ي
راي

را از
  ت.

و بهره
  

با ت
انگيزه
و بهره
ساخت
است.
جد
ساخت
نســـ
SEA
نشان
با ت
و كل
و بهره

فرهنگ چندگانه بين
R 
80/0 
 

از روي وري يني بهره
ض ري

Sd.E 
3/0 
0/0 
1/0 

  

فرهنگ سازما  ميان

                           

ج از مــدل مربــ

جـدول( غيـره
 انگيـزه كاركن
ند. نتـايج مربـ
تغيرهاي پيش
فرهنـگ سـازم
بطــه وجــود د
رت ـ دهد كه مهم

65/0(سـازماني
 ضريب همبست

وري بهـره  بـين
داكنان رفتـار

له رگرسـيون ر
ورت زير نوشت

نتايج همبستگي -1
 N سيون

- 220 

بي له رگرسيوني پيش
ضرايب غيرمعيار

B Er
40/5 3
80/0 8
45/0 5

خروجي آزمون رابطه

                         

 

 عوامــل خــارج

ـيون چنـد متغ
ماني وگ سـاز

هستنوري  بهره
Bدر مورد مت (

فبـا   وري بهـره
) راب45/0( ــان

د  نيز نشان مي
فرهنـگ سب

هستند. نتايج
ب  كـه ارتبـاط

انگيزه كاركل از
  .است 77/0 
توان معادل مي 

صو ن مربوطه به

1جدول
مدل رگرس
----

معاد -2جدول
 ام

 دأ
  ي

 

خ - 1 شكل
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ــد بــه ســاير ع
  .)1جدول 

ن نتايج رگرسـ
فرهنـگهد كه 
ب بيني ط پيش

Bط رگرسيون (
بهدهد كه بـين  
ــ نگيــزه كاركن
ب معياري بتا

به ترتيـبوري  ه
) ه34/0( كنان

دهد  نشان مي
مستقلازماني 

تباط و برابر با
س نتايج حاصله

بين رهاي پيش

گا به گامرگرسيون 

)aعرض از مبد (
فرهنگ سازماني
انگيزه كاركنان

s.iums.ac.ir

عربااللهروح    

درصــ 80و 
(ج شود مي

همچنين
د نشان مي

واجد شرايط
خط به شيب
د نشان مي

و ا) 80/0(
نتايج ضريب

بهرهعوامل 
انگيزه كارك

اي سهميه
فرهنگ سا
بالاترين ارت
بر اساس
روي متغير
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كنـد   ب مي
ــان    كاركن

ها سود  ن
ـا منتفـع   
همخـوان  

اك بهتـر   
ود انگيـزه     

وري  بهـره  
كانيسـمي  

  ش يابد.
وهش بـر      
ي بهبـود   

هاي  گرش
ـه لحـاظ      

هـا و   رش     
 )وري هـره   

  گيرد.
ـازماني و    
 بايسـتي     
ي داشـته  

 را هويت 
 شـود  مي 

 شخصـي 
ـاني ايفـا    
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ارهايي ترغيب
ــراي ســاير ك  ب
ماً سازمان از آ

هـ كنـان از آن  
) ه21-18يج (    

اني باعـث ادرا
شـود كـه خـو

هـاي ب  كننـده 
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