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ساخت  با هدف . پژوهش حاضرپررنگ تر است اساتیداز میان عوامل متعدد تاثیرگذار در آموزش و یادگیری نقش  زمینه و هدف:

 و هنجاریابی مقیاسی برای سنجش کارآمدی استاد انجام شد. 

شگاهکاربردی و هنجاریابی برای انجام تحقیق  روش کار: شغول به تدریس دان ساتید م ضر از بین کلیه ا شور حا های فرهنگیان ک

نفر بعنوان نمونه انتخاب شدند  260گیری در دسترس با استفاده از جدول مورگان و به روش نمونه 1401-1402در سال تحصیلی 
، که روایی آن با استفاده از همسانی درونی بررسی شد و مورد و پرسشنامه محقق ساخته )مبنی بر ادبیات پژوهش( را تکمیل کردند

پرسشنامه  246های فاقد اعتبار تعداد ها و حدف پرسشنامهآوری دادهس از جمعنفر از اساتید مدیریت آموزشی قرار گرفت. پ 5تایید 
ستفاده از  با شاف لیبا تحل یکم بخش و در ادیبن با روش داده یفیدر بخش ک و Minitabافزار نرما و  هیتجز یدییو تأ یعامل اکت
  .شدند لیتحل

ضرائب اعتبار و روایی مقیاس ن ها:یافته شان داد بطور کلی  ستادتایج ن ضایت بخش بوده و بنابراین فرم  کارآمدی ا سوالی  22ر

 .باشککدآموزشککی میهای شککناختی و فعالیتهای روانزم جهت پژوهشلادهد که واجد شککرای  مجموعه همگنی را تشکککیل می

 شود جهت سنجش کارآیی اساتید از مقایس تحقیق حاضر استفاده شود.با توجه به نتایج پیشنهاد می گیری:نتیجه
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Abstract   
 

Background & Aims: Training is an effort made by an individual or an organization to 

change people's behavior through the learning process and to increase their effectiveness. 

One or more students are carried out in the form of mutual action or bilateral relationship" 

classically, three major missions and functions; That is, educational, research and service 

functions can be drawn for the university (1). 

Among the many influencing factors in teaching and learning, the role of professors is 

the most prominent. International studies in the field of professional growth and 

development of educational teachers emphasize research in the classroom, so that 

teachers try to be more involved in decisions related to Improve the quality of education 

in the classroom to participate (4). 

Building a scale to evaluate professors' performance is to improve professors' 

effectiveness through the performance evaluation process by integrating organizational 

goals with individual and group efforts (5). Evaluation is a systematic process for 

collecting, analyzing and interpreting information in order to determine whether the 

intended goals have been realized or are being realized and to what extent? (2). 

Performance is the activities that are usually part of a person's job and activities and 

should be performed. Evaluating professors' efficiency can be a source of motivation for 

professors because its results are used for future promotion, education and development 

(8). 

According to the above, if the evaluation is supportive and is done correctly, its results 

can identify the defects and gaps and give feedback on the professional development of 

professors (5). 

In fact, evaluating the performance of licensing to professors is for development and 

motivation (11). The professors believe that the current evaluation system is not effective 

in terms of identifying professors who are suitable for promotion, employees who deserve 

to be demoted, optimizing the payment system and determining people subject to 

dismissal. The existence of the existing components in the efficiency scale of professors, 

which has a view of development and excellence, and the indicators of professional 

qualifications of professors are properly considered, as a result, it can cover the 

expectations of the educational system (12). 

According to the above information and the importance and role of professors and their 

teaching method and the lack of a scale or method to examine the teaching method of 

professors on the one hand and since by reviewing the research done inside and outside 

the country, no research was found that was made and Normization is a scale to measure 

the efficiency of the professor, so it is necessary to carry out the present research. 

Methods: The purpose of the current applied research and standardization was to develop 

and standardize a scale to measure the efficiency of the professor. For this purpose, 246 

people were selected as a sample from among all the professors of Farhangian University 

across the country who were teaching associate, bachelor and master degrees in the 

academic year of 1400-1401 using Morgan's table. After data collection, 246 
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questionnaires were evaluated by removing invalid items. Tools In this research, the 

researcher made a tool whose validity and reliability were approved by five professors in 

the field of educational management. This scale had 22 questions that measure three 

dimensions of basic skills (before teaching, during teaching and after teaching) for 

professors. The questions of this scale were designed in the form of five options (always, 

often, sometimes, rarely, never) in the Likert scale, which the professor answered based 

on his experiences. Also, the skill dimension before teaching included questions 1-8, the 

skill dimension during teaching included questions 9 to 15, and the skill dimension after 

teaching included questions 16 to 22. After formulating the questions, in order to check 

the reliability of the research, a preliminary test was conducted separately on 30 samples 

using the Cronbach's alpha test, and the results of the Cronbach's alpha of the 

questionnaire were equal to (0.83). 

The mixed research method was exploratory. To check the normality of the data, the 

coefficient of skewness and kurtosis were used. Data analysis was done in the qualitative 

part with the database method and in the quantitative part with exploratory and 

confirmatory factor analysis and data analysis using Minitab software. 

Results: The results showed that the value of skewness and elongation obtained for all 

variables is between 2 and -2, so it can be concluded that all variables were normal. Next, 

the result of Bartlett's test, which is an approximation of the chi-square statistic, showed 

that the significance level of Bartlett's test (0.000) is less than 5%, which shows that factor 

analysis is suitable for identifying the structure, factor model, and the assumption is 

known. The correlation matrix is rejected. Also, the KMO index with a value of 0.83 is 

at the beginning of this table, and since its value is towards one, the number of samples 

is sufficient for analysis (Table 1). 

Considering the highest factor load of three components of basic teaching skills, it is 

confirmed according to the hypothetical model. Also, Table No. 2 shows the correlation 

matrix of the three extracted factors of the teacher's efficiency scale. As can be seen, the 

correlation between the three factors and the total scale is significant. 

And finally, Cronbach's alpha coefficient was used to determine the validity of the scale. 

Table No. 3 shows the Cronbach's alpha coefficients obtained for the total scale and three 

components of the basic teaching skills scale, which indicates the appropriate validity of 

the total scale and components. 

Conclusion: The results of this research showed that the teacher efficiency questionnaire 

is at an acceptable level in terms of reliability and validity. As the findings of the research 

showed, Cronbach's alpha was calculated as 0.76 for the overall scale of teacher 

efficiency. On the other hand, the correlation coefficients of each dimension of the 

mentioned questionnaire in both stages of the trial implementation and the final 

implementation show the acceptable validity and reliability of this scale. Therefore, this 

scale can be used for academic research, and psychological and educational research. The 

prolongation of the data collection process due to the non-cooperation of the students in 

distributing, completing and collecting the questionnaires, as well as the wrong culture, 

the private research of the previous perceptions that individuals and institutions somehow 

refuse to transfer their findings to others. It is one of the limitations of this research. It is 

suggested to use the scale of the efficient professor for the implementation of university 

research and psychological research as well as the assessment of professors during 

teaching. 
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 همکارانو ی نیبهاءالد بهیط

 مقدمه
 یرد يا سازمان براآموزش کوششی است که توسط ف

يادگ رییتغ ند  تار افراد از طريق فرآي خاطر  یریرف و ب
ه آموزش ب» .ردیگمی صيييور  افزايش اثربخشيييی آ  ا

شود  یا شده یريز طرح شیاز پ یها تیفعال گفته می
 وآموزان  در دا ش یریکييه بييا هييدد ايديياد يييادگ

صور   مدرس و يک يا چند دا شدو به نیب دا شدويان
بطور  « شيييودا دام میکنش متقابل يا رابطه دوجا به 

کلاسييیک سييه رسييالت و کارکرد یعده  يعنی کارکرد 
آموزشی، پژوهشی و خدماتی را می توان برای دا شگاه 

 (. 1ترسیم کرد )
عريفی است که در ت يکی از ب ترين تعاريف يادگیری،

يادگیری تغییر  سييبتاپ پايدار » کتاب کیعبل وجود دارد
ست که در  تیده  شده  تعرين تقويتدر توان رفتاری ا

هدرخ می که  (.2« )د یان کرد  از اين رو می توان اذ
تلاش برای محقق ساختن کارکردهای ياد شده از م م 
ترين دغدغه های دا شيييگاه ها و مراکز آموزش یالی 

رسد کارکرد آموزشی، مقدمه و زيربنای است و بنظر می
ساير کارکردهاست  به یبار  ديگر، اگر  ظامی کارکرد 

شی خود را به خوبی ايفا کند، احتعال موفقیت آن آموز
سبت به زما ی که  ساير کارکردها،   ساختن  در محقق 

خود دچار اختلال و  یدر کارکرد آموزشي ادشيدهيظام  
گرايش به يادگیری يک . اسييت شييتریباشييد، ب یکاسييت

شد که فرد را به د بال ب بود مداوم  ا گیزه درو ی می با
ستگی شاي سوق های حرفهو کسب  ای و ارتقای م ار  

 (. 3دهد )یم
از میان یوامل متعدد تاثیرگذار در آموزش و يادگیری 

ساتید قش  ست .پژوهش ا العللی  های بین پرر گ تر ا
ای مدرسييان آموزشييی  در زمینه رشييد و توسييعه حرفه

به پژوهش در ک بهلابیشيييتر  ید دار د،  تاک  س درس 
 تصييعیمطوريکه مدرسييان میکوشييند بیش از پیش در 

شی در ک س لاگیری های مربوط به ب بود کیفیت آموز
 . (4) درس مشارکت داشته باشند

یالی  نا به ایتقاد بسييیاری از صيياحبنظران، آموزشب
يت در کیفیيت  وارد دوران جديدی شده است کيه رقاب

شی از مشخصه صلی آن محسوب می آموز  شودهای ا

یت آموزش کعی دشيييوار اسييييت و از (5) . ف م کیف
 ترين دلايل اين امر هم کثیرالوجه بودن آن اسييت،م ع

يل  لذا  تیده به يک یام يه ي دست آمده از اين فرايند ب

خياص ما ند روش تدريس، امکا ا  يا تد یزا  وابسته 
 یست، بلکه یوامل متعدد ديگيييری  ظیييير سييياختار 

شگاه، بر امه  ريزی درسی، ويژگی  ظييييام آموزشی دا 
و فرهنگی  یروی ا سييييا ی  های فردی، اخلاقی، روا ی

ساير یوامل ديگر  یز در اين  شگاه و  موجيييييود در دا 
(. در اين میان، اسييتاد و 6) خصييوص دخیل هسييتند

 کارآمدی وی، اهعیت بسزايی دارد.
به ینوان رويکرد  نابع ا سييييا ی  يت م مدير امروزه 
منحصر به فردی شناخته شده است که با به کارگیری 

مزيت رقابتی فعالیت  مديريت ج ت به دسيييت آوردن
يک در می که اين امر از طريق ب بود اسيييتراتژ ند  ک

صاص کارکنان ساتید(اخت ص )ا سته   گیردور  میشاي

(7 .) 
، ارتقا ساخت مقیاسی ج ت ارزشیابی یعلکرد اساتید

یعلکرد، ی از طريق فرايند ارزشييیاباسيياتید اثربخشييی 
های فردی و  شلاتوسيييط ادغام اهداد سيييازما ی با ت

رزشييیابی به فرآيند  ظامدار برای (. ا5یباشييد)م گروهی
یا  گفته میشييود به لاجعع آوری، تحلیل و تفسييیراط

يا هدد های مورد  ظر  اين منظور که تعیین شيييود آ
ا د يا در حال تحقق يافتن هستند و به چه  تحقق يافته

 (. 2) میزا ی؟
یت عال به طور مععول،  یعلکرد، ف که  هايی اسيييت 

بايد آن را  یت ای فرد اسييت و بخشييی از شييغل و فعال
ساتیدارزشیابی  .ا دام دهد به ینوان میتوا د  کارآمدی ا

اشد چرا که  تايج آن برای ب اساتیدمنبع ا گیزشی برای 
 (.8کاربرد دارد )ارتقا در آينده، آموزش و توسعه 

، سييياخت مقیاس اسيييتاد کارآمداز هدد خره، لاو ب
بطور رسعی، مورد  اساتید فرايندی است که بوسیله آن

کارآمدی اصييلی از ارزيابی  منظورارزيابی قرار میگیر د. 
اسيياتید یا  ضييروری درباره لااين اسييت که اط اسييتاد

شگاه هاشاغل در  سترس  دا  جعع آوری گردد و در د
زم را در ج ت لابتوان تصيييعیعا  بدا و  قرار گیرد تا

. (9ود )اتخاذ  ع اسييياتیدبردن کعیت و کیفیت کار لابا
دهی اسيييتا داردهای  ر واقع تعیین، سيييندش و  عرهد

عک  کار ک ند. اين  نام يابی یعلکرد می یعلکرد را ارز
میکند تا صيييالحیت، خصيييوصيييیا ، کیفیت، م ار ، 

برای آينده مشخص  اساتیدی  ظرفیت و پتا سیل بالقوه
 .شود
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استاد یسنجش کارآمد یبرا یاسیمق یابیساخت و هنجار  

سی درباره سیار برر شگاه ب ساتید در دا  ی کارآمدی ا
اهعیت دارد، زيرا  تايج آن از يک سو اطلایا  مناسبی 

 گیری تصعیمرا برای تدزيه و تحلیل مسائل آموزشی، 
هيای راهبيردی در اختیار  های اساسی و بر اميه ريزی

یالی قرار میدهد و از  مسئولان و دستا درکاران آموزش
از کیفیييييت یعلکرد  سوی ديگر، مدرسان با آگيييياهی

ند بود روشييي ای  قادر خواه تدريس  يان  خود در جر
صلاح کنند و در  تیده، کیفیيييييت شی خود را ا  آموز

 (.10تدريس خود را ارتقا دهند )
اگر ارزشيييیابی از خاصيييیت با توجه به موارد فوق، 

حعايتی برخوردار بوده و بطور صييحیا ا دام بگیرد می
ها را تشيييخیص داد و لأ تايج آن،  قائص و خ توان با 

 (. 5) داد اساتیدای بازخوردی به چگو گی توسعه حرفه
 اسيياتیدیعلکرد صييدور مدوز به  یدر واقع ارزشييیاب

معتقد د  (. اسيياتید11اسييت ) ج ت توسييعه و ا گیزش
شخیص  ضر به لحاظ ت شیابی حا ستم ارز ساتید سی ا

مسيييتعد برای ارتقا، کارکنان مسيييتحق تنزيل درجه، 
پرداخت و تعیین افراد مشيييعول  ب ینه سيييازی  ظام

در های موجود  مولفه . وجودباشيييدکارامد  عی اخراج،
ساتید که دارای  سعه بخش و مقیاس کارآمدی ا  گاه تو

های حرفه ای  حیتلاهای صيي تعالی دهنده و شيياخص
می  را به درسييتی مد  ظر قرار داده در  تیده اسيياتید

 (.12دهد )ا تظارا  سیستم آموزشی را پوشش  توا د
با توجه به مطالب فوق و اهعیت و  قش اسييياتید و 
 حوه تدريس آ  ا و یدم وجود مقیاس يا روشييی ج ت 
ساتید از يک طرد و از آ دا که  سی  حوه تدريس ا برر
شور  شده در داخل و خارج از ک با مرور تحقیقا  ا دام 
تحقیقی يافت  شد که به ساخت و هنداريابی مقیاسی 

سندش کارآمدی  شد اذا ا دام برای  ستاد پرداخته با ا
 تحقیق حاضر ضروری است.

 

 کارروش  
 حاضيييرکاربردی و هنداريابی  پژوهش ا دامهدد از 

سندش  سی برای  کارآمدی ساخت و هنداريابی مقیا
دا شييگاه  دیاسييات هیکل بدين منظور از بین. بود اسييتاد
ص انیفرهنگ سال تح شور که در  سر ک -1401یلیسرا
کاردا ی، کارشناسی و در مقطع  سيدر حال تدر 1400

ا استفاده از جدول  فر ب 1100قريب  ارشد  یکارشناس
سترس مورگان صور  در د  فر  246تعداد  عو ه  و به 

ها وری دادهآ. پس از جعع  دا تخاب شد به ینوان  عو ه
شنامه مورد  246با حذد موارد فاقد ایتبار تعداد  س پر

فت. ابزار در اين پ يابی قرار گر ژوهش ابزاری محقق ارز
که روايی و ایتبار آن مورد تأيید پنج تن از  بودساخته 

شی قرار گرفت. اين مقیاس  ساتید حوزه مديريت آموز ا
های اسيياسييی که سييه بعد م ار  بودسييوال  22دارای 

برای  (پیش از تدريس، حین تدريس و پس از تدريس)
  اين مقیاس در طیف لاد. سييوایسييندرا می اسيياتید
صور  پنج گزينهلیکر   شه،به  اغلب، گاهی،  ای )هعی

بر اسييياس  اسيييتادطراحی گرديد که  (بندر ، هرگز
هعچنین بعد م ار   .دادپاسخ می آنتدربیا  خود به 

، بعد م ار  در 8-1پیش از تدريس شييامل سييوالا  
سوالا   شامل  و بعد م ار  بعد  15تا  9حین تدريس 
سوالا   شامل  س از تدوين پبود.  22تا  16از تدريس 

  ابتدا به منظور بررسيييی قابل اطعینان بودن لاسيييوا
گا ه بر روی  جدا به طور  قدماتی  يک آزمون م تحقیق 

 عو ه با اسيييتفاده از آزمون آلفای کر باخ گرفت   30
 (83/0)ا دام که  تايج آلفای کرو باخ پرسييشيينامه برابر

 .بدست آمد
تهیروش پژوهش آم   یبود. برا یاز  وع اکتشييياف خ
مال  یسيييبرر ها از ضييير بودن ر و  یچولگ بيداده 

ها در بخش داده لیتحل .دياسيييتفاده گرد یدگیکشييي
 لیبا تحل یکع بخش و در ادیبن با روش داده یفیک

داده ها با  لیو تحل هيو تدز یديیو تأ ییامل اکتشييياف
 گرفت. ا دام Minitabاستفاده از  رم افزار 

 

 هایافته
شان داد مقدار کدی و کشیدگی بدست آمده   تايج  

اسييت بنابراين می توان  -2و  2برای تعام متغیرها بین 
مال  ها  ر عامی متغیر فت ت ده گر مه بود د. تی  در ادا

 تیده آزمون بارتلت که تقريبی از آماره کای دو اسييت، 
مقدار سيييطا معناداری آزمون بارتلت  داد که شيييان 

ست که  5( کوچکتر از 000/0) صد ا شان میدر دهد  
تحلیل یاملی برای شييناسييايی سيياختار، مدل یاملی 
مناسييب اسييت و فرا شييناخته شييده بودن ماتريس 
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 و همکارانی نیبهاءالد بهیط

با  KMO شييود. هعچنین شيياخصهعبسييتگی رد می
در ابتدای اين جدول آمده اسيييت و چون  0/83مقدار 

ست تعداد  عو ه برای تحلیل  سعت يک ا مقدار آن به 
 .(1)جدول  کافی می باشند

رين میزان بار یاملی سييه مولفه لاتگرفتن باا در  ظرب
م ار  های اساسی تدريس مطابق با مدل فرضی تائید 

ماتريس هعبستگی  2 هعچنین جدول شعاره. گرددمی
را  کارآمدی اسييتادسييه یامل اسييتخراج شييده مقیاس 

شود هعبستگی هعا گو ه که مشاهده می. دهدمی شان 
 .دار می باشدبین یوامل سه گا ه و مقیاس کل در معنا

و در   ايت ج ت تعیین روايی مقیاس از ضيييريب 
ضييرايب  3آلفای کرا باخ اسييتفاده شييد. جدول شييعاره 

آلفای کرا باخ بدسيييت آمده برای مقیاس کل و سيييه 
های اسيياسييی تدريس را  شييان مولفه مقیاس م ار 

هدمی کل و  د یاس  ناسيييب مق حاکی از روايی م که 
 .باشدها میمولفه
 

 بحث 
شنامه   تايج اين پژوهش س شد که پر کارآمدی داده 

به لحاظ پايايی و روايی در سطا قابل قبولی قرار  استاد
فای  های پژوهش  شيييان داد، آل ته  ياف که  نا  دارد. چ

یاس کل باخ برای مق تاد یکرو  مدی اسييي   76/0 کارآ
شد اين میزان گويای هعسا ی درو ی مطلوب  سبه  محا

  پرسييشيينامه اسييت. از سييوی ديگر ضييرايب لاسييوا
در هر دو هعبسييتگی هر يک از ابعاد پرشيينامه مذکور 

مرحله اجرای آزمايشی و اجرای   ايی  شان از روايی و 
پايايی قابل قبول اين مقیاس می باشيييد. بنابراين اين 

های مقیاس برای اجرای تحقیقا  دا شگاهی، و پژوهش
 ی لاروا شناختی و آموزشی قابل استفاده می باشد. طو

ها به دلیل یدم هعکاری  ی دادهآوريشدن فرآيند جعع 
ها  در توزيع، تکعیل و گردآوری پرسشنامه دوياندا ش

صی تلقی صو های و  یز فرهنگ غلط، پژوهش کردن خ
از ا تقال  یا دام شده قبلی که افراد و مؤسسا  به  وی

تهي ند ی از اف به ديگران خودداری مکن های خويش 
پیشن اد  .جعله محدوديت های اين پژوهش بوده است

 

 برای بررسی کفایت نمونه گیری محتوایی KMOآزمون بارتلت و شاخص  -1جدول 

 مقدار آماره آزمون

 KMO 83/0مقدار

 427/6095 آزمون بارتلت
 231 درجه آزادی
 000/0 سطح معنا داری

 

 های کارآمدی استادماتریس همبستگی عامل -2جدول 

 4 3 2 1 عامل
    1 های پیش از تدریسمهارت
   1 **0/319 های حین تدریسمهارت
  1 272/0 **295/0 های پس از تدریسمهارت

 **703/0 **723/0 **757/0  های اساسیمقیاس کلی مهارت
 معنی دار می باشد. >p 01/0** در سطح 

 نفری 246های پرسشنامه در نمونه آماری ضریب آلفای کرونباخ مولفه -3جدول 

 آلفای کرونباخ مولفه ردیف

 74/0 مهارت پیش از تدریس 1
 70/0 مهارت حین تدریس 2
 68/0 مهارت بعد از تدریس 3
 79/0 های تدریسمهارت 4
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استاد یسنجش کارآمد یبرا یاسیمق یابیساخت و هنجار  

تا ازمی یاس  شيييود  کارآمق تاد  برای اجرای مد اسييي
 تحقیقا  دا شيييگاهی، و پژوهش های روا شيييناختی و
  هعچنین سندش اساتید حین تدريس استفاده شود.

امید اسيييت با اسيييتفاده از  تايج اين تحقیق بتوان 
ديدگاه روشييينی در زمینه اهعیت سيييندش کارآمدی 
صین قرار داد تا با  ص سولین و متخ ستاد در اختیار م ا

به ب ترين  حو معکن کارآمدی اسيييتفاده از آن بتوا ند 
اسيييتاد را بررسيييی کرده و در  تیده ا گیزه لازم را در 
سی به تعام  ستر ساتید ايداد کنند. با اين حال یدم د ا
افراد جامعه و یدم کنترل شييرايط روحی افراد  عو ه از 

ضر میمحدوديت ست های تحقیق حا شد که معکن ا با
 بر  تايج تحقیق تاثیر داشته باشد.

 
 گیریهنتیج

شييود ج ت سييندش با توجه به  تايج پیشيين اد می 
 کارآيی اساتید از مقايس تحقیق حاضر استفاده شود.

 
 ملاحظات اخلاقی

ست که ج ت ریايت ملاح ا  اخلاقی ظلازم به ذکر ا
شنامه س صور  محرما ه  زد محقق تعام  تايج پر ها به 

کنندگان خودداری رکتشباقی ما ده و از افشای اسامی 
 شد.
 

 مشارکت نویسندگان
چکیده فارسی های هر سه  ويسنده در  وشتن بخش

تايج کار،   مه، روش  قد حث  قش  و ا گلیسيييی، م و ب
 ا د.داشته
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