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وم مسـير   
ده اسـت.  
ـت هـاي     
 شـود. در      

تــر و  ــيال
هاي  رزش

يابـد و   ـي  
P(   ناميـده

ظار دارنـد  
هـاي   صـت  
). 6( كنـد  

ــرين  ــم  ت
ت نيـروي     

ريـزي و   ه 
يش يافته 
 مـديريت 

 شغلي ي
 سازمان ر

 هـاي  رت 
 مراحـل   

ترقي  و شد
 د. مفهوم

 براي كه 
 و متصـل  

ر مطالعـه   
شـغلي بـه    

 كـه  نـد 
 مسـير  ي 
و  نگـري ه 
 شناختي 
 كنـد مـي  

 برقـراري 
 نيازهاي 

پيشـرفت  
). 11( ـت 

مـر مهـم     
د حيـاتي   
ـائلي كـه   

. مفهـو)5( ـاند 
يير اساسي شد
ـك سـري پسـ
 تعريـف مـي

ســير شــغلي ســ
ها، ارق، توانايي

كاري تغييـر مـ
Protean care
 از سازمان انتظ
ي و ارتقـا، فرص

ها فـراهم ك  آن
ــي از مهـ ر يك
زي، نگهداشـت

برنامـه اهميت 
ي به شدت افزاي

م اساسـي  ايف 
ارتقاي و گهداري

در شاغل فرد ر
مهـار بـه  تيابي 

طـي شـغلي و 
   

رش پي در زمان
كنندمي نتخاب

و افرادي ها ن
هـم مبـه  جيره

و همكـاران  در
ر پيشـرفت ش

تنهـا، درياف يـه  
اجتمـاعي اخت 

آينـده محـيط، 
اطلاعات زش
بيشـتري  كيد

ب شـغلي،  ـرفت 
و افراد بالقوه ي

 تعيين مسير پ
سويي ديگر اسـ

كـه بـا ام ـاعي   
رتباط هسـتند

ز مسـر يكـي ا   

رسـا يـاري مـي
 اخير دچار تغي

مسير شغلي يـك
ل يـا سـازمان
وزي افــراد مســ
ر مبناي علايق
يرات محيط ك

er( لي متغيـر
حالت كاركنان

ن امنيت شغلي
پذير را براي ف

ــر ح  ــرر عص اض
هـاي امـروز ان  

باشد، زمان مي
ل منابع انساني

وظـا از يكـي  و،
نگه زمينه در ش
هر كه نحوي ه
دسـت و تجربه 

ش ارتقاي به ابي
).8( باشد شته
ساز و كار نياي

انت را مسيري ب
سازما شودمي 
زنج يك صورت 
فاطمي عقدا و 

 شناختي مسير
ي مقايسـه نظري

شـنا نظريـه  ي 
م بـر  ترتيـب  ه 
پردا نظريه اما 
تأك سازمان و د

پيشـ مسير يت
هاي توانايي ها،

و نيز سو يك 
ران شغلي از س
ن تـأمين اجتمـ
و امور رفاه در ا

حـال حاضـردر

 تعيين شده يـ
هاي ي در سال

يدگاه سنتي، م
ي در يك شغل

هــاي امــرو مان
ري دارند كه بر

ي تغييو بر مبنا
مسير شغل لاحاً
در اين حو شود

ه جاي تضمين
ه و كار انعطاف
ــه در ــايي ك ج

هـاي سـازما ي
ي با ارزش ساز
يت مسير شغل

رو اين از ).7(
تلاش انساني، ي

به ؛باشدمي نان
كسب از پس د
دستيا امكان ي،
داش را سازمان 
دن به ورود با اد
ترتيب بدين ند،
باعث شغلي، ر
به كنندمي ار
).9(باشند  ته

هاي ي تئوري
سايي معيارهاي

تأكيـدهاي رين
بـه شـغلي  فت
است، پذيريم

فرايند فرد، غل،
مديري وظيفه. 

نيازه ميان اري
از سازمان ايه

ي هر فرد درور
سـازمانمر در 

ات اجتماعي و
د رسـد.  ظر مـي 
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 بـه
ـه از
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 خـه
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 و ي
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 و ه
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اري
ن در
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ي و
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 ترده
ف و
فراد
دفي
 بـر
ـزي
ـد و
وت،
 كـه
ريت
شـتر
ي از

پيش
شغلي
در دي

متوالي
ســازم
پوياتر
فرد و
اصطلا

شو مي
كه به
توسعه
از آنج
نگراني
انساني
مديري
است

نيروي
كاركن
بتواند
شغلي
ترقي
افرا
هستن
مسير

كا آن
وابست

واكاوي
شناس
بيشتر
پيشرف
تعميم

شغ بر
)10(

سازگا
حرفه
شغلي
اين ام
خدما
به نظ

اضـر سـبب ش
 دولتـي نيـز،

هـاي گسـتخت
روزه در پاسـخ
 استفاده بهينـ
ديريت مسـيره
ه بهينه از كارك

چرخ از عبـارت
دا بست عملي

ضـمني دانش ع
هر با و شود مي

و آمده ه وجود
كـه معروفـي  ي
ضمن دانش به ن

الگوهـا گيرنـده
بود آگاهناخود
فـ توسط دانش

بـرد ). بهـره 3(
و توجـه بـه آن

اساسـ و مهـم  ر

متوالي و در ح
مان كه معمولاً

خاصـيدهاي
هـاي اجتمـاعي

كننـد، ممكمي
مان) يـا گسـت

از حــرفســيعي
ه مشاغلي كه اف
تفـاقي و تصـاد

بايسـت ن مـي
ريـعـين طـرح

مختلفـي دارنـ
كارراهـه متفـاو
نـوعي دارنـد

هـا را در مـدير
 اثربخشـي بيش

هـاي اسـتراتژي

وسته عصـر حا
لسـله مراتبـي
ـي و زيرسـاخ

شـوند، امــري
موجود نيازمند
ي باشـند كه مد
لزامات استفاده

ع دانـش  يريت
كار و توزيع ي،

نوع دو فرايند، 
م ديلتب كديگر

به جديدي نش
بنـدي ود. دسته

آن بندي قسيم
گ بـر  دانـش در

نوعاً و هاسته
د نوع اين صيف

 پذير اسـت  ان
 صريح افـراد و

بسيار ي مسئله

ست از مراحل م
راد در طول زم
ـاعي يـا پيامـد
هري، مجموعـه
ي را مشخص
حرفـه يـا سـاز
ه در طيــف وس

). سلسله4( شد
گيرند نبايـد ات

فرد در سـازمان
بنا به هدفي مع
ـوي كارراهـه

بع الگوهـاي ك
 مختلـف و متن

ه هـا سـازمان   ه 
ن و در نهايـت
ن به اهـداف و ا

 همكاران

  
 گسترده و پيو

هـاي سلسزمان
مكانـات فيزيكـ
رتمند تلقي مي
يدار و متغير م

اضـيتعهد و ر
كنان يكي از الز

). مـدي1( باشد
سازي ذخيره يد،

اين است. در 
يك به طور مداوم

دان شده، ياد خه
شو مي اضافه ي
تق وجود دارد، ش

د اين). 2( ست
ديدگاه و قادات

توص و تشريح ل
امكا سختي به

نش ضمني و
سيرهاي شغلي

غلي عبارت اس
ربيات كاري افر
مجموعه اجتمـ
تجربيـات كـار
 كه مسير ترقي

(در قالب ح ود
قــي در جامعــه
ي مختلف) باش

گ عهده مي  به
شغلي ف  مسير

طقي درست و ب
د مختلـف الگـ

ها به طب ازمانس
شغليي مسير

گـاهيـن لنگـر  
ي كاركنانشـان
شان و رسيدن

 
و ه ستونه ثميم

مقدمه
تحولات
است تا سا
به لحاظ ام

قدر خويش
شرايط ناپاي
كاركنان مت
شغلي كارك
ب متعهد مي

تولي كشف،
سازمان در

ط به صريح
چرخ تكرار
قبلي دانش
دانش انواع

اس صريح و
اعتق ذهني،
دليل به اين
آن دارنده

بهينه از دا
مديريت مس

  .است
مسير شغ

ل تجرتكام
قالب يك م

دهـد. تمي
پيامدهايي
است محدو
(مســير ترق

هاي سازمان
در سازمان
باشد، بلكه
اساس منط
گردد. افراد
كاركنان س

هاي لنگرگاه
تشخيص اي
مسيرشغلي

هايش فعاليت
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4001 داد 

دانش تيريد      

ــأمين  ن ت
نفـر   900

جتمـاعي      
ل بـه كـار    
كرجسـي    
 تصـادفي   

از طريــق 
ق شـامل   
ي شـاين،      

 .بــودتــي 
ــؤالا    ت  س

نامـه   ـش 
سـؤال   4

سؤال براي 
نامـه   ـش 
 2006ل      

گزينه  5 
س مقيـاس   

ــاملاً [ ت  ك
؛ كـاملاً  4

ط همتـي   

خر، 3، شماره 28

مد يالگو اساس بر 

ــان انســازم كن
 هـا   تعداد آن

زمان تـأمين اج
مشـغول 1398

ريـق جـدول ك
گيـري نمونـه 

ري اطلاعــات ا
تحقيـق نامـه  ش 

شـرفت شـغلي
ســتاندارد همت
ــومي و ت عم
طور كلي پرسـ

0شـناختي،  ت 
س 25 شغلي، 
. پرسـاده شـد 

 شـاين در سـا
داراينامه  ش

اسـاس سؤال بر
ــت ــده اس ي ش

؛ مؤافقم: 3م: 
توسـط ، دانش

  

 ايستگي فني

8دوره  كي رازي

يشغلريمس شرفتيپ

ــه ـان  كارككلي
كه بود زندران

كـارگزيني سـاز
8ده و در سال 

از طرمـاري  آه   
، به روشنفر 

آورجمــع ،يش
پرسـشاسـت.   

دارد مسـير پيش
يريت دانــش اس
ــؤالات ــته س س

ط ي گرديد. به
ومي و جمعيـت
مسير پيشرفت
ت دانش استفا
ـغلي، توسـط

خ سؤالات پرسش
 است كه هر س

ــره 5 ــذارينم گ
؛ نظري ندار2 
نامه مديريت 

تگي مديريتي و شا

 منيت

 ه

له علوم پزشك

پ مدل يطراح

ــ ــكل از كاركن
اعي استان ماز
ر اسـتعلام از ك
ن مازندران بود

حجـم نمونـه .د
269د ان تعدا

   ب شدند.
پيمــا مرحلــه

بـوده ا نامه ش
نامه اسـتاند ش
نامــه مــدي ـش

ــه دو دس لات ب
اي طراحيگزينه

سؤال عمو 4ل
نامه م  پرسش

نامه مديريت ش
ر پيشـرفت شـ
ن گرديد. پاسخ

شرح زير ب به
ــا  1رت از  5ت

؛ مخالفم:1فم:
پرسش. ]5م:

  يلي تحقيق

شايست

حساس خدمت و ام

ك زندگي يكپارچه

 حض

١٢١ 
مجله                   

شـد،
 بـه
ـدم

. در 
م در
جـب
ـدي
ت. از
  بـر
 آن
لاتي
ردن
يـق
رفت
مان

  ؟)1

ش از
ر آن
ودن
فاده
هش

متشــ
اجتما
بنا بر
استان
بودند
مورگا

انتخاب
در

پرسش
پرسش
پرســش

ــؤا س
چندگ
شامل
براي

پرسش
مسير
تدوين
جواب
ــر ليك
مخالف
مؤافقم

  
تحليل –مدل مفهومي

 

اح

استقلال و سبك

رينانه و چالش محض

 سهيم دانش

                            

باش ن مبتلا مي
نـان بـا توجـه
د منجـر بـه عـ
ملكــرد گرديــد
ي باعــث ابهــام
ـن ابهـام موج

بنـ  عـدم رتبـه
 گرديده اسـت

فرد بايد به هر
چنانچه مبنـاي

مشـكلاـرد بـا
 از برقـرار نكـر
. در ايـن تحقي
ه: مـدل پيشـر

سـازانـش در
(شكل  ه است

ا ايـن پـژوهش
شـود كـه دري

 و معنـادار بـو
ل مسـير اسـتف
 در ايـن پـژوه

م - 1شكل 

نوآوري كارآفر

 ره سازي دانش

 ي دانش

از طريق تس

                         

 

به آنمازندران  
سب براي كاركن
ست. اين كمبود
 ارزشــيابي عم
ــاي راهبــردي
ست و نتـايج اي
قابت علمـي و
هاي عملكردي
داش و حقوق

عيني باشد و چ
ر گيـرد عملكـ
شكلات ناشـي
ي آنـان اسـت
سخ دهيم كـه
وي مديريت د

چگونهمازندران

هاآوري دادهمع
 محسـوب مـي
 بين متغيرهـا
ز روش تحليـل

همـورد مطالع ـ   

 شغلي

 ق خلق دانش

از طريق ذخير

از طريق بكارگيري

http://rjm          

 

مين اجتماعي
ير شغلي مناسب
ريت دانش اس

انه منســجمام
هــروش فقــدان

ده اسركنان ش
فيت، نبود رقاي

ه ساس شاخص
ر، تخصيص پاد
ابي عملكرد عي
اي ذهني قـرا

مشهد شد. اين 
ي مناسب براي
ه اين سوال پاس
ي براساس الگو

استان ما ماعي
  كار  
جم يشيوه به 

يقات توصيفي
ن وجود رابطه
ازبرآورد شـده  

معـه آمـاري م

پيشرفت ش

از طريق

ms.iums.ac.ir

سازمان تأم
فقدان مسي
الگوي مدير
وجــود ســا
فحقيقــت 
عملكرد كا
ابهام در كي
علمي بر اس
طرف ديگر
اساس ارزيا
هاارزشيابي

روبرو خواه
مسير شغلي
برآنيم تا به
مسير شغلي
تأمين اجتم
ك  روش
با توجه

تحقي جمله
براي آزمون

هاي برمدل
جام. گرديد
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ش پايايي 
ك گـروه    
به آلفـاي   
ه تحقيـق  

در ايـن   د. 
افزارهاي م

سـطح    و   

مـديريت   
ي دانـش،     
شايسـتگي  
رآفرينانه، 

P-v  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  
/0  

http://rjms.ium 

براي سنجشضر، 
ري بـر روي يـك
فاده از محاسـب

نامه سشي پر
باشـدـالا مـي  

ل آماري از نرم
ه شـده اسـت

  

پنهـان  يرهاي
ش، بكـارگيري
رفت شغلي (ش
لال، نوآوري كار

  ها 
T  values

0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
004/
0001
0001
0001
005/
008/
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001

 0001

             ms.ac.ir

در تحقيق حاض
ك جامعه آمار
يي آن با استف

هايك از مولفه
 سطح پايايي بـ
ردازي و تحليل

 pls3 اسـتفاد
شد. ظر گرفته

يمتغي تمامكه 
، تسـهيم دانـش
 و مسير پيشر
ديريتي، استقلا

عامل ريو با ز گريكد
T-values

338/7  
113/3  
502/2  
474/6  
432/3  
115/8  
974/2  
956/4  
462/5  
725/6  
302/4  
159/6  
058/3 
332/3  
393/4 
358/5  
053/6 
602/4  
764/3 
043/2  
496/2 
434/8  
205/3 
767/6  
765/2 
684/4  
694/12

          

همچنين دند.
در يك هانامه ش

فره اجرا و پايا
باخ براي هر يك

دهندهر نشان
پرق براي داده

S  و 20نسخه
05/0 ≤p در نظ

  ها فته
يج نشان داد ك
،ش (خلق دانش

سزي دانش) ره
 شايستگي مد

كيبا  ياصل يها عامل

 

  يغل
  غلي
  شغلي

١٢٢  
  41  

ل از
، ش
 ـش
ـنج
حـي
ودن
نـان
بـار
ن و
ـه و

از  د.
يـق
فاده
ردار

هستن
پرسش

نف 30
كرونب
حاضر
تحقيق
SPSS

5آلفا 
  
ياف
نتاي
دانش
ذخير
فني،

 
Tاز ع كي) روابط هر
 

  ق دانش
  دانش مي
  دانش يري

  دانش يساز
  يفن يستگيا

  يتيريمد يستگ
  استقلال >
  نانهيكارآفر ير
  تيامن >

  كپارچهي ي زندگ
  ساس خدمت
  چالش محض

   پيشرفت شغلي
  يفن يستگيشا >
  يتيريمد يستگيشا

  سير پيشرفت شغلي
  تيامن >>>

  احساس خدمت >
  سير پيشرفت شغلي

  استقلال >>>
كپارچهي يسبك زندگ

  ر پيشرفت شغلي
 نانهيكارآفر ينوآور >

  چالش محض >>
شغل شرفتيپ ريوم مس

وم مسير پيشرفت شغل
هارم مسير پيشرفت ش

400خرداد،3ماره

نامه متشـكل ش
خلــق دانــشعــد
سـازي دانـ يـره

سـاس طيـف پـ
 مخالف) طراح
ه استاندارد بـو

اطمين منظـور 
ف تحقيـق اعتب
د، متخصصـــين

نامـ يد پرسش
ء كســب نمــود
ـتفاده در تحقي
ت مـورد اسـتف
 بـالايي برخـور

T-values( يدار ي
ها سازه نيرابطه ب
خلق >>>ريت دانش

يتسه >>>دانش  ت
يبكارگ >>>دانش  ت

س رهيذخ >>>دانش 
شا >>> يشغل شرفت
سيشا >>> يشغل فت
>>> يشغل شرفتيپ

نوآور >>> يشغل فت
>>> يشغل شرفتيپ 
سبك >>> يشغل ت

احس >>> يشغل رفت
چ >>> يشغل شرفت

پله اول مسير >>>ش
>>> يشغل شرفتيپ
>>> يشغل شرفتي

پله دوم مس >>>ش
> يشغل شرفتيپ ريمس
>>> يشغل شرفتيپ
پله سوم مس >>>ش
> يشغل شرفتيرپيس

س >>> يشغل شرفت
پله چهارم مسير >>>

>>> يشغل شرفتيپ
>> يشغل شرفتيپ ري
پله دو >>> يشغل ت
پله سو >>>يشغل ت

پله چه >>>ت شغلي

شم،28دوره  ي

ن پرسش. ايشد
بع چهــارداراي

ذخي  دانـش و
نامـه بـر اس ش 

موافق تا كاملاً
حاضر با توجه به

نامـه بـه سـش
هيـت و اهـداف
ــاتيد ــواهي اسـ
ت و پس از تأيي
قابليــت اجــراء

مـورد اسـ هـاي
نـد و بـه كـرات
ـد، از پايـايي

يمعن بيضر -1ول

مدير
يريمد
تيريمد
تيريمد
شيپ ريمس
شرفيپ ريمس

پ ريمس
شرفيپ ريمس

ريمس
شرفتيپ ريمس

شريپ ريمس
شيپ ريمس
دانش ميتسه

ريپله اول مس
يپ ريپله اول مس

دانش يساز رهيذخ
پله دوم م
ريپله دوم مس

دانش يريبكارگ
وم مسسپله 

شيپ ريوم مسسپله 
>دانش  قخل

ريپله چهارم مس
يپله چهارم مس

شرفتيپ ريپله اول مس
شرفتيپ ريم مسپله دو

پله سوم مسير پيشرفت

 همكاران

م پزشكي رازي

طراحي ش 138
دال كــه ســؤ 

بكارگيري، ش
الات پرسـشسؤ

يكرت (كاملاً م
در تحقيق حا 
، روايـي پرسه

 توجـه بـه ماه
ــ ــا نظرخـ ي، بـ
ران انجام گرفت
ــلاحات لازم، ق

هـ نامه پرسش 
نا ـتاندارد بـوده  
انـن قرار گرفته

جدو

پل

 
و ه ستونه ثميم

علوممجله

89در سال 
25دارا ي 

تسهيم دانش
س باشد. مي

اي لي گزينه
شده است.

نامه پرسش
بيشتر و با
محتـــوايي

نظر صاحب
انجــام اصــ

كه آنجايي
حاضر، اسـ
پژوهشگران

  رديف
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  
13  
14  
15  
16  
17  
18  
19  
20  
21  
22  
23  
24  
25  
26  
27  
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4001 داد 

دانش تيريد      

GO  
 در روش  

Avera
Avera
ي قوي
 

مدل  بيا
 آن اظهار 

T-value ،
. دهـد  ي م
 شـتر يب 2

 جـه يدر نت
 99و  95 
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آوري كارآفرين
اهداف سازماني

هكاركنـان ج  ن
 اول بـا تسـهي

شايسـتگي فنـي
ي دوم  در پلــه

جمو سـازمان
شــغلي در ســاز
 و كاربست دانـ
يـت و زنـدگي

وجمق دانــش
محض يها لش

كن است هر ك
داش سير شغلي

يعه سـازمان پ ـ  
نـد كـه مشـتر
 بنـابراين مـدي

توانند مي تماعي
طبـق الگـ ـود

توسـعه سـازما
گيري مدل مس
بنابراين ضمن
مس توسعه ابعاد

گرفـت جـه يت
ن مـدل و اجـر
ي آن در ســاز

سـاز ياه ـ ـت
 توجـه بـه نتـ
 ارتبـاط مسـتق

محتــو يشــغل
و جلس خلاقيت

شغ شرفتيپ ري
شغ شرفتيپ ري

همچنين پيشن
از پتانسـمـاعي

شـغ شـرفت يپ
ــزايش بكــارگي

كاركن يشـغل  
دسـتيابير در

                         

 

كر خلاق و نـو
دستيابي بهو  

همچنـين .شود
ي غلي در پلـه

ه شبتوانند   مي
ســت يابنــد و
زي دانـش در
ت و امنيــت ش

كارگيري هببا 
 يكپارچه فعالي

ي آخــر بــا خلــق
نانه و حل چال

ممك هر سازمان
نه پيشرفت مس

توسـع يبرا دي
چن تفكرات هر 

.كند يكمك م
مان تأمين اجت
ي كاركنـان خـ

بـراي ت  دانش
كارگ هب ، ضمن
نمايند.ستفاده

 در سازمان و
نت تـوان  ان مي

با تثبيت اين ن
ــ ــهق هــاي ي گوي

اسـيو س ي مل ـ
بـا نـد. ور گرد

با توجـه بـهد 
شــرفتيپ ريســ

 پرورش ايده، خ
يمسهت ارتقاي

يمس هاي ي پله
شود. ائهارعي

ن تـأمين اجتم
ريمس ـ يل ـيحل

ــ هش جهــت اف
شرفتيپ ريمس

ز مدل مـذكور
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و ايجاد تفك ود
ها  حل چالش

ش  يم ثربخشي
 پيشـرفت شـغ
ش در سازمان
سي مــديريتي د

سـاز ي و ذخيره
حســاس خــدمت

ي سوم با ر پله
تقلال و سبك

ي و پلــه شــوند
ي كارآفرينوآور

ه رانيمدردند. 
در زمين يتفاوت

يتفكرات با نيا
نيبا اجماع ا 
سازمان ك ندهي
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نظـرات تمـامي
كمك مديريت
،ه اهداف خود
شغلي حاضر اس
بعاد اين مدل

در سازما يشغل
 مديران سازمان

و اخلاقـ يــانون
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كشـودر ماعي 
گردد يم شنهاد

ــا دانــش  مســب
،ضمن خدمت

زي مرتبط جهت
 مديران در طي

تأمين اجتماع 
سـازمانديران 
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پــژوه نيــدر ا

م كاركنان در ي
برداري از  بهره
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شود مد مي
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يها مهارت
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