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   چکیده

 

سی ابعاد روان زمینه و هدف:  سایی و          شناختی افراد می امروزه با برر شنا ضلات زندگی آنان را  شکلات و مع سیاری از م تواند ب

و رفتار   یروانشرررناخت یتوانمند یروابط سررراختار نییتبراهکارهایی جهت مدیریت آن اعمال نمود. هدف از انجام تحقیق حاضرررر 
 ی بود.ریپذو رقابت یاخلاق

صیفی تحقیق جامعه آماری  کار: روش ضر را    -تو شی و کاربردی حا شهردار  رانیمدپیمای شور     یهایو معاونان  شکیل   شمال ک ت

ساده       242دادند ) صادفی  صورت ت ساس جدول مورگان و به  شدند.  نفر به عنوان نمونه تحقیق  155نفر( که بر ا که پس از  انتخاب 
شنامه       س سیم پر سب مجوزهای لازم و تق شامل         141ها، تعداد ک ضر  سی قرار گرفت. ابزار تحقیق حا شنامه مورد تحلیل و برر س پر

  15و شامل   2013) ریلوزسوال(، پرسشنامه رفتار اخلاقی     4و شامل   2019شناختی پارک و سئو )  توانمندسازی روان های پرسشنامه  
شنامه رقابت    سوال(  س صلان  ریاوزدم پذیریپر شامل   2012) و ا ساس طیف پنج درجه گذاسوال( بود که نمره  11و  ای  ری آنها بر ا

شنامه    لیکرت می س شد. همچنین روایی و پایایی پر ست آمد.    با ضر مطلوب به د های  به منظور تجزیه و تحلیل دادهها در تحقیق حا
 حاضر از روش آماری معادلات ساختاری استفاده گردید.  پژوهش

سازی روان    ها:یافته شان داد که توانمند شخص    234/0پذیری تاثیر معناداری به میزان رقابتشناختی بر  نتایج ن دارد. همچنین م

دارد. نهایتا اینکه مدل تحقیق از برازش مطلوبی برخودار       694/0پذیری تاثیر معناداری به میزان     شرررد که رفتار اخلاقی بر رقابت     
 است.

ها  باشرد. بنابراین به سرازمان  پذیری میبر رقابت شرناختی و رفتار اخلاقی نتایج تایید کننده تاثیر توانمندسرازی روان  گیری:نتیجه

 ها استفاده کنند.شود جهت برتری رقابتی از این مولفهتوصیه می
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Abstract   

 

Background & Aims: Attention to psychological issues has always been 

emphasized by psychologists and it has been mentioned as a field for predicting 

behaviors and identifying the causes of behaviors. The importance of psychological 

issues is so great that today, by examining the psychological dimensions of people, 

many problems and dilemmas of their lives can be identified and solutions can be 

applied to manage it. This has led to attention to the psychological dimensions of 

important and key people more than ever. In the meantime, psychological ability as 

one of the important characteristics of successful people has always played an 

important role in people's success. The use of psychological empowerment 

capabilities in individual domains has led to its use as an internal force to strengthen 

individual behaviors and attitudes. This issue has led to various studies to improve 

the psychological empowerment of individuals and extensive efforts to improve the 

level of psychological empowerment among all groups. One of the important issues 

that affect the behavioral aspects of people along with psychological empowerment 

is moral behaviors. Ethical behaviors play an important role in the development and 

promotion of ethics. Nowadays, ethical behaviors due to their impact on the 

environment have been identified as an important factor in the development of ethics. 

Ethical behaviors cause people to have an important understanding of the importance 

of morality and to do their utmost to develop and spread morality. Using the 

capabilities of psychological empowerment and ethical behaviors to improve 

individual performance can improve the productivity of individuals and groups. 

Understanding the role of psychological empowerment and ethical behaviors in some 

variables such as competitiveness, while creating scientific evidence in this area can 

lead to the formation of strategies to improve competitiveness. Due to the destructive 

nature of some aspects of competitiveness, the use of psychological empowerment 

capacities and ethical behaviors can play an effective role in the formation of 

desirable and positive competitiveness. In view of the above, in the present study, the 

researcher seeks to answer the question: Do psychological competence and moral 

behavior affect competitiveness? 

Methods: The present research is a descriptive-survey research and from the purpose 

perspective, it is one of the applied researches that was conducted in the field. The 

statistical population of the present study included managers and deputies of 

municipalities in the north of the country (242 people). Also, to collect data in the 
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present study, three questionnaires of psychological empowerment of Park and SEO 

(2019), which include 4 questions. In the present study, the reliability of this 

questionnaire was determined to be 0.81. Loser (2013) questionnaire was used to 

assess moral behavior. This questionnaire consists of 15 questions. In the present 

study, the reliability of this questionnaire was determined to be 0.84. Ozdemir and 

Aslan (2012) questionnaire with 11 questions was used to assess competitiveness. In 

the present study, the reliability of this questionnaire was determined to be 0.80. 

Finally, Kalmogorov-Smirnov test was used to investigate the natural distribution of 

data and structural equations were used using SPSS software version 20 and PLS 

version 3 software to analyze the data. 

Results: The results showed that psychological empowerment has an effect on 

competitiveness of 0.234. It was also found that ethical behavior has an effect on 

competitiveness of 0.694 (Table 2). It was also found that the research and model 

variables have a good fit (criteria higher than 0.7). On the other hand, considering 

that the desired value of this Q2 index is higher than 0.32, it can be said that the rate 

of Q2 index in the identified factors is in a favorable position (Table 4). Finally, 

considering that the desired value of GOF index is higher than 0.36, it was found that 

the research model has a good fit in all indicators. 

Conclusion: The present study found that psychological empowerment improves 

competitiveness. In other words, improving the level of psychological empowerment 

increases the level of competitiveness in its positive aspect. Psychological 

empowerment seems to create positive capacities among people. Psychological 

empowerment means the release of forces, the inner strength of individuals as well 

as the provision of opportunities and opportunities for the development of talents, 

abilities and competencies. This has led to the psychological empowerment of 

positive capacities to improve the abilities of individuals and thus improve the skills 

to perform competitively. This issue has caused that in the present study, 

psychological empowerment due to its capacities and ability to influence the 

behaviors and attitudes of individuals improves the competitiveness. The present 

study also found that ethical behavior improves competitiveness. In other words, 

improving the level of ethical behaviors improves the level of competitiveness of 

individuals. It seems that moral behaviors by promoting values and ethics cause 

people's behaviors to be done properly to improve success. In other words, moral 

behaviors cause people to have a good level of behavior and as a result, have a good 

performance in order to achieve success. Ethical behaviors will be the initial basis 

for the formation of a suitable atmosphere in groups and organizations in order to 

improve performance, and this issue causes ethical behaviors to improve the context 

for improving competitiveness. This issue has led to the present study to improve the 

ethical behaviors to improve the competitiveness of individuals. 
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 و همکاران محله قلندر هیهان

 مقدمه
مسائل روانشناختی به عنوان یک حوزه جذاب همواره    
سان بوده و محققان مختلفی در این      شنا مورد توجه روان

ند  مطالعه کرده  حوزه تحقیق و  توجه به مساااائل      . (1)ا
سان بوده و از       شنا شناختی همواره مورد تاکید روان روان 
ها و           تار هت پیش بینی رف یک حوزه ج به عنوان  آن 
شااناسااایی علل رفتارها ناد برده شااده اساات. از  رفی   
ابهامات و پیچیدگی های مسااائل روانشااناختی ساا      
گردیده اساات تا اتفان ن ر کلی در حوزه های مربوب به 

شناختی   اهمیت مسائل روان  .(2)س ن اشد  آن در دستر 
شناختی      به اندازه سی ابعاد روان ست که امروزه با برر ای ا
توان بسیاری از مشکلات و معضلات زندگی آنها  افراد می

را شناسایی و راهکارهایی جهت مدیریت آن اعمال نمود    
. این مساااله ساا   گردیده اساات تا توجه به ابعاد    (3)

فراد مهم و کلیدی تر از همیشااه مدن ر   روانشااناختی ا 
شناختی به عنوان   قرار گیرد. در این بین، توانمندی روان

های مهم افراد موفق، همواره نقش مهمی   یکی از ویژگی
توانمندسااازی  . (4) در موفقیت های افراد داشااته اساات

قدرت درونی   شااناختی به معنای آزاد کردن نیروها،روان
راهم کردن بسااترها و به وجود آوردن  افراد و همچنین ف

نایی ها و           فرصاااتها برای شاااکوفایی اساااتعداد ها، توا
شااایسااتای های افراد، و در واقم شااامل ادراکات فرد    

س ت به نقش خویش در محیط های مختلف می  شد   ن با
های توانمندسازی روانشناختی در  استفاده از قابلیت . (5)

های فردی ساا   گردیده اساات تا از آن به عنوان  حوزه
نیروی درونی در جهت تقویت رفتارها و نارش های   یک 

شود. به ع ارتی کمک به افراد در جهت      ستفاده  فردی ا
ضعیت روان  سطح      تقویت و ستیابی به  شناختی خود و د

شناختی می تواند در جهت     مطلوبی از توانمندسازی روان
تقویت عملکرد افراد نقش مهمی داشته باشد. این مساله    

وهش های مختلفی در جهت  ساا   گردیده اساات تا پژ
به ود توانمندساااازی روانشاااناختی افراد انداد گردد و      
سازی        سطح توانمند سترده ای در جهت به ود  تلاش گ

  .(6) روانشاااناختی در میان تمامی گروه ها انداد شاااود
ندساااازی           نار توانم که در ک ئل مهمی  یکی از مساااا
روانشاااناختی بر جن ه های رفتاری افراد تاگیرگذار می         

   .(7) باشد، رفتارهای اخلاقی است
رفتارهای اخلاقی به رعایت عدالت در انداد تصمیمات   

هااا و اصاااول اخلاقی در هنااااد       و توجااه بااه ارزش 

صمیم  شاره دارد گیریت رفتارهای اخلاقی نقش   .(8) ها ا
مهمی در توساااعه و ترویخ اخلان دارد. امروزه رفتارهای  
اخلاقی به واسااطه تاگیرگذاری بر محیط ساا   گردیده   
اساات تا به عنوان عاملی مهم در مساایر توسااعه اخلان   

شااود تا  رفتارهای اخلاقی باعث می. (9)مشااخگ گردد 
از اهمیت اخلان داشااته باشااند و در    مهمیافراد درک 

جهت توساااعه و گساااترش اخلان نهایت تلاش خود را  
رفتارهای اخلاقی نقطه ت دیل ذهنی  . (10)داشته باشند  

به ع ارتی       های اخلاقی می به عملی نارش  باشااااد. 
صمیم  شان دهنده باور و عمل افراد   گیریت های اخلاقی ن

صول اخلاقی می  شد  به ا جونز رفتارهای اخلاقی   .(11)با
کند که هم از ن ر وجدانی  را به عنوان رفتاری معرفی می

بل          قا عه  جام قانونی برای بخش بزرگی از  و هم از ن ر 
صول فراتر از     ست. این ا ستند و راهنمای   ق ول ا قانون ه

ست و       صاف و راه حل در سائل وجدانی با رعایت ان حل م
شند به حق می سائل اخلاقی و به ود    .(12) با توجه به م

در   نمود آن در حوزه رفتااارهااای اخلاقی نقش مهمی
امروزه از   .(13)به ود وضعیت اخلاقی سطح جامعه دارد   

های جن ه      یت  عه       ظرف هت توسااا های اخلاقی در ج
ستفاده        سطح جامعه ا ستاندارد در  رفتارهای منطقی و ا
ست،        سته ا ست. به ع ارتی رفتارهای اخلاقی توان شده ا
نقش غیرقابل انکاری در مدیریت رفتارهای افراد داشااته  

رفتارهای اخلاقی همچنین نقش مهمی در   .(14) باشااد
خگ های جوامم در حوزه بهداشاات افراد در  به ود شااا

تواند  اخلان زمانی می .جن ه های رفتاری و ارت ا ی دارد
صمیم       شد که ت سعه با سیر تو های اخلاقی به گیریدر م

صاااورت مناسااا ی انداد شاااود و در این بین رفتارهای  
اخلاقی را شااکل دهد. به ع ارتی در مساایر گسااترش    

عمیق بر حساان   مسااائل اخلاقی، نیاز اساات تا ن ارتی 
انداد تصااامیم گیری ها و رفتارهای اخلاقی انداد گردد  

(15)  . 
ستفاده از ظرفیت  س ا شناختی و   ازی روانهای توانمند

تواند باعث     رفتارهای اخلاقی در به ود عملکرد فردی می  
ها شاااود. پی بردن به نقش    وری افراد و گروهبه ود بهره

شناختی و رفتارهای اخلاقی در برخی  توانمندسازی روان
بت      ند، ضااامن ایداد     پذیری می متغیرها از جمله رقا توا

کل       به شااا هد علمی در این حوزه مندر  ی  گیرشاااوا
پذیری گردد. با توجه    راهکارهایی در جهت به ود رقابت     

های رقابت پذیری، اسااتفاده  به مخرب بودن برخی جن ه
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سازی روان  شناختی و رفتارهای    از ظرفیت های توانمند
شکل گیری رقابت پذیری مطلوب و   اخلاقی می تواند در 

شد. با توجه به مطال       شته با مث ت نقش تاگیرگذاری دا
سخاویی به این      فون در تحقی صدد پا ضر محقق در ق حا

شناختی و رفتار اخلاقی بر      ست آیا توانمندی روان سوال ا
 پذیری تاگیر دارند؟رقابت
 

 روش کار
پیمایشی و از   -نوع تحقیقات توصیفی  تحقیق حاضر از 

کاربردی می     قات  هدف، جز تحقی به    باشاااد   من ر  که 
شااد و در کمیساایون کد اخلان   صااورت میدانی انداد 

می واحااد ساااااری بااا کااد      دانشااااااااه ازاد اساااالا
IR.IAU.SARI.REC.1401.114 به تصاااوی  رساااید  .

و معاونان   رانیجامعه آماری تحقیق حاضااار شاااامل مد
شور بود    یها یشهردار  از بین  که  نفر( 242) شمال ک

و به  بر اسااااس جدول حدم نمونه مورگانافراد جامعه،  
 نفر به عنوان نمونه 155، تعداد صااورت تصااادفی ساااده

ها در   آوری دادههمچنین جهت حمم  انتخاب شااادند.   
 تحقیق حاضر از سه پرسشنامه به شرح زیر استفاده شد.

سئو     س پرسشنامه توا   شناختی پارک و  نمندسازی روان
شامل   2019) شد. میزان پایایی این   سوال می  4( که  با

  79/0( 2019پرساااشااانامه در تحقیق پارک و سااائو )
مشاااخگ گردید. در تحقیق حاضااار میزان پایایی این       

 مشخگ گردید. 81/0پرسشنامه 
  ریلوزجهت بررسااای رفتار اخلاقی از پرساااشااانامه      

شامل        2013) شنامه  س شد. این پر ستفاده  سوال    15( ا
شنامه در تحقیق لوزیر       می س شد. میزان پایایی این پر با
ضر میزان      86/0( 2013) شخگ گردید. در تحقیق حا م
 مشخگ گردید. 84/0یایی این پرسشنامه پا

و   ریاوزدمجهت بررساای رقابت پذیری از پرسااشاانامه 
صلان  ستفاده     سوال می  11( که دارای 2012) ا شد، ا با

شنامه در تحقیق       س و   ریاوزدمشد. میزان پایایی این پر
مشخگ گردید. در تحقیق حاضر     86/0( 2012) اصلان 

ردید.  مشااخگ گ 80/0میزان پایایی این پرسااشاانامه  
ضرای  بارهای عاملی،     هگیری بپایایی مدل اندازه سیله  و

  .کرون اخ و پایایی ترکی ی مورد ارزیابی قرار گرفت     آلفای 
عاملی از  ریق محاساا ه مقدار هم سااتای شاااخگ   بار

س ه می     سازه محا سازه با آن  شود که اگر این   های یک 
   شود موید این مطل 4/0مقدار برابر و یا بیشتر از مقدار 

های آن از واریانس است که واریانس بین سازه و شاخگ 
گیری آن سازه بیشتر بوده و پایایی در مورد  خطای اندازه

با          بل ق ول اسااات. همچنین در ارت اب  قا آن ساااازه 
ستفاده       پرسشنامه نهایی جهت توزیم، روایی محتوی با ا

سندی از   شی  نفر از خ رگان 10از ن ر ، به مدیریت ورز
براین روایی محتوی ابزارهای پژوهش مورد  دست آمد. بنا

فت. روایی واگرا و همارا نیز در تحقیق        ید قرار گر تأی
سی و تایید قرار گرفت. بنابراین می    ضر مورد برر توان  حا

اعلاد داشاات که پرسااشاانامه تحقیق حاضاار از پایایی و  
روایی مناسااا ی برخوردار بودند. همچنین در قسااامت      

ش معادلات سااااختاری با     تدزیه و تحلیل تحقیق، از رو  
با   رویکرد حداقل مربعات جزئی اسااتفاده شااده اساات.  

به این   جه  نه تحقیق کمتر از     تو عداد نمو نفر   200که ت
باشد و همچنین توزیم نمونه تحقیق با توجه به روش  می

، در وضااعیت غیرنرمال  فواساامیرن -فوموگرالکآماری 
  افزارهای باشاااد، لذا پیش شااارایط اساااتفاده از نرد    می

افزارهای   بایساااتی از نرد محور وجود دارد و میواریانس 
باشااد،  افزارها مییکی  از این نرد PLSمحور که واریانس

تمامی روند تدزیه و تحلیل تحقیق، در       اساااتفاده نمود. 
سخه   SPSSغال  نرد افزار  سخه   PLSو  20ن انداد   3ن

 گرفت.
 

 هایافته
ته   1جدول   به    یاف نه های توصااایفی مربوب    های نمو

 پژوهش را نشان می دهد.
که           ید  به میزان تی روابط مشاااخگ گرد جه  با تو
توانمندسااازی روانشااناختی بر رقابت پذیری تاگیری به  

دارد. همچنین مشاااخگ شاااد که رفتار     234/0میزان 
به میزان        تاگیری  بت پذیری  دارد.   694/0اخلاقی بر رقا

 دهد.  خلاصه مدل پژوهش را نشان می 2جدول شماره 
شاخگ   به  سی برازش مدل پژوهش از  های  من ور برر

شان داد     ستفاده گردید. در همین رابطه نتایخ ن منتخ  ا
متغیرهای تحقیق و مدل از برازش مناساا ی برخوردارند 

بالاتر از    به من ور بررسااای روایی واگرا از    (.7/0)معیار 
شد. در این رابطه     1981روش فورنل و لاکر ) ستفاده  ( ا
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یشاااه دود مقادیر میاناین واریانس     نتایخ نشاااان داد ر 
اسااتخراجی هر سااازه بزرگتر از مقادیر هم سااتای آن   

 (. 3باشد )جدول های دیار میسازه با سازه

در این   Q2با توجه به اینکه میزان مطلوب شااااخگ     
بالاتر از     عه  توان چنین اعلاد  باشاااد، می می 32/0مطال

شاخگ    شت که میزان  شده       Q2دا سایی  شنا در عوامل 
 (.4وضعیت مطلوبی قرار دارد )جدول  در

  GOFنهایتا با توجه به اینکه میزان مطلوب شااااخگ 
توان چنین اعلاد داشاات که  باشااد، میمی 36/0بالاتر از 

شاخگ در   فرهنگ تمکین در وضعیت    ریمتغمیزان این 
تایخ مربوب به شااااخگ         با توجه به ن مطلوبی قرار دارد.

ش در تمامی  برازش مدل، مشخگ گردید که مدل پژوه 

س ی برخوردار می شاخگ  شد )جدول   ها از برازش منا با
5.) 

 
 بحث

تحقیق حاضااار مشاااخگ نمود که توانمندساااازی       
گردد. به  روانشاااناختی سااا   به ود رقابت پذیری می      

ع ارتی به ود سطح توانمندسازی روانشناختی س   می      
گردد تا میزان رقابت پذیری در جن ه مث ت خود افزایش  

ها همسااو با نتایخ  . نتایخ این مطالعه در برخی مؤلفهیابد
عه     طال کاران  DeBordدبورد )م و   (14)( 2019)( و هم
به ن ر . همسو بود (5) (2021)( و همکارن Bryłaبریلا )
س   ایداد ظرفیت       می شناختی  سازی روان سد توانمند ر

 های توصیفی پژوهشیافته -1جدول 

 درصد فراوانی گروه ها های جمعیت شناختیویژگی

 3/72 102 مرد جنسیت
 7/27 39 زن

 0/22 31 دکتری سطح تحصیلات
 3/38 54 کارشناسی ارشد

 7/39 56 کاردانی و کارشناسی

 

 خلاصه مدل پژوهش -2جدول 

 سطح معناداری تی تاثیر روابط

 001/0 509/2 234/0 توانمندسازی روانشناختی بر رقابت پذیری
 001/0 493/7 694/0 رفتار اخلاقی بر رقابت پذیری

 

 های برازششاخص -3جدول 

 رقابت پذیری رفتار اخلاقی توانمندسازی روانشناختی 

   714/0 توانمندسازی روانشناختی
  678/0 241/0 رفتار اخلاقی
 700/0 217/0 253/0 رقابت پذیری

 

 Q2شاخص  -4جدول 

 SSE SSO Q2 = 1-SSE/SSO متغیر

 326/0 000/621 521/418 توانمندسازی روانشناختی
 371/0 000/639 629/401 رفتار اخلاقی
 412/0 000/697 418/409 رقابت پذیری

 

 GOFشاخص  -5جدول 

 R2 GOF مقادیر اشتراکی متغیر

 614/0 77/0 49/0 رقابت پذیری
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یان افراد می    ندسااااازی    های مث تی در م گردد. توانم
قدرت درونی   شااناختی به معنای آزاد کردن نیروها،روان

افراد و همچنین فراهم کردن بسااترها و به وجود آوردن  
نایی     ها برای  فرصااات ها و   شاااکوفایی اساااتعدادها، توا

ستای    شامل ادراکات     های افراد میشای شد و در واقم  با
س ت به نقش خویش در در محیط می    .(13) شود فرد ن

شااناختی به عنوان توانایی یا افزایش  توانمندسااازی روان
این  . (5) اسااتکارآمدی فردی در انداد وظایف شااغلی 

شناختی         ست تا توانمندسازی روان س   گردیده ا مساله 
های افراد و  های مث تی در خصوص به ود تواناییظرفیت

ها در جهت انداد رقابت پذیری         در نتیده به ود مهارت  
ست تا در       . (10)انداد گردد  س   گردیده ا ساله  این م

تحقیق حاضاار توانمندسااازی روانشااناختی به واسااطه    
تاگیرگذار    ظرفیت  نایی در  ی بر رفتارها و    های خود و توا
پذیری   های افراد سااا   به ود وضاااعیت رقابت      نارش
 .  (14)گردد می

تار        که رف حاضااار همچنین مشاااخگ نمود  تحقیق 
گردد. به ع ارتی  اخلاقی سااا   به ود رقابت پذیری می

گردد تا میزان  ارتقا سااطح رفتارهای اخلاقی ساا   می 
سد رفتارهای   به ن ر می. یابدرقابت پذیری افراد به ود  ر

اخلاقی به واسااطه گسااترش ارزش ها واخلاقیات ساا    
س ی در جهت     می صورت منا گردد تا رفتارهای افراد به 

به ود موفقیت انداد گردد. به ع ارتی رفتارهای اخلاقی        
س ی       سطح رفتاری منا س   می گردد تا میزان افراد از 

شند و در نتیده عملکرد مطل  وبی را در جهت  برخوردار با
کساا  موفقیت داشااته باشااند. رفتارهای اخلاقی بسااتر  

ناسااا ی در گروه       یه جهت شاااکل گیری جو م ها و   اول
شت و    سازمان  ستای به ود عملکرد را خواهند دا ها در را

گردد تا رفتارهای اخلاقی زمینه  این مسااااله سااا   می
پذیری را به ود دهد       بت  قا بت     .(13) جهت به ود ر قا ر

پذیری به عنوان یکی از مساااائل مهم در جوامم مدن ر      
گیری رفتارها و  فی بر شاااکلبوده اسااات و تاگیر شاااار

یت   عال بت   ف پذیری در دو جن ه    های افراد دارد. امروز رقا
پذیری در  تاگیرات خود را بر جای گذاشااته اساات. رقابت

تا عملکرد افراد،        شاااکل مث ت خود سااا   می گردد 
سازمان گروه س ی تحت تاگیر قرار     ها و  صورت منا ها به 
پذیری در جن ه منفی خود       . (5) گیرد بت  قا از  رفی ر

گردد تا ضاامن شااکل گیری تعارت و تضاااد  ساا   می
شی و در نتیده تحت تاگیر قرار       گسترده، س   بروز حوا
به ع ارتی به ود و         های مخرب افراد گردد.  تار دادن رف
گساااترش رقابت پذیری در جن ه مث ت خود به عنوان         

غه حدم گساااترده     غد های  ای از تلاشیک نارانی و د
 .  (10) است فردی و سازمانی را به خود اختصاص داده

این مساااله ساا   گردیده اساات تا در تحقیق حاضاار  
رفتارهای اخلاقی زمینه جهت به ود رقابت پذیری افراد         
را به ود دهد. با توجه به نتایخ تحقیق حاضاار پیشاانهاد  

ای آموزشی و توانمندسازی،  هگردد تا با برگزاری دورهیم
توانمندسااازی روانشااناختی مدیران    زمینه جهت به ود

ها را فراهم نمود. همچنین با توجه به نتایخ       شاااهرداری
گردد تااا بااا تعیین       تحقیق حاااضااار پیشااانهاااد می        

اساااتانداردهای اخلاقی به ارزیابی وضاااعیت رفتارهای           
ر محیط های کاری اقداد     اخلاقی مدیران شاااهرداری د 

نمود تا ضامن به ود رفتارهای اخلاقی آنان زمینه جهت   
به ود رقابت پذیری را فراهم آورد. همچنین با توجه به        

گردد تا مدیران و    نتایخ تحقیق حاضااار پیشااانهاد می    
معاونان شااهرداری با تاکید بر مسااائل اخلاقی، ضاامن    

رقابت    به ود رفتارهای اخلاقی آنان زمینه جهت به ود       
 .پذیری را فراهم آورند

 
 گیرینتیجه

سازی روان  شناختی و   نتایخ تایید کننده تاگیر توانمند
باشااد. بنابراین با توجه پذیری میرفتار اخلاقی بر رقابت

سازمان به اهمیت رقابت صا     پذیری در آینده  صو ها و مخ
ستند     ارگان سلامت مردد در ارت اب ه های دولتی که با 

سازمان  صیه می ها به  شود جهت برتری رقابتی از این   تو
 .ها استفاده کنندمولفه
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