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عنوان شد ياجتماع ت
  باشد. ي مي
يساز هيروش نظر  از
ي آمـا جامعهبا  افتهي

آماري تصادفي و نظر
افزار آماري با نرمها

 روايي آن توسط اعض

به ص يميمدل پارادا
نهيزم طي كلان، شرا

 ند.
نياشـتراس و كـورب  

تواند مفيد و كاربردي ي
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ي آزاد مطابق با

دوره كي رازي

سازم درمان ش
يرگي ميتصم( يدولت تي

اسلام آزاد دانشگاه شهر،
قائم ،ياسلام آزاد شگاه

استيابعاد س نتري يل
ياجتماع نيزمان تأم
ي است كهو اكتشاف

يساختار  مهين يها به
گيري آ   بود. با نمونه

ه ي حاصل و كدگذاري
ساخته بودند كه حقق

  محاسبه شد.
گانه م 6در دل ابعاد 

و يانيم ،يسطح فرد
گرفتن ين جاو كلا ي

يگـر  ختـه ي قالب ر
مي ياجتماع نين تأم

nt of a policy 
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دسترسي صورت

 پژوهشي 

 علوم پزشك

بخش در يذار
يريمد گروه ،يدكتر ي
ش ئمقا واحد ،يدولت تي

دانش شهر، قائم واحد ت،

از اصل يكعنوان ي به
در بخش درمان ساز 

يمتوال يفيك راهبرد
مصاحب نتخابيري و ا
ياجتماع نيمان تأم

ي دلفي، اجماع نظري
طبق دستورالعمل مح

م 96/0ن كدگذاران)
يكد مفهوم 268 و 

س 3مقوله) در  5ها (
يانيم ،يسطح فرد 3

بر يمبتن يفيهش ك
 بخش درمان سازمان

  ت.
  ي نداشته است.
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سـازمان را  
ت گويند 

باشد  ه مي
مشـكلات   
وضــوعات 
حـولات و    
مجموعـه   
گسـترش   
 با هـدف  
ن پژوهش 
شــاره بــه 

 Social( ي  

ر توســعه  
از  يا ــده

 ي طراح ـ 
يسـت. از    
شـود كـه   
خيص راه 
و ارزيـابي    

سياســت  
از  ي مهم

ذا جهـت   
ور اتخــاذ  
 اسـتفاده   
 و شرايط 
 تحـولات   

نظـر   احب
ت كــافي و 
ح و قابـل  

پروسـه   ك
 يدگي ـچي

 دوم ؛يوم   
به صورت 

 تيشـروع 
در مـــورد 

 ياجتماع 
ن مـزد و    

آ، 9، شماره 27ره 

دهند و س  مي
نمايند سياست ي

تباطي پيچيده
نفعان و حـل م
 وســيعي از مو
ري متـأثر از تح
ست سـلامت: م
 دولت بـراي گ
دي شهروندان

كند. در اينمي
داد كــه اشدرون

ــاعي ــه اجتمـ
  .)7( است 

ــه منظــور ان ب
ــكلات فزا نـيش

بـه كننـد،  يم ـ
يگـر نيـازي ني
ش ت استفاده مي
خ مسـئله، تش ـ 
ري راه حـل و

يطراحــ. )8( 
بخش ي،ريگ م
لـذ .)9( اسـت  

ــه منظــو ران ب
منـد يي نظـام  

ساس وضعيت
ثبـات و  عـدم 

ان اصلي و صا
ك و شــناخت

هاي صحيح ميم
كي ـ يگـذار  ت

ي كه بـا پـنج پ  
 از منـابع عمـو

ب« يمشاركت د
الزامات مش ارم
د مشـــورتــه 

گر مهيسازمان ب
شـش كـارگران

دور  شكي رازي

   

 سازمان جهت
داف تنظيم مي
ي يك فرايند ارت
 و تأثيرات ذينف
رگيري طيــف

گـذار سياسـت
سياس. )6(اشد 

هايي است كه
 ارتقاي توانمند
تماعي اتخاذ م
تنهــا از بعــد د
ــ ــز هزينـ و نيـ
 عملياتي شده

گــذارا اســتيس
ــرا يــار مش يب

م اسـتفاده  ده ـ
جديد دي استي

ي حل مشكلات
رايند تشخيص
 حل، بكـارگير
ه قــرار گيــرد

ميمشكل تصم 
يري ـگ ميصـم  

ــذار ياســتس گ
هـاي روش ت از

ها بايستي بر اس
 اساس شرايط
س نگرش دينفعا

 عــلاوه بــر درك
ل به اتخاذ تصم

استيس. لذا )10
است ي مدت

اسـتفادهاول   
نديفرآ در تعدد

چهالند مدت؛ 
بـــ ازيـــن ــنجم

.  
سا كي يجتماع

آن پوش ياصـل  

م پزشجله علو

 

هايي كه به ت
سير نيل به اهد

گذاري سياست
شامل مشاركت
ل حــل بــا بكــا

شد. اقـدامات س
با رات اخير مي

هها و برنامهست
ت همگاني و

ش نابرابري اجت
ســت ســلامت ت

ــانوني و ن داد قـ
Spend،دارد (
ــان كــه س ي زم
ــا ــل ــ يه ابتك
يـچيپ يها ست

يس زيني براي
گذاري برايست

تي در انجام فر
ها، انتخاب راه
ج مــورد توجــه

كي يبرا نيز
كمك بـه تص د
ــه س ي رســاني ب

بايست يمات، مي
ه  كه اين روش
ي سازمان، بر

طي و بر اساس
ين گــردد كــه
ينانه از مسائل

0(منجر گردد 
طولاني يريگ مي

ه روبرو اسـت:
مت نفعان يت ذ

بل ديد سوم؛ »ي
پـــ ؛ييســـخگو

.)11(ي ريگ مي
اج نيزمان تأم

تي ـ كه مأمور
٦٧ 

مج                       

لعـه
 بـه  

 ـاي
 يوژ
 و ــا

ـت،
و  ي

 ــاي
)1( .

 فرد
تنها
رد را
هــا و

)2( .
عـاد

و  اي
اي،  ه

ــاور
 كــه
ـر و

 بـه
ـلي
ــر ظي
لـت
طور
شـت
كـه،
 بـه
 رايط
ـش
هاي
ي از

هــا ل
ي و
اري
ــي،
ت و

فعاليت
در مس

. س)5(
كه ش
قابــل
باش مي

تغيير
سياس

سلامت
كاهش
سياس
درون
ding 
در
ــ راه ح
اسيس

جايگز
سياس

بايستي
حل ه
نتــايج

گزيجا
نديفرآ

ــاري ي
تصمي
شود

داخلي
محيط
تــدوي

بي قعوا
اجرا م
يتصم
عمده

دخالت
يعمل

و پاس
يتصم

ساز
است

                            

مطال ياجتماع
نسـبت ها ولت

هـ يرگي ـ جهـت
دئولواي ها، رزش
ــي ــت ش هـ دول

اسـ ي اقتصـاد
ياس ـيس گرانيز
دادهــ و بــرون ا

(ــوردار اســت
رد هراز عملك

و فقدان آن نه
آزادي فـر لكه

هـم مســئوليت
(» گيـرد و مـي

ابع نتـري  يصـل 
ين يوحدانه باور

لزومـا مداخلـه
ــ نگريســتن و ب

اســت» يــدار
ي سلامت بهتـ

ي و بـا توجـه
گـر اصـ كـنش

ن سياســت نظ
ل عملكـرد دول
طموضوع كه چه
سلامت و بهداش
كد. ضـمن ايـن
لاوه بـر توجـه
 توجه بـه شـر

در بخـ يگـذار
ها و رويكردهي

ــري د فهــم بهت
طــي ايــن ســال

ريـزيت برنامـه
گـذ ر سياسـت

صــادي، سياسـ
يمات، اقـدامات

                         

 ن

استيبط با س
دو و ها حكومت
ج يي كهز آنجا

اعتقادات، ار ها،
ــده ــط نن مش خ
و يتمـاع د اج

بـاز يكيدئولوژي
امــدهيپ رات،ي
ــ  ــ يفراوان برخ

نياي ويژه، پيش
 قلمداد شده و

بلشود، صه نمي
و امكــان انجــام
 يك عامل از او

از ا يك ـي ـوان
 شده است. به
 سلامت، نـه ل

ــوعي » ي ن«و ن
توســعه پا«ــه

ابر برايهايي بر 
 )3(.  
قـانون اساسـي 

يـران، دولـت
ــن ي شــده و اي
يگـر، محصـول
ن، درك اين م

س تأمين براي
، اهميـت دارد
ت سـلامت، عـلا
صادي، نيازمند

گ اسـت يسعـه
گيريطه با جهت

ــد، مــيــت توان
در ط ش درمــان

موثر در تغييرات
دره طور اخص

 وضــعيت اقتص
. به تصمي)4(د 

http://rjms       

ميرعزيزي و همكاران

  
موضوعات مرتب

ح هاي و كنش 
است. از رفاهي 

ه شيگرا د،يقا
ــا ــيتع ه كنن ني
ادآنان در ابع ي

ديا هاي تيموقع
يتــأث قيــدق ل
ــا ــاز اهم ه تي
عنوان كالاييه

و» ك شهروند
 رفاه فرد خلاص

كنــد وب مــي
ي را به عنوان

عنـ ـلامت بـه  
عنوان يجتماع

حكمراني براي
ــامي ارزشــي ظ

بــ» اجتمــاعي 
ه نجر به فرصت
 عدالتي گردد

29د به اصـل  
تصاد سياسي ا
ســلامت تلقــي

عي ديي اجتما
شود. بنابراينمي

ش مهم خود را
كنـد، بازي مي

و حل مشكلات
جتماعي و اقتص
ز هست. مطالع
سلامت در رابطه
ــ  سياســت دول

در بخــشري 
از عوامل مهد. 

 بلندمدت و به
ــه تحــولات  ب
و ... اشاره نمود

.iums.ac.ir

محمدي موذرن    

قدمهم
از م يكي
ها افتيره

موضوعات
عق ،ياسيس

ــهيو كل ه ش
هاي استسي

م ييشناسا
ليــتحل زيــن
ه اســتيس
سلامت به«
عنوان يكبه
در اتلاف«

از وي ســلب
تعهدات وي

سـ استيس
اج استيس

همكاران ح
ــه،  نظ«بلك

-فرهنگــي
تواند من مي

كاهش بي
با استناد
ساختار اقت
سياســت س

هايسياست
محسوب م
دولت نقش
شهروندان
رسيدگي و
وضعيت اج
سياسي نيز
درمان و س
ــاگون گون
سياســتگزا

دست ده به
تصميمات

ــي ــوان م ت
اجتماعي و
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ياجتماع نيم

فرهنـگ   
نقش  تيو

 دهند كه 
 يهـا  ـول 
و  تيشفاف

 مـاران ي ب  

 زي ـتـه و ن   
در  يـي جرا

ش درمــان 
سـت و از  

در  يــذار
منـد   مظـا 

 نيهد در ا
سازمان  ه

ت پوشـش   
ـذا اتخـاذ   

 ـ  يت فراوان
سازمان را 

 دگاهي ـد س
 نيشيپ ي
نشـده   ي 

 نــدير فرا
 اي ـمان و 

 ني ـدر ا ي
 يهـا  يس ـ 
 ينــديفرا

 نين تــأم
ر صـورت  

در  يصول
منـد بـر    م

 كي ـمان 
در جهـت    
چــارچوب 

آنگـاه  يم    
بـا  كنـيم.     

 سـازمان       
بول براي 
آن باشـد   

http://rjms.ium 

تأم سازمان درمان 

جيتـرو  يبـرا  
و تقو ي پزشك

ختند تا نشان
مكن است فرمـ

حاكم بر ش يها
ط پزشـكان و

1(.   
ت صـورت گرفت

مدل اج چير ه
بخــش يبــرا ي
اس دهي ـنگرد ي ـ

گــ اســتيدل س
نظ يـاس الگـو   

خواه يت كه م
نكهيبه ا عنايت

با تحـت يماع
لـ باشـد  يه م ـ

تبعات تواند يم
س نيا تيمسئول

سبـر اسـا   گـر 
يها يگذار ست
سـاز ادهيام و پ

د يــود مــوانع
موجود در ساز

يكل ـ يگـذار  ت 
بر اسـاس بررس

مــدل ف كيــه 
رمــان ســازمان

در كشور كيم
ا ليكمبود تحل

نظام يالگو ك
سازم نيدر ا ن

مچنـين اگـر د
ري نيازمنــد چ
 سـازمان باشـي
سـازمان آغـاز ك
سـت در يـك
راگير و قابل قب

نفعـان آ  و ذي

             ms.ac.ir

بخش در يگذار ت

ييها استي س
بودن يا  حرفه

پرداخ يسازمان 
مم يپزشك يا 

ه استيشك، س
روابـط تيتقو ي
14( كند ييما
و مطالعـات ي

كنون در كشور
يگــذار اســتيس

يطراحـ يتمـاع 
مــد يش طراحــ

بـر اسـ يتمـاع 
بار است نياول ن
عبا همچنين  .د
سازمان اجتم ك

ختلف در جامعه
سازمان م نير ا

مس نيباشد كه ا
گيد يياز سـو  د 

اين، تا كنون س
ورت كامل انجا

بــر وجــ يلــيل
م نيشيپ يها ت

اسـتيس يگـو 
ب گريد ييسو ز

هــا ارائــهنهيشــ
بخــش د يــرا

در جوامع آكاد
ك انگريخود ب ن
كي. پس ارائه د

نيمتخصص دگاه
هم. دي ـآ ير م ـ 

گــذار  سياســت
گـذاري در ست

اسـت را در س
مـال يـك سياس
س يك الگوي فر
ل در مجموعه

          

استيس يالگو وسعه

 و بالقوه شامل
متعهد به يان

يكان در رهبر
نه اصول حرفه
ن خسارت پزش

يها برا روش ني
توانمند را راهنم
يتوجه به بررس ـ

ها، تاك نهيشيپ 
سي  توســعه ــه

اجت نيمأان ت ـ
روش گــريد ي

اجت نيمأان ت ـ
نيو كورب وس

رديش انجام گ
كي ياجتماع ن

دادن اقشار مخ
در ياستيونه س

همراه داشته ب
كنـد ي برابر م ـ

سازمان نيا ان
سازمان بصو ن

ت كــه خــود د
استيس يساز 

الگ ني در تـدو 
ز. اباشد يان م

شيم شــده در پ
ــ يگــذار ســت ب
تا كنون د ياع

نياته است كه 
باشد يسازمان م

ديو د ليس تحل
به نظـر يضرور

ــت از فراينــد
دي براي سياس
تي طراحي سيا
 به اينكـه اعم
يست بر اساس
ت اعضاي فعال

٦٨  
    

تو

ف و
حـت
 مـه
ه بـا
حـت
37 

 نيم    
خش
كت
ـابع
 يـا
 يوال 

هـا و
 ني ـ
و  ن
 ،ير

ي از
راي
و  ي

بقـه
سائل
نـد:
 طبقه
ي در

 يـي
 نير

مــل
/0 ،(
) و 0
و  اــ

راي
رات
 بـه
نـده
وند.
ــوان
مـن
 يتژ

مؤثر
سازما
پزشك
چگونه
جبران
نيبهتر
تازه ت
با ت

جينتا
نــيزم

سازما
ييســو

سازما
ترااش

پژوهش
نيتأم

قرار د
هرگو
را به
چند
رايمد
نيدر ا

اســت
 ادهيپ

نقص
سازما
انجــام

اسيس
اجتما
نگرفت

س نيا
اساس
امر ض
حمايــ
جديد

بايستي
توجه
باي مي

اكثريت

1399آذر،9ماره

صـاحبان حـرف
تح تي ـت. جمع

مينفـر ب  ونيليم
است كـه ريبگ 

تح تيجمع ن،
از شيبه ب ين

، سـازمان تـأم
است كه بخ ي
(بـا مشـار ها ه

بـه منـ ي متك ـ
هـ هيو سـرما  ـا

متـو يهـا  سـل
ه از سـازمان  ك
ا ياصـل  گاه هي
شـدگا مـه يب ن،
گـــذاراســـتيس

  . است ي مال
جتمـاعي يكـي

گــذاري بــر ســت
يسـلطان  .)12(

طب 13و صـلي
مس گذاراران به

ح اعـلام نمود
در طو  ت بودن

دي ـو ح يبطـان 
ا رسـانه  يـذار

تـر مهمند كه د
عوام نــد از:بارت
25(با وزن  ها

13/0ن ن (با وز
ــدان. ) يـن يوح

گـذاري بـر ست
ثيرأچــه كــه تــ

باشد؛ آنچه كه
كنن محافظـت «

شـو صـيف مـي
ديــدي بــا عنــ

روتم. )3(ديـد
اسـترات نيچند

شم،27دوره  ي

) و صيت اجبـار
) استياريخت

م12مل حدود
ينفر مستمر ن

شدگان مهياده ب
خدمات درما ي

اسـاس قـانون
يردولتيغ يموم

مهيمحل حق ب
و شـود  يم ني

هـ ييدارا ل،يدل
ت پوشش در نس

كي چيغام با ه
يشد. تكبا يولت
اني ـكارفرمابه
مختلـــف س ي

منابع نيو تأم
 مانند تأمين اج
اكميتي، سياس

ازمان اسـتس ـ  
سـه طبقـه اص 

گ توجه سياست
را بدين شر ني
در اقليت 2 قه
روشندل ارب. )

گـ استيمدل س
نشان دا رانيا 

عبتيــب وزنــي
امدهيو پ جي نتا

سازمان ري تصو
1( )12/0وزن

ن داد كه سياس
ــر فهمــي از آنچ
 مردم دارند، ب

«، »ده سلامت
توص» ه سـلامت

ور پــارادايم جد
گرمنجـر  » ت  
چ ييبه شناسا 

م پزشكي رازي

(بـه صـورت ر
د (به صورت اخ

سازمان، شام ن
ونيليم 2از  ش

تن افراد خانوا
يسازمان برا ن

. برارسـد  ير م
سازمان عم كي

آن از م يع مال
ني) تأمكارفرماو 

د ني. به همست
 به اقشار تحت

قابل ادغ تواند ي
ردويغ اي يدولت

جانب شاركت سه
يهـــا ر عرصـــه

كلان و يها ير
هاي بزرگ ان

ي اساســي حــا
هـاي ايـن س ه

اي مطالعـه در  
ت  رتباط با عدم

راد داراي ناتواني
طبق ؛ثيرگذاري
13( داي واحد

م يطراحي با 
ياجتماع نيم
بــه ترتمــدل  

)،32/0ا وزن 
)،18/0ا وزن 

ــا يود ــا و ه (ب
ها نشان يافتهر 

يــد مبتنــي بــ
ر روي سلامت

تهديدكنند«مل
دهنده ارتقاء«و 

مــي بــه ظهــو
 بـراي سـلامت

Rو همكاران (

 

علوممجله

ري ـبگ حقوق
مشاغل آزا
نيپوشش ا
شيشده و ب

درنظر گرفت
نيپوشش ا

نفر ونيليم
ي ياجتماع

عمده منابع
شده و مهيب

سين يدولت
آن متعلق
ياست و نم

مؤسسات د
سازمان مش
دولـــت در

ريگ ميتصم
در سازما

هــاي نقــش
زيرمجموعه

دهمكاران 
در ار فرعي

سلامت افر
تأث 1 طبقه

نبود صد 3
در پژوهشي

مأسازمان ت
يارهــايمع
(با يطيمح

پردازش (با
ــمع ورو اري

د همكاران
ســلامت با

اي بر عمده
عوامعنوان 
و» سلامت

چنــين فهم
حكمراني«
)Rothman
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1399 آذر 

ـه اشـباع   
. بود افتهي

ز جديدي 
ــان و  برگ
 شـد، زيـرا  

وت گــروه 
به  كه دند

 در ردنيـاز 
گاه بخشي 
وت افـراد     
ب شـوند،      
ي ناميـده  
شـود كـه   

 يهـا  داده  
 افتهيختار 
 يها يذار

 يهـا  حبه 
ــات    ديو اس
 نيان تأم
بود.  كيودآ

نظـري و   
مشـاوره و  
ه صـورت   

 ني و تدو
 هـا  داده ي

 ناني اطم
توســط  ق

ـژوهش و    

 
 
 
1  

آ، 9، شماره 27ره 

بـ دني تـا رس ـ  
يساختار مهين ي

ي شد و كد باز
خبي انتخــاب 

نظري انجام ش
داوري و قضــاو

شد  انتخاب يي
مور اطلاعـات  

هرگاين شكل 
داوري و قضـاو
ررسـي انتخـاب

يا قضاوتي ظري
ش استفاده مـي 

زار گـردآوري د
سـاخ مهين يها

ته جهت كدگذ
مصـاحبـراي  ) ي

ــان و ــا خبرگ
ارشد سازما ران

ك مكس يفيك 
يندات، مبـان  

و م ها نامه انيپا
گام بـه سه در 

اي ت كتابخانه
ير: گردآو2 ام
جهت ي.فيك ي

قيــتطب از ،هش
ــ ــودن پ كتي ب

  

 درصد  مونه
1   %50 
1   %50 
2   %100

دور  شكي رازي

   

نفـر 20 يـار 
يدلف يها احبه
ها تكراري  داده

ــگ ــه ــراي يري ب
ن طور تصادفي و

د بــر اســاس د
هاينمونه رفت و

ارائـه  ش بـراي   
به ا .داشتند ار

ي بـر اسـاس د
شـگر بـراي بر

گيري نظ نمونه
 بيشتر زماني

ابـزخبره باشد. 
ه اده از پرسش

ساخت محقق ي
ينش ـي(گز ياب
ــو عم ته بـ قي
ريو مد يدولت 

ليافزار تحل رم
سوابق و مسـتن
ب، مقالات و پ
ت متخصصان

: مطالعا1 گام 
گاي مصاحبه؛ 

يها داده ليحل
ي پــژوها نــهيم

ــارك ــزي، مش

 

  ها
فراواني نم

*)5(  10
*)5(  10

20

م پزشجله علو

 

آمـ  ي جم نمونه
مصا قياز طر ي

 از نفر بيستم
ــن فه نشــد مون

نظران، به ط ب
افــراد ــاب ايــن

شي صورت گر
گـروه پـژوهش

قرا موقعيت ين
ك جامعه آماري
ص يا خود پژوهش

گيري،ن نمونه
شود. اين روش،

هاي خبه نمونه
استفاامل ش ق
كدگذار يها گه

و انتخا ،يمحور
ــاختار ه افتيس

تيريمد يگاه
با كمك نر ياع

جه به مطالعه س
كتب نه،يشيپ ت
آراء و نظرات ي
گرفت: انجام ي

يپژوهش يها ش
و تح هي: تجز3 م

زم هيــنظر يــي
، روش مميــاء

 محورر نظريه زمينه

ه  كليدي در مصاحبه

 يلت
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اجتما
با توج
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ــ اعض
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 ياجتماعنيأم
دولتيريدن حوزه م

ظري انجام شده است.

                            

الگـوي توسـعه
 گرفــت و در پ
 الگـوي توسـعه
ش درمـان سـاز

متوالي و اكتش
يبنسـازي داده

تراوسش ـا منـد  م
طراحناسايي و

ش درمان ساز
ي بـاز، محـوري
فتـه بـا جامعـ

متخصـگاهي ش
ارشــد ســاز ن

باع نظـري جه
شـر ،يا نهيزم
توســـع يدها

اجتما نين تأم
طـــرح تحقيــ
ز مراحـل تحلي
گـذاري محـوري
چنـين بـه عرض
ز نظريـه در ح

كدگـذ با و حله
هـمقوله  دل ز
1 (شكل آيدمي

روند تبدي - 1شكل
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ارشد سازمان تأراني
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طراحـي يـك
رار پرســش قــ

 است كه چه
ذاري در بخش
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كيفي تراتژي
س  روش نظريـه

نظـام ا رويكرد
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در بخش يگذار 
هاي ق كدگذاري

سـاختار ياف مـه
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رايمــد ولتــي و
ـيدن بـه اشـب

طيشرا ،يعلّ 
امـــديهـــا و پ 

 درمان سازمان
ط. شـــد دهتفا

بـر اسـتفاده ا 
اري بـاز، كدگ
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ياجتماع نيم
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 زيقولات ن

گردند. در 
ــع  . موانـ

ــا ران ش  ه
. 4)، ها ده
توســـعه  
 ياجتماع 

 ريس سـا  
ــ طي   ،يعلّ
  )،زمانسا 

سازمان) و 
ــه  ر مرحل
ر و مـدل    
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P7  

P5, P7,   

P8, P1
P5, P1  

http://rjms.ium 

تأم سازمان درمان 
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ــا  ه ــه ــ اي شيپ
دهند زشي(انگ ا

)يهـــا تيــذاب
نيسازمان تأم

سـپس  شـد،  ني
شــراي بــزرگ ه

نترلي و در ك
س رج از منترل

ــدر نها  در تي
قـولات آشـكار

.آمد فراهم ها

م  

P5و  يمدن يها

 ,P6 يدرمان ،يا ه

 يانسان هيرما
مردم  يزندگ 

8, 
17

معطوف به  
در سطح  يع

P6, 

ان به منظور 
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  يور بهره
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 ,P8 يو عملكرد 

بر  هين با تك
 نيخدمات نو
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 ,P6 نيسازمان تأم

بر  ديبا تأك ي
ل اثرگذار بر 

P8

4 يفيو ك يكم, 
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             ms.ac.ir

بخش در يگذار ت

در قالب ميفاه
مرحله س ني ا
يبزرگ مفهوم 

ــذار  يه كدگـ
ــوق ــد  س دهن

ها زانندهي. انگ3
(جـــ يو اصـــل

بخش درمان س
ييتع يقوله اصل

خوشــه پــنج ب
ي(درون اي نهيم

ي و خارطيمح
ــدند و يــد ش
 ـ  مق نيروابط ب

ه خاسته از داده

يرمحو هديدپ ها) گويه

ه در حوزه ياجتماع نيم

مهيختلف بم يها خش

در حوزه سر يسازمان
تيفيك يو ارتقا يسان

يفرهنگ - ي اجتماع
اجتماع يها مهيب يكرد

سازما ير نظام اطلاعات
 شمند در ارائه خدمات

ه در بخش ها نهيف و هز
ب يو ارتقا يمال يداري
يسازمان در وجه مال 

سازمان ينظامات داخل
از خ يحداكثر ديمن ره
  ت

س ب در بخش درماني

يسازمان يها تيظرف ش
نهاد فعال كيه عنوان 

 
ك يدر جهت ارتقا دها
  نفعان يذ يدرمان

          

استيس يالگو وسعه

آن مف يه بعد
بعد از  گرفتند،

هاي لب دسته
ــه ــه دوم كـ ـ

ــده ــا)،  رن .2ه
3، )ها كننده ليه

و يدرونـــ يـــ
در ب يگذار ست

است ابتدا مق )
قالــب در هــا ــه

عوامل زم  ردها،
( يا مداخله ط

ــته ـدها ــ دس بن
ينشيگز يذار
برخ هينظر يمي

 يگروه دلف دييأ
كدهاي باز (گ

و بسط گفتمان تأم جاد
  يتيكم
بخ نيب ييافزا هم شيزا

  يگذار هيسرما
س نينو كرديتقرار رو

هت پاسداشت شأن انس
  كاركنان

و بسط گفتمان جاد
و كارك ينظر يها اني
  يتيو حاكم ين

و ساختار ندهايفراصلاح
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مصارف تيريبود در مد
تعادل و پا جاديمان و ا

يداريو توسعه پا قيم
  لامت

ناسبات و نم يساز نهي
فتمان شهروندمدار، بهر

تدرمان و سلام طهي ح
ي معيوبصلاح ساختارها
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شيو افزا ها تيسعه قابل
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 متخش درمان و سلا
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و د يا مهيطح خدمات ب
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جيا  وسعه مدني
حاك

افز  ييافزا هم شي
و س

ديريت منابع
  انساني

است
جه
و ك

توسعه بيمه
  اجتماعي

جيا
ايبن
مد

اص  ندهايصلاح فرا
لين

بهب  مصرف تيري
درم

تعم  مالي تيريد
سلا

يبه  يداخل يمانده
گفت
در

اص  صلاح ساختار
اجت

توس  ها تيسعه قابل
ارتق
بخ

سطح  يرتقا
 خدمات

اص
سط

1399آذر،9ماره

يـپار تعيـين 
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1399 آذر 

 مفهـومي  
بـه   يميدا   

  صاحبه

  ضيحات

P1, P2,  

P2, P16, P  

P6, P  

P2, P4, P  

P1, P3,   

P2, P14  
P3, P6, P  

P1, P  

P1, P15
P17  

P5, P7,  
P2, P4, P  
P1, P12,  

P4, P  
P5, P2  

P3, P4, P  

P1, P12,  
P3, P5,  

P7, P8,   
P2, P4,   
P4, P6,   

P11, P  
P3, P14,  

P1, P12
P10  

P2, P  
P1, P14, P  
P2, P16, P  

P3, P13,  
P5, P7, P  

P2, P3,   
P2, P15  
P6, P17  

P10, P  

آ، 9، شماره 27ره 

كد 268 و وله
ـه مـدل پـاراد

مص

توض دهيه بر پد

P13ه سلامت، 

P6, P7شه تحول 

P8خش درمان 

 در بخش 
جتماعي و 

P6, P8

P19 يعدم اجرا

  4, P6
  P8, P9

10 درماني و 

 ,P6 ,5   درمان
7

P8 ,  لامت
P5, P9  ف كشور

P19 ,  قبل يها ل
11
20

 فيجام وظا
 جاديا شكي

8, P19

, P16
P8 ,درمان و  ي

P10
P17
P19

P0  دم كشور
P17 ,م سلامت 

2, P9, 
0
P3
P6, P8
P5, P8

P17 ,  شتي
8, P19

P10
5, P6

P9 ,7  لامت

P20 يها

دور  شكي رازي

   

مقو 45 قالب ر
گانـ 6دل ابعاد

  يرمحو هپديد ها) گويه

هستند كه ي: عوامليعلّ ط

به يا ژهيكه توجه و يست
 آن شده بود. 
رهبر عظم انقلاب و نقش 

بخش در يو مل يقانون ،يع

ت  مصوب و استاندارد
ي در شرايط بحران اجماع

شده و ع بيتصو يمه ها
  ط با سلامت مردم

ش درمان و سلامت مردم
يانمردريو غ يانمدر يها
هاي از تغيير سياست ها ه

ت اصلاح نظام سلامت و

در بخش درمان و سلا ان
مختلف يها امطلوب بخش

به جا مانده از سال يها ي

انج يرا برا يكه مشكلات
ي داروييو تجهبزات پزشت

  در كشور داريسعه پا
يها نهي در خصوص هز

  ها ارانهي يفمند
  هاي منتخب تان

براي همه مرد سلامت مه)
رها در حوزه درمان نظام

  

  )ها يو پاندم ها ي
  ها يماري

  ها يمارين ب
ي و بهداشسلامت يها قبت

  مردم بياز ج ميستق
  خدمات و ارجاع

سلا يها نهيخدمات و هز ه،

ه دهنده مراقبت مراكز ارائه

م پزشجله علو

 

هاي مذكور در
خص شد و در د

كدهاي باز (گ

طيشراها)  دهاي باز (گويه
  .گذارند يم ريتأث يركز

و اسناد بالاد يوامل قانون
يها لفهمؤو  يزندگ تيفي
يابلاغ يكل يها استي

 رانيلامت ا
شرع ،يمسائل اخلاق تيعا

  ياجتماع نيازمان تأم
و مقررات نيوجود قوان دم

اجتم نيرمان سازمان تأم
  بيعي
از برنام يبرخ فيضع يجرا

مرتبط يقانون فيمل تكال
ثر بر بخشؤم ياسيوامل س

بر رفع گرفتاره نيقوان ديك
خانواد يها يكاهش نگران
  هاي درماني دكات بيمه

در جهت ياساس ريخاذ تداب

گذار استيو س رانيهد مد
نا تيو وضع يمال يگناها

يبده يواجهه با حجم بالا
  يهش ارزش پول مل

     يهش تورم
مختلف ك يها ميجود تحر
و خدما يديتول يخش ها

  رد.
تحقق كامل اهداف توس مد

جامعه ميعمو يها يگران
  يلامت
رحله دوم طرح هدفم يجرا

رح پزشك خانواده  در اس
  همه يبرا يلامت

ي (بيمحقق پوشش همگان
كشور يجربه موفق برخ

  ، برزيل و ...نينند چ
يسلامت يتقاء نشانگرها

يدمي(اپ ها يريگ نترل همه
يب يكن شهيركسيناسيون و 

و درما صيتشخ ،يريشگ
خدمات و مراق تيفيتقاء ك

 مارانيسعه خدمات به ب
لا بودن سهم پرداخت مس

خ يبند ناكامل سطح يجرا
مهيدر ابعاد ب يشش ناكاف

نامطلوب خدمات و تيفي
  لامت

٧١ 
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ه خدمات بهينه و
  تاندارد به بيماران

ارت

كن
واك
شيپ

ارت
توس

بالا  سهم بيمه بالا
اجر  ناكامل ياجرا

ي پوشش ناكاف
  خدمات بيمه

پوش

نامطلوب  تيفي
  درمانيخدمات

يك
سلا

                            

 مشورت با اسا
ي دلف مصـاحبه

  ها مقوله

  ها مقوله

انون
ل ق

عوام
 ي

ايس

اخ

عد

ا

ل س
عوام

 ياسي

ع

ك

صاد
 اقت

مل
عوا

 - ي
ماع

اجت
  ي

عد

اري
پ

ع
مل 

وا
 نيب

لملل
ا

  ي

س
پوشش
تج

ش
(چال

ت 
كلا

مش
يها 

مان
و در

ت 
لام

ه س
حوز

 (
  

ارائه
است

س
ا
پ

يك
خ

                         

 ن

و اريبس هاي ي
جمـاع گـروه  م

  محورها

  محورها

وق
س

 
نده

ده
  ها 

نده
زدار

ع با
موان

  
وق

س
 

نده
ده

  ها 
نده

زدار
ع با

موان
  

  ها جذابيت

وق
س

 
نده

ده
  ها 

  ها تيجذاب
نده

زدار
ع با

موان
  

http://rjms       

ميرعزيزي و همكاران

يبعد از بررس ت
اج گر،يد ديسات

تغير 
  بسته

  ابعاد

ير تغ
  بسته

  ابعاد

لگو
عه ا

توس
يس ي

ست
ا

 
 يگذار

 تأم
مان

ساز
ان 

درم
ش 

 بخ
در

 ني
ماع

اجت
يا ي

  ران

 يطاشر
  علّي

.iums.ac.ir

محمدي موذرن    

تيدر نها
اس راهنما و

يف
رد

  

مت
وابس

يف
رد

  

مت
وابس

1  

2  

3  

4  

5  

6  
7  
8  

9  

10  
11  
12  
13  
14  
15  

16  
17  

18  
19  
20  
21  
22  

23  

24  
25  
26  
27  
28  
29  
30  
31  

32  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

jm
s.

iu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-0

1-
15

 ]
 

                             8 / 15

http://rjms.iums.ac.ir/article-1-6361-fa.html


 
 

  

ياجتماع نيم

 ي محـور     
 اقدام هش
 اشـاره  هـا 

 تيريمـد «

  حاتيوض

P1, P1
P8, P1  
P2, P5

P19, P2  
P3, P1  

P4, P1  

P6, P1
P8, P1  

P5, P1  

P6, P1
P4, P1  

P1, P1
P8, P1  

P11, P2  

P16, P2  

P6, P1  

P15, P1  
P3, P1  
P14, P

P17  
P10, P1  

P13, P1  
P16, P2  
P15, P1  
P18, P2  
P13, P1  

http://rjms.ium 

تأم سازمان درمان 

  ند.
ـد كدگـذاري

پژوه قضاياي يا
ه مقولـه  بـين   

« ،»ي همكـار 

يا  گر  مداخله
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7
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ي پيشگيري و 

اي قانوني د  و بيمه
  ج
يرسان (اطلاع يارتباط 

خد در )يساز فرهنگ
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  .)رد
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4 رباب رجوع
 ,6هي كادر درماني 
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9  با ارباب رجوع

4ت درمان ارباب 

9 
5هاي درماني و  ل

2 طح كلان و خرد

9  ن
5داختي از جانب 

P20ت اخذ هزينه در 

5 عات و ارتباطات 

0 خدمات بخش 

 يت بخش درمان

 ,ماندهي، نظارت، 
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0 به منظور ياتي

7
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  سازمان
كارگران ي خدمات درمان
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هاي م دم وجود زيرساخت
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P7, P4
P18, P1  

P6, P9
P11, P2  

P1, P4 P
P8  

P11, P
P9, P1  
P10, P2
P9, P2  
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تأم سازمان درمان 

ــان  ــازمان يم س
الم ني(بــ ياســي
،»ي)(سازمان ي

اجتمـ -يهنگـــ
عـام بـراي راه

ــا ــ يتيم و پش
ــعه«در   توســ

ــازمان ــان س م
  .رند

مـد« ،»يـازمان 
حرفـ«و  »ير 

بخـش درمـان
ــدهايپ  ف« يام

و حرفـه يصاد
  ت.

د نظريه يناس ـ

تو  جينتا اي ها ي

صوص جامعه 
 شيو افزا يع

5 
16

 مهيب يو روان
در  ياجتماع 

P8, 

 ,P9در بخش نان 

6
 ,P8جامعه   كشور

ة سلامت و 
 نيسازمان تأم

4 
19

 9ن سازمان در 
20

 ,P7ي از پزشك 

 5سازمان  يرمان
0

 2  زمان
0
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بخش در يگذار ت

ــش درم در بخ
يعوامــل س«« 

يتيريمد عوامل
فره عوامـــل« 

بسـتري ع ،»ي
حم«، »يتيريد
ــه« »يا حرفــ

ــش درم در بخ
آور فراهم مي ر

سـ« ياهبردها
سـاختا« ،»ين

در بخ يگذار ست
ــور » ، در كش
اقتص«  ،»يتيري
د داشتنخواه ي

شن روش دانيم ي

ي: خروجامدهاي(پ يدها
  .)هستندراهبردها  ي

به خص نير مخاطب
اجتماع نين سازمان تأم

و يذهن ،يكرد جسمان
نيسازمان تأم رانيگ

كاركنا ي)ور بهرهي (ش
  كار كشور ي
  منابع تيريد
درمان تيو كم تيفيك
  ي
در عرصة يداخل ي
سا يخدمات درمان ت

و كارآمد در بخش درمان

انجذب گردشگر 

در ژهيو يها كينيو كل
   نقاط كشور

در بخش درمان ساز ين

          

استيس يالگو وسعه

ــت ــذار س د يگ
شــامل: ،يــاع
ع«، »يقانون ف

،»هـــا ـــاخت
يكلات اقتصـاد 

ــد« ،»يـازمان م
ــاختار « و »يـ
ــت ــذار س د يگ

كشور در »ياع
ر :ششمضيه

بايو پشت يتيا
اسيسعه مدل س

ــاع ني »ياجتم
يمد« ، »يمان
يرا در پ »ياع

  حث
مي كه مانگونه

امديپباز)هاي (كد ها هيو
يريدست آمده از بكارگ ه

در يمند تيرضا جاد
از بخش درمان يارگر
  گذاران مهيعداد ب
و بهبود عملك يارآمد

بگ يشدگان و مستمر
  امعه
و اثربخش ييكارآ شيزا

يرويرمان سازمان در ن
مد يريگ ميات در تصم

ك يمك به رشد و ارتقا
خصوص بخش كارگري

يها يشناساندن توانمند
تيفيدر ك يعتمادساز

  در جامعه يجتماع
و معتهد و يقو تيريد

  شور
يها فرصت ييشناسا

  شورهاي همسايه
و ها مارستانيب سيس
ي در همهاجتماع نيم

و سازمان يمل يكپارچگ

٧٤  
    

تو

ـدل
 ياع

، »ي
و  »ي

ــدل
 ياع

 بـه
 يـان 
، »ور

راي
و  ي

ـدل
 نيم  

ــرل
) يج

اسيس
اجتمــ

ضعف«
رسـيز
مشك«
ــا« س
ســ«
اسيس

اجتما
قض

حما«
توس«

ــأم يت
سازم«

اجتما
  
حثب

هما

  ادامه -1جدول
گو  مفهوم

به
جيا  يمند تيرضا

كا
تعد

هبود عملكرد
  يجسمان

كا
شد
جا

افز  يور بهره شيزا
در

ثبا  منابع تيريمد
خدمات  رشد

  درماني
كم
بخ

 ياعتمادساز
  يسازمان

شن
اع
اج

مد  تيريمد يرآمد
كش

شن  ها فرصت ييسا
كش

فزايش كميت
  خدمات

سأت
تأم

كي  وحدت
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ــ ــعه م در توس
اجتما نين تأم

يتيريمـد «  ،»ي
ــاختار« ، يسـ
توســعه مــ« ق

اجتما نين تأم

نترل سازمان)
در بخش درمـ

انسـان محـو ل
تري خــاص بــر

يتيحمــا«، »ي
توسعه مـ«در 

ــأم ــازمان ت  س

ــ (خــارج از كنت
ــر ــه ــ( گ انجمي

  مقوله

 هايپيامد
  فردي

ر

به

افز

 يامدهايپ
  يسازمان

م

 يامدهايپ
  يتيريمد

كار

 يامدهايپ
 ياقتصاد
 يا و حرفه

شناس

اف

 يامدهايپ
  ياجتماع

شم،27دوره  ي

ــي) در  ه د(علّ
 درمان سازمان

.  
يسـازمان « يـا 

ــت ،»يباني پشـ
تحقــق يبــرا ي

 درمان سازمان

دروني (در كن 
يگذار استيس

عوامل«، شامل
، بســت»كــلان 
يتيريمــد« ،»ي
»يا حرفه« و »

ــان ــش درم خ
  .آورند هم مي

بيرونــي ( طيــ
مداخلـ طيشــرا

طح
  محوريس

دي
ف

يت
جذاب

  ها 

مان
لان

ك

م پزشكي رازي

ــل ــده وام موج
در بخش يرذا

كنند يم فايش ا
راهبردهـ وم:س
ــا  و يتيحمـ
هــايي كــنش »
در بخش يذار

  .ستند
طيمح :چهارم

س اي يط زمينه
،ياجتماع نيم
عوامــل« و »ي
يســازمان« ي

»يساختار«، »
ــذار در بخـ يگ

فراه كشور در 
ــنجم  محــ :پ
ــوان  ــه عن ش ب

غير 
بعاد  سته

ا
طح  

س
  

ل س
 مد

سعه
تو

ي
ست

ا
 

 يگذار
 تأم

مان
ساز

ان 
درم

ش 
 بخ

در
 ني

ماع
اجت

  ي

يپ
دها

ام
 ي

ل س
 مد

سعه
تو

ي
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ا
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 تأم

مان
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ش 
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عنوان شراي
سازمان تأم
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1399 آذر 

شناسـايي  
ن همسـو   

. )14(شـد  
ي شــرايط   
رمـان در    
يـز نقـش   

هـاي  امـه  
ت و تحقق 
ـد كـرده،   

انـد كـه   ه 
تأثر سازد. 
ر، عوامـل   
أثيرگـذار    
رمــان در 
روه عوامل 
شده اسـت  
دو جنبـه    
لاح طـرح   

 

آ، 9، شماره 27ره 

و ش )15(وكلي    
ديريتي و كـلان

باش كـاران مـي    
ــذاري ر تأثيرگ
مت و بخـش د
گر مطالعات ني

گـذاري برناـت 
ت نظام سلامت

را تأييــلامت    
ي معرفي كـرده
 سلامت را متأ
ل انسان محـور
ـوان عوامـل تأ
ذاري بخــش د
ي شدند. در گر

ل شناسايي شد
خـش درمـان د
لازم براي اصـلا

 
 ن

دور  شكي رازي

   

ش بابـايي و تـو
طح فردي، مد
روتمـن و همك
ــه حاضــر طالع

گذاري سـلامتت
ماعي است. ديگ

اي در سياسـه  
منظور تقويتبه

ش همگـاني سـ
ايدر بعد زمينه

ذاري اصلاحات
سه دسته عوامل

عنـل كـلان بـه   
گــذه سياســت

ماعي شناسايي
ي يكي از عوامل

گذاري بخست
 بستر قانوني لا

رانيا ياجتماع نيتأم

م پزشجله علو

 

ستا با پـژوهش
ردها در سه سط
ايج پـژوهش ر
ــه مط ــتين يافت

اي بر سياست ه
ان تأمين اجتم
 شـرايط زمينـه
حاتي مختلف ب
يابي به پوشـش
ل متفاوتي را د

گذواند سياست
طالعه حاضر س
باني و عوامـل

اي در حــوزهــه
ان تأمين اجتم
، محيط قانوني
أثير آن بر سيا
 جنبه اول؛ بر

خش درمان سازمان ت

٧٥ 
مج                       

 اين
ـوي

 نيم 
 و ت
و  ي
 درر

سـت
نـان

 نيم 
 قرار
ا بـا
ـا از
ا در
ي از
ـين
 كـه
رديد
ـايج

همراس
راهبر
بيا نتا
نخســ
زمينه
سازما
مهم ش
اصلاح
دستي
عوامل

تومي
در مط
پشتيب
زمينــ
ماساز

كلان
كه تأ
دارد.

در بخ يگذار استيس
 

                            

ــهآن.  ن البتـ
الگـ عتبرتـرين

ن سازمان تـأم
برداشت صحت 

يا نــهت كتابخا
پژوهشـگر تيق

سآنها بين بط
كاركن  ديـدگاه

ــأم ــازمان ت س
جدي قضاوت

راسـتا جـام هـم
هـ اوت كـه آن

، امـا)13(دند
يدري ـو ح يطان
. همچنـ)1(ـد

مكـاران  بـود
گر» ي سلامت

نتـ  ن سياسـت

س ي مدل توسعه يمي

                         

 ن

آزمون نه ،است 
مع معني به ،)2
در بخش درما 

ميزان بلكه. ت
ــا ازر ـگ  مطالع
و خلاق ابتكار ز
رواب برقراري و 

ازش مـدل از
ــران تمري بگي

معرض درور
ي انج ظر شيوه

با اين تفـا ران
سي استفاده كر

روشندل اربطش 
سـتفاده گرديـ

نيا و هم وحداني
حكمراني براي«

يـابي و تـدوين

دل پارادام - 2شكل

http://rjms       

ميرعزيزي و همكاران

نظريه توليد ي
2و جدول  2ل 
يگذار استيس
ــا ي نيست رانيـ

ــگ وهش پژوهش
زي خبرگان و ن

)ي(كدگذار ي
ن با آزمون بـرا

ــان  ــتم ي و مس
در سراسر كشو
ج پژوهش از نظ

و همكا يلطان
ي پديدارشناسي
اضر و پژوهش
ي داده بنيـاد ا
هش همسو با و
«ظهور پارادايم 
ي جه بـه مسـأله  

ش

.iums.ac.ir

محمدي موذرن    

براي روشي
الگو (شكل

سي  توسعه
ــاع ياجتمـ

ــژو تلقي پ
مصاحبه با
دستهبندي

توان كه مي
ــش در بخ

د ياجتماع
نتايج .گيرد

سل پژوهش
روش كيفي
پژوهش حا
روش كيفي

نتايج پژوهش
منجر به ظ

. با توج)3(
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ياجتماع نيم

ت دچـار   
رسـد كـه   
را ضروري 
و شـرايط  
اي بخش 
ي شـرايط   
ش درمـان   
ده اسـت.    
 دي و بـه    
و ي با آغاز 

حي نظام 
يرگذار بر 
ي اسـت.   
لمللي كه 
ن شـده و    

شـمار   بـه    
ي بخـش   
 سـلامت  
سلامت و 
 هسـتند.   

اري گـذ ت     
اي ديگـر   

ف فرآينـد   
ان تأمين 
 وقوع سه 
 يكـديگر،     
ر سازمان 
سـلامت و    
هـا پـيش   
. ايـن دو       

اي را سـته 
اي كـه  نه

ت و ايـده  
هـاي  ايت

كار نشـد.  
ي را قـوت     
ت جديـد،       

رسـد در  ي

http://rjms.ium 

تأم سازمان درمان 

شـدرمان، بـه  
رر عملكرد مي
جاد اصلاحات ر
 شدن اوضاع و
راي طرحي بر
د. تأثيرگـذاري
ذاري در بخـش
ه مسـتند شـد
ييـرات اقتصـاد

داريطور معني
هاي مهم اصلاح
عوامل عليّ تأثي

المللـيمل بـين 
ال تعهدات بين

لمللـي تـدوين
دات كشـورها

گـذاريسياسـت    
مان براي همه،

شش همگاني س
المللـيت بـين  

ـل در سياسـت
هـا در پژوهش

هاي مختلـفه
لامت در سازما
س اين يافته،
تأثيرگـذار بـر

حوزه درمان در
كلات حـوزه س
همت از مـدت  
ـابلي داشـتند
و اتفاقات برجس

گورقم زدند، به
لامتر نظام س ـ

ا كه هنوز حما
ه وارد دستور ك
ريـان سياسـي
ر آمـدن دولـت

نظر ميدند. به

             ms.ac.ir

بخش در يگذار ت

حوزه دارو و در
وعي ناكامي در
اقدام براي ايج

حال، با بهترن
ري، تدوين و اج

گيردار قرار مي
گذي بر سياست

هاي منتشرش
دهـد تغين مـي 

ط كشورها، به 
هجراي سياست

ت. دسته ديگر ع
ش درمان، عوام
مطالعه حاضر،
الاكميتي بـين  

ز جملـه تعهـد
شـمگيري بـر س
 سلامت و درم

ها و پوشسياست
ز اين تعهـدات
 گـروه از عوامـ
مان و سلامت

( .  
عه حاضر، جنبه
ش درمان و سلا

كند. براسا مي
حـال تدر عين

كار قرارگرفتن ح
. جريان مشـكد

لاح نظام سـلا
 و اثـرات متقـ
 تقويت شده و
سلامت كشور ر
 ضرورت تغيير
فت، اما از آنجا
ه بود، اين ايده

مـرور جرته به 
م بـا روي كـار
ان سياست شد

          

استيس يالگو وسعه

ويژه در حن، به
نولال شده و به 
صل اين وقايع

سازد، اما در عين
اجتماعي -ادي

ن در دستور كا
اجتماعي -ادي

سياري از گزارش
ها نشانگزارش

ل آن اجتماعي
ان تدوين و اج
ت همراه است

گذاري بخشست
هاي مس يافته

ط نهادهاي حـا
ا ازدي بـه آنه ـ 

د، اثـرات چش
ن دارد. راهبرد
مان در همه س

هايي ازن نمونه
 كليـدي ايـن
حات بخش درم

)13(مده است 
ته ديگر مطالع

گذاري بخشست
اعي را متمايز
ن مشخص و د
بِ در دستورِ ك
ن اجتماعي شد
ن سياست اصلا
ل گرفتـه بـوده
ن با گذر زمان
حوزه خدمات س
وز اين اتفاقات،
ح آن شكل گر
سي جلب نشده

گفتجريان پيش
يده و سـرانجام
ب تقويت جريا

٧٦  
    

تو

وجه
امـه
هـد
وني
راي
سـت
ن و
وعي
ند و
ي و
ي و
راي
ــژه
ج از
 دوم
ـش
ظـام

 كـه
نيـز
شـور
يـن
-ري
شــور
ت و
-مي
شند
ـاي
ها را

ســته
ـاي
نهـا
ـاي
أثير
مين
ادي
رايط
ت و

درمان
اختلا
ماحص
سامي

اقتصا
درمان
اقتصا
در بس
اين گ
دنبال
يا پايا

سلامت
سياس

براساس
توسط
پايبند

آيد مي
درمان
و درم
درمان
نقش
اصلاح
نيز آم
يافت
سياس
اجتما
جريان
موجب
تأمين
جريان
شكل
جريان
در حو
با برو
اصلاح
سياس
دو جر
بخشي
موجب
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شاره دارد. با تو
ويـژه برنار (بـه

دهه نشـان مـي
د و لـوايح قـانو
نوني مناسبي بر
ـراهم بـوده اس

ي بـراي تـدوين
سـلامت، موضـو
 توافق نظر دارن

ريــزيــه برنامــه
، در تــواليآمــده

يـك كشـور بـر
ــه ويـــلامت، ب

تواند خارج نمي
باشـد. جنبـه

گـذاري در بخـ
ل وضـعيت نظ

ط علـّي اسـت
كم بر كشور و ن
ن سياسـي كش

باشـد. ان مـي
گـذار سياسـت

ت و درمــان كش
ـلاحات ســلامت

نظر م است. به
باشرين عواملي
هـاي سياسـت

ي و استمرار آنه

ي ديگــر از دس
هـسـاس يافتـه

مـان تنت و در
سـت و متغيرهـ
نيـز بـر آن تـأ
ن سـازمان تـأم

اقتصـا -تماعي
ـاماني در شـر

خــدمات ســلامت

شم،27دوره  ي

بخش درمان اش
دسـتي كشـور
ت كشـور) كـه
پررنگ در مواد
رسد زمينه قان
ول سـلامت فـ
ن بستر قـانوني

هـاي سياسـت
 نيز درباره آن
ــ ــون مربــوط ب

اي كشــورها آه
هـا و اهـداف ي

ــذاري ســت گ
ح نظام سلامت
ـدوين شـده ب
گي بر سياسـت

تحليـل هـاي ش   
  . )3(ارد

ز عوامل شرايط
ي سياسي حاك
ـران و مـديران
 بخـش درمـان

شدت برسي به
لاحاتي ســلامت

هــاي اصــجربــه
ف گزارش شده
تر يكي از اصلي

تـدوين و اجـر
ذاشته، پايداري

 
جتمــاعي، يكــي
ـده اسـت. براس
ه تحول سـلامت
ظام سلامت نيس
ن ـادي جامعـه
ر بخش درمـان
 از شرايط اجت
ه با بـروز نابسـ
شــور، ارائــه خ

م پزشكي رازي

مت در حوزه بخ
الادي قـوانين ب  

ي كلي سلامت
صورت پمت به
رنظر ميشده، به

اري طرح تحو
يت فراهم بودن
ق و پايدار سيا
يگر مطالعات ن
ــه كــه در متــ
ــذاري توســعه
هطقي سياست

ــ ــدار، سياس ي
اري در اصلاح
ـاي قـانوني تـ
ي محيط قانوني
ت كـه گـزارش
حكايت از آن دا
سياسي ديگر از
يرگذاري فضاي
 اسـتقبال رهبـ

گـذاريسياست
ه محيط سياسي

هــاي اصــلامــه
 اســت، در تجر
ورهاي مختلف
گروه از عوامل ي

تنهايي بر تـ به
درمان تأثير گذ

 ع قرار دهند.
اقتصــادي و اج
ي شناسايي شـ
ضر، از آنجا كه
ع مرتبط با نظا

اقتصـ -جتماعي
گذاري درست
چنان متأثرهم

كه ت؛ به نحوي
ي كشاجتمــاع -

 

علوممجله

تحول سلام
به محتـواي

هايسياست
بخش سلام
منعكس ش

گذسياست
. اهمي)15(

اجراي مؤفق
است كه د

گونــهمــان
گــ سياســت

ترتيب منط
ــعه پا توس

گذ سياست
هـچارچوب

تأثيرگذاري
درمان اسـت
سلامت، ح
عوامل س
گوياي تأثي
خواست و
س پيرامون

موضوع كه
هــاي برنام
تأثيرگــذار

درمان كشو
رسد اين گ
كه بتوانند
سلامت و د

الشعاعتحت
عوامــل ا
عوامل عليّ
مطالعه حاض
يك موضوع
مختلف اج

دارند، سياس
اجتماعي ه
كشور است
-اقتصــادي
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1399 آذر 

دودي بـا    
ي صاحبان 
رده باشد. 
 و انـرژي  
 را متـأثر   
 اطـلاع و  
ه تــدوين 

 ني ـ. بـا ا 
ــر   و ديگ

 خـدمات      
 يپژوهشــ

خواهـد   ج
خـالص و  

سـازمان،   

ج كيفـي     
ــرازش   -ـ

 از يعني ،
 و  شود  
 مقتضي ت

 ـي مـدل  
 بارسنجي

ــا اه  يهــ
در  يـذار 

 ي جامعـه 
ني و هـم    

اي  قايسـه  
 خـدمات   

هـا   ش آن   
 وضع« ـه 

ي   بارا  -مـ
شده  خراج

را  اسـت  »

ـه جهـت   
ن سازمان 
 مبتني بر 

آ، 9، شماره 27ره 

ست را تـا حـد
ايي را از سوي
 طرح ايجاد كر

نزم است زما
 اجراي طـرح
ي كه ريشه در
نــد در مرحلــه

)16(ير اسـت   
ــا يــاع »راني

لكـرد و ارائـه
پ يهــا افتــهي ن

اجي ـاحت يهش ـ
خ ،يپژوهش ـ ي
رامـون يپ يِع ـ

وجـه بـه نتـايج
ــون ، بـ - آزمـ

قرارگيردگر  ش
استفاده ماري
فرصت در و قل

هاي كيفـ يافته
اعتب  ،يت ـآ ران

ــد يسه دگايــ
گـ اسـت يس ي ه 

از ج رانيا يماع
خـدمات درمـان

و يـا  مقحوزه 
ارائـه  بخـش  

ي تحـت پوشـش
سـيمقا تـوان  ي     

كم  از پـژوهش   
استخپـژوهش  

»مطلوب وضع

كـ  نشـان داد 
ر بخش درمان
ژوهش كيفي

دور  شكي رازي

   

جراي اين سيا
هاده و مقاومت

مراحل اجرايي
اي رفع آنها لا
ين امر سهولت

هايين مقاومت
صــاحبان فرآين

ناپـذيي اجتناب
ــأم  ــ نيت اجتم

ه از لحـاظ عمل
نيــا زمنــدايم ن

پژوه يهـا  فتـه 
يهـا  افتهي نيا ب
جهانِ واقع يِگ
  . گردد يم ر

شود: با تو د مي
،پردازي نظريه 

پژوهش كار تور
آم تحليل و زيه
مستق يقي تحق

ي بر اساس يا ه
شگرپژوه ساير
مقا براي يتوان
توسـعه يلگـو 

اجتم نين تأم
كار (هم ارائه خ

ح نيدر اماني) 
مشابه در يها

ي آمـاري جامعه
وه بـر ايـن مـي

ـتخراج شـده
پ جينتا از كه ي
« كه همـان،  -

پژوهش نيا ج
د يگذار استي

 اساس نتايج پژ

م پزشجله علو

 

ها، اجگذاريست
ري مواجه كرد
ف فرآيند در م

هايي كه برمت
ف شود كه همي
سازد. بروز چنين
ركت ناكــافي

ست دارد، امري
ــازمان«ل، س
هاي مشـابه ان
هنــوز هــم اني
اي نيه او ب شد
ابيدر غ رايت ز

ف، درك آشفتگ
تر دهيچيتر و پ ت

ين رو پيشنهاد
رب علاوهوهش 

دست در نيز هها
تجز كميّ هاي
طرح در ،مدل

پرسشنامه ميظ
س ياپژهشگر  ط

. همچنين مي
ال ف در مـورد 

ش درمان سازما
ك مشغول به ي

ت خدمات در
ه سازمان قي با
ج كشور ي در

ت گيـرد. عـلاو
نتايج اسـ -»ود
ييها نهيو زم ط

-ژوهش كيفي
   جام داد.

  گيري يجه
جينتا يطور كل

يسي الگوي  ه
ي براجتماع ن

٧٧ 
مج                       

قش
يگـر
زيـر
اران
د از
راي
رنگ
لات
ديد
ـرح
كــار
 بـه
 كـه
ي بر
مين
مـه،
ـاي

مان
كيل
ن و
وين
سـي
ي و
ـوط
غيير
ه در
سبت
 بـه
ست
ي از
ودن
ي و
ــكار
 بـر
مين
مـان
 بـه
ـوزه

سياس
دشوار

مختلف
مقاوم
صرف
سامي

مشــار
سياس
ــال ح
سازما
درمــا

باش يم
داشت
شفاف
سخت
از ا
ــژو پـ
نظريه
روش
م اين

با تنظ
توسط
گردد

مختلف
بخش
يآمار

دريافت
تطبيق
يدرمان

صورت
موجو
طيشرا

از پژ-
نيز انج

  
نتي
ط به

توسعه
نيتأم

                            

خش درمان، نق
 دو جريـان دي
ـژه شـخص وز

گـذاظر سياست
م سلامت نبايـد
كشـورهاي دا
 نيز دالّ بر پرر
ي شـروع تحـولا
ار آمد وزير جد
يگران براي طـ
 در دســتور ك

تـوانها ميين
ت اشـاره كـرد

هاي پيشنهادي
 ملاحظات تـأم
ت تـدوين برنام

هـبرخـي ايـده  
  ي باشد.

ه درمـان سـاز
ــك ــه تش  داد ك
 بخـش درمـان
ــدو ــي در تـ مـ

تعهـد سياس نه
ردهـاي گروهـي
ـه بتوانـد خطـ
ان در مسير تغ
ايي اسـت كـه
ت و درمان نس

تـرهي عميـق
در تدوين سياس
جتمــاعي، يكــي
مان حـاكم بـو

ــذاريســتسيا گ
ــ ــت را آش  اس
عـات بسـياري
ير آن بـر تضـم
ت و بخـش درم
توجـه ناكـافي
ــ ــر در ح درگي

                         

 ن

دستورگذاري بخ
 آن، بـيش از
ويـسياسـت، بـه

ي، در جلب نظ
ده اصلاح نظام
ر تجربه ديگـر
تحول سلامت

زمـانيسي و هم
لامت با روي كا
ه آنچه اين باز
ــر داشــتند،
فت؛ از جمله اي
حوزه بهداشـت
دي دستوركاره
ت حل مشكل،

بـودن مقـدمات
ن و يـا حـذف

يه دستورگذاري
ست در حـوزه

ــانــه  ــا نش ه
گـذاريسياست

ــش مهم ـا نقـ
گيري از پشتوا
ز چنين رويكر
 مركز فكـر كـ
ت و بخش درما

هـاد، از آمـوزه
ات نظام سلامت

. اما نگـا)1(ت 
ها دين كارگروه

ــأمين اج مان ت
گذاري، كه هم
ــد س  در فرآين
ــي ش غيردولت
ست كـه مطالع

بخشي و تـأثين
لاحي سـلامت

رسد همـين تي
ــف د ران مختل

http://rjms       

ميرعزيزي و همكاران

جره فرصت دن
اسي و دخالت
ش بازيگران سي
 تيم همراه وي

دهي ايد اولويت
ماند. مروري بر

هاي تحي طرح
ش جريان سياسي
حاتي نظام سلا
ست. البته همه
ــلامت در نظـ

قرار نگرفتاري 
ي اصلاحاتي ح

بندرسد اولويت
ارهاي ضرورت
ي و نيز فراهم بـ
عويـق افتـادن
 در مراحل اوليه
ص تدوين سياس
ــ ــاعي، يافت جتم
ي مرتبط با س
ــ ــداوم آنهـ مـ

گها با بهرهاري
ميت استفاده از
 از يك اتاق يا
ت نظام سلامت
 را تعيين كنـد

سازي اصلاحاه
ارش شده است
حوه فعاليت اين
مــان در ســازم
گ بدنه سياست
ــي صــرف ولت

ــش ــدادن بخ  ن
ين در حالي اس
 مشاركت بين

هـاي اصـلارنامه
مي نظراند. بهه

ــازيگر  دادن ب

.iums.ac.ir

محمدي موذرن    

باز شدن پن
جريان سيا

باشد و نقش
بهداشت و
كشوري و
نظر دور بم
سابقه اجرا
بودن نقش
مهم اصلاح
بهداشت اس
تحــول سـ

گذ سياست
هايسياست

رنظر مي به
اساس معيا
منابع مالي
تعدلايل به 
اصلاحاتي

درخصوص
ــأمين اج ت

هاي كارگروه
ــت فعاليـ
گذ سياست

داشت. اهم
گيريبهره

كلي حركت
و تحولات

متون پياده
فابه آنها س

تركيب و نح
بخــش درم

هايآسيب
ــدگاه د دي
ــاركت مش

نمايد. ا مي
همكاري و
مؤفقيت بر
تأكيد كرده
ــاركت مش
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