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     چكيده

 
نجش و ارزيابي دقيق اهميت زيادي سكارآمد براي پزشكي داشتن ابزارهاي شناسي و رواني روانامروزه در حوزهزمينه و هدف: 

  پذيري هيجاني بود.اي انعطافگويه 24دارد. هدف اين پژوهش ساخت، اعتباريابي و شناسايي ساختار عاملي مقياس 
تي و درمـاني شـهر نفر از مراجعان به مراكـز بهداشـ 240اين پژوهش به روش توصيفي از نوع همبستگي انجام شد.  :راك روش
ي سـاختهشناختي ريف و مقياس پژوهشگري بهزيستي رواننامهگيري در دسترس انتخاب شدند و پرسشي نمونهان به شيوههمد

و به روش ضـريب همبسـتگي، تحليـل عـاملي  LISRELو  SPSSها به كمك پذيري هيجاني را تكميل كردند. دادهانعطاف
ر از متخصصـان نفـ 4) به كمـك CVI=  916/0خص روايي محتوايي (اكتشافي و تحليل عاملي تأييدي تجزيه و تحليل شد. شا

  محاسبه شد.
ها را تبيـين درصد از واريانس گويه 716/75اند ي بالاتر از يك توانستهعامل با مقدار ويژه 3تحليل عاملي نشان داد كه  ها:يافته

ند. نتايج تحليل عاملي تأييـدي نشـان داد كـه شـاخص ها مؤثري گويهها نيز نشان داد كه همهي دادهيافتهكنند. ماتريس چرخش
هيجان مثبت، تنظيم  و براي هر يك از عوامل تنظيم 866/0برازش مدل قابل قبول است. ضريب آلفاي كرونباخ براي كل مقياس 

  به دست آمد. 641/0، و 761/0، 834/0هيجان منفي، و ارتباط هيجاني به ترتيب 
پذيري هيجاني از نظر اعتبار و ساختار عاملي، ابزار مطلوبي جهت اي انعطافگويه 24توان گفت كه مقياس پس مي گيري:نتيجه

گران ي متخصصان، دانشجويان و پژوهشهاي گوناگون آموزشي، پژوهشي و باليني است. كاربرد اين ابزار به كليهاستفاده در حوزه
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Abstract   

 
Background: Today, to accurately assess and measure a variable in the field of psychology 
and psychiatry it requires efficient tools. The purpose of this study was to construct, validate, 
and identify the factor structure of a 24-items Emotional Flexibility Scale (EFS). 
Methods: This research was a descriptive-correlational study. 240 people were selected 
through available sampling method from all the clients of the health care centers in Hamedan 
and collected Psychological Well-being questionnaire and researcher-made Emotional 
Flexibility Scale. Data were analyzed by SPSS and LISREL using correlation coefficient, 
exploratory factor analysis, and confirmatory factor analysis. Content validity index (CVI = 
0.916) was calculated by help of 4 specialists. 
Results: The factor analysis showed that 3 factors with a specific value higher than one 
could explain 75.716 percent of the variance of the items. Also, the rotated matrix of data 
showed that all of the items are effective. The results of the confirmatory factor analysis 
showed that goodness of fit statistics is acceptable. Cronbach's alpha coefficient for the 
whole scale was 0.866 and for positive emotion regulation, negative emotion regulation, and 
emotion communication were 0.834, 0.761, and 0.641, respectively. 
Conclusion: Thus, it can be concluded that the 24-items EFS in terms of validity and factor 
structure is a desirable tool for use in various educational, research, and clinical fields. The 
applicant of this tool is recommended to all professionals, students and researchers in the 
field of psychology and psychiatry. 
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  مقدمه

هيجان به عنوان هرگونه حالـت ذهنـي اسـت كـه بـا 
شـود و معمـولاً درجات مختلـف احسـاس مشـخص مي

همراه با يك ابراز حركتي بسيار شديد است. اين حالـت 
ناك يا كننده، ترسبخش، تهديد ذهني ممكن است لذت

برخي ديگر از حالات طبيعي باشد. در واقع هيجـان بـه 
ت ذهني فرد اس -هاي عاطفيها و واكنشمعني احساس

ي شناختي، فيزيولوژيـك و رفتـاري كه داراي سه مؤلفه
  ).1باشد (مي

پذيري يك مفهوم پيچيده و چندبعدي اسـت. انعطاف
توانايي يا ظرفيت سازگاري يا پاسخ بـه يـك محـيط در 

هـاي پذير بودن دارد. مهارتحال تغيير اشاره به انعطاف
پذيري به طـور مثبـت در ارتبـاط بـا اي يا انعطافمقابله

). حتـــي برخـــي 2شـــناختي اســـت (ســـازگاري روان
شـناختي را مـرتبط بـا وانپـذيري رپژوهشگران انعطاف

دانند و معتقدنـد كـه ايـن توانـايي سلامت جسماني مي
باشـد اي از رفتارهاي مربوط به سـلامت ميبخش عمده

ي كنوني و نيـز پافشـاري بـر كه به توانايي فرد با لحظه
ي فـرد اشـاره هاي برگزيدهتغيير رفتار در راستاي ارزش

ش و تغييـر اسـت ). البته اين توانايي قابل آمـوز3دارد (
) بـــه روش 5كـــه كـــاظميني و همكـــاران (). چنان4(

ــتند گروه ــد توانس ــذيرش و تعه ــر پ ــي ب ــاني مبتن درم
شـناختي افـراد را بـالاتر پذيري روانافسردگي و انعطاف
پـذيري ) انعطاف1شناسي كرسيني (ببرند. فرهنگ روان

را به عنـوان توانـايي ذهنـي بـراي ايجـاد (كوشـش يـا 
ـــيوه ـــتجوي) ش ـــازمانجس ـــاگون س دهي و هاي گون

حـل يـك مسـئله يـا ريزي مراحل آتـي بـراي راهبرنامه
پـذيري مشكل تعريف كرده است. سطوح بـالاي انعطاف

ي سطوح پايين نشـانگان بيني كنندهشناختي پيشروان
هاي انجـام شـده در ). با توجه به بررسـي6رواني است (

ـــوزه ـــي در ح ـــيچ پژوهش ـــي، ه ـــات داخل ي مطالع
پذيري هيجاني يا ساخت ابـزار بـراي آن صـورت انعطاف

هاي انجام شده خـارج از نگرفته است؛ همچنين پژوهش
باشند. بنـابراين ايران نيز در اين حوزه بسيار محدود مي

ي ساخت و اعتباريـابي ضرورت انجام پژوهشي در حوزه
گـردد. چـرا پذيري هيجاني احسـاس ميمقياس انعطاف

آموزشـي، هـم پژوهشـي و  يكه چنين ابزاري هم حوزه
شناسـان، توانـد بـراي رواني بـاليني ميالبته در حـوزه

پزشكان و ديگر متخصصان مربوطه بسـيار مفيـد و روان
  كاربردي باشد.

ي پذيري هيجاني را زيرمجموعـهگران انعطافپژوهش
انــد. بندي كردهشــناختي دســتهپــذيري روانانعطاف
ت از توانايي افراد شناختي عبارت اسپذيري روانانعطاف

هاي براي تمركز بر موقعيت كنوني و استفاده از فرصـت
هـاي آن براي گام برداشتن در راسـتاي اهـداف و ارزش

انگيز يا ناخواسته (مثلاً دروني با وجود رويدادهاي چالش
هــاي بــدني، تصــاوير ذهنــي و افكــار، احساســات، حس

اطـات شـناختي ارتبپـذيري روان). انعطاف7ها) (خاطره
ــرار مي ــأثير ق ــت ت ــز تح ــراد را ني ــد. چناناف ــه ده ك

) دريافتند كه كيفيت روابط 8پور (خواه و بهزاديصداقت
شــناختي قابــل پــذيري روانزناشــويي براســاس انعطاف

پذيري هيجـاني توسـط ي انعطافبيني است. سازهپيش
ورت )، سـي10)، فوجيمورا و اوكينويا (9بارتون و بونانو (

پذيري ها ابتدا مفهوم انعطافشده است. آن) معرفي 11(
ب بياني را مطرح كردند كه به معناي توانايي براي سركو

هاي شرايط اسـت. در يا بيان هيجانات براساس خواسته
ــال  ــوم انعطاف 2008س ــماً مفه ــان رس ــذيري كويفم پ

اد دهيجاني را تعريف نمود و اين ايده را مورد بحث قرار 
پـذير اسـت. بـا توجـه بـه فكه هيجان يك نظـام انعطا
پـذيري هيجـاني تـوان انعطافمطالبي كه بيان شـد مي

توانايي فرد براي تنظيم هيجانـات «چنين تعريف نمود: 
؛ اين تنظيم از »هاي زمينه و بافتخود براساس خواسته

طريق تجربه كردن يـا اجتنـاب از هيجانـات و بيـان يـا 
  دهد.ها رخ ميسركوب آن

) سه عنصر اساسـي را 9ن و بونانو (در اين زمينه بارتو
ي رفتـاري و اي، خزانـهاند: حساسيت زمينهمطرح كرده

جـايي كـه هـم هيجانـات دهي به پسخوراند. از آنپاسخ
مثبت و هـم هيجانـات منفـي وجـود دارد، ايـن مـوارد 

ــده ــورد انعطافدربرگيرن ــه در م ــذيري ي هشــت طبق پ
بت) هيجاني است كه شامل ظرفيت هيجاني (منفي/ مث

ي باشد. نسخه(بيان/ سركوب) مي× (تجربه/ اجتناب) × 
پـذيري گران بـراي سـنجش انعطافاي كه پژوهشاوليه
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گويـه و پـس از بـازنگري و  32هيجاني طراحي كردنـد 
گويه كاهش يافت؛ پس از تحليل عـاملي،  18اصلاح به 

گويه باقي  10گويه  18اعتباريابي و اصلاح نهايي از بين 
اي (بسـيار درجه 7بزار براساس طيف ليكرت ماند. اين ا

شد و سه مؤلفـه گذاري ميمخالف تا بسيار موافق) نمره
داد (تنظيم هيجانات مثبت، تنظيم هيجانات را نشان مي

منفي و ارتباطات هيجاني). نمرات بـالاي افـراد در ايـن 
پذيري داد كه توانايي فرد براي انعطافمقياس نشان مي

  ).12لايي قرار دارد (هيجاني در سطح با
تنظيم هيجان يك اصل اساسي در شـروع، ارزيـابي و 

دهي رفتـار سـازگارانه و جلـوگيري از هيجانـات سازمان
منفي و رفتارهاي ناسازگارانه است. فرآيند آغـاز، حفـظ، 
تعديل يا تغييـر در بـروز، شـدت يـا اسـتمرار احسـاس 

ي و دروني و هيجاني مرتبط با فرآيندهاي اجتماعي، روان
هاي فـرد تنظـيم فيزيكي در بـه انجـام رسـاندن هـدف

توانـد ). حال اين تنظيم هيجان مي13باشد (هيجان مي
هم براي هيجانات مثبت (مانند شادي، عشـق) بـه كـار 

تواند براي هيجانات منفـي (ماننـد خشـم، رود و هم مي
) 12ترس) مورد اسـتفاده قـرار گيـرد. فـو و همكـاران (

تعاملات هيجاني بين دو نفر تعريف  ارتباطات هيجاني را
پذيري در ) مفهوم انعطاف14اند. آلدائو و همكاران (كرده

كه افراد چگونه در اند و اينتنظيم هيجان را مطرح كرده
دهنــد. ايــن تنظــيم هيجــاني خــود انعطــاف نشــان مي

گران به اين نتيجه رسيدند كه داشـتن توانـايي پژوهش
ي مسـتقيم بـا ن رابطـهپذيري در تنظـيم هيجـاانعطاف

) تنظــيم 15ســلامت روان دارد. روترمونــد و همكــاران (
هاي توجهي عاطفي به عنـوان اي را در سوگيريمواجهه

ــادي كــه انعطاف ــذيري هيجــاني و يــك مكــانيزم بني پ
كنـد، معرفـي نمودنـد. انگيزشي را تضمين و تأييـد مي

پـذيري ) در پژوهش خـود نـوعي انعطاف16موخرجي (
ا مطــرح نمــود و بــه ايــن نتيجــه رســيد كــه هيجــاني ر

توانـد بـه عنـوان راهبردهاي تنظيم شناختي هيجان مي
نفس در نظـر ي بين رنج هيجاني و عـزتميانجي رابطه

تـوان گرفته شود. با توجه به مطالبي كـه بيـان شـد مي
پذيري هيجـاني در ارتبـاط نزديـك بـا گفت كه انعطاف

هـاي يج پژوهشتنظيم هيجاني است. ايـن ادعـا بـا نتـا
). از نظـر 17و  14باشـد (پيشين نيز كـاملآ همسـو مي

پــذيري شناســي جايگــاهي كــه بــراي انعطافروانعصب
ي آميگدال هيجاني مورد بررسي قرار گرفته است، ناحيه

هـاي يا بادامه در سيستم كناري مغز بوده است. آزمايش
هاي مربـوط بـه انجام شده نشان داد كه بيشتر پردازش

دهد كـه بادامـه پذيري هيجاني در زماني رخ ميافانعط
  ).12تر از ديگر نواحي مغز است (فعال

ــه ابزارهــايي كــه در زمينــه ــذيري ي انعطافاز جمل پ
ساخته شده اسـت مقيـاس توانـايي ادراك شـده بـراي 

 )18مقابله با تروما است كه توسـط بونـانو و همكـاران (
ــن پژوهش ــد. اي ــدوين ش ــه و ت ــا برتهي ــران ب ــيگ  رس

هاي دچار تروما از دو كشـور مختلـف بـه ايـن آزمودني
نتيجه رسـيدند كـه سـاختار عـاملي و اعتبـار همگـرا و 
همساني دروني اين مقياس تأييد گرديد. همچنين ايـن 
ابزار همبستگي معنـاداري بـا مقيـاس تمركـز بـه جلـو 
داشت. ابزار ديگري كه در اين حـوزه تهيـه شـده اسـت 

ــانو  ــارتون و بون ) در دانشــگاه كلمبيــا ارائــه 9(توســط ب
ـــاس تنظـــيم  ـــوان مقي ـــا عن ـــزار ب ـــن اب ـــد. اي گردي

ي ابــراز هيجــاني مطــرح گرديــد. نتــايج پذيرانــهانعطاف
ن نشـا AMOSافـزار تحليل عاملي تأييدي به كمك نرم

عامل است كـه در دو شـاخص  5داد كه اين ابزار داراي 
كلي سركوب و افزايش و دو بعـد مثبـت و منفـي قـرار 

دوي هاي بـرازش مـدل از جملـه خـيگيرد. شاخصمي
ــبي ( ــهp>001/0نس ــده )، ريش ــات باقيمان ي دوم مربع

)RMSEA) و شاخص برازش افـزايش (CFI نشـان داد (
كه مدل به خوبي برازش شده اسـت. همچنـين ارتبـاط 

ي ابـراز هيجـاني بـا پذيرانـهبين مقياس تنظـيم انعطاف
تنظــيم  هاي تنظــيم هيجــان، دشــواري درنامهپرســش

اي شخصـيت مـورد بررسـي گويـه 10هيجان و مقياس 
ــا  ــين ايــن ابزاره ــايج نشــان داد كــه ب ــرار گرفــت. نت ق

  ).p>001/0همبستگي معنادار و متعارف وجود دارد (
پذيري اي انعطافگويه 10) مقياس 12فو و همكاران (

 327هيجاني را براي نوجوانان تهيـه و تـدوين نمودنـد. 
هاي برازش تكميل كردند. شاخص نامه رانوجوان پرسش
ي دوم )، ريشـهp>001/0دوي نسـبي (مدل شامل خي

) و شـاخص بـرازش افـزايش 073/0مربعات باقيمانـده (
) نشان داد كه مدل به خوبي برازش شـده اسـت. 96/0(

براي بررسي روايي اين مقياس از روش روايي همزمان با 
ــاي بهزيســتي روانآزمون ــناختي و انعطافه ــذيرش ي پ

شناختي استفاده شـد. نتـايج نشـان داد كـه بـين ايـن 
ــود دارد آزمون ــادار وج ــارف و معن ــتگي متع ــا همبس ه

)001/0<p) اقـدام بـه بررسـي 7). در ايران نيز ايماني (
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شناختي پذيري رواني انعطافنامهساختار عاملي پرسش
 354گر در جمعيت دانشجويان نموده است. اين پژوهش

ــوم  224پســر و  130دانشــجو ( ــر) از دانشــگاه عل دخت
ــر  ــلاوه ب ــرار داد. ع ــون ق ــورد آزم ــران را م پزشــكي ته

ي نامهشناختي، پرسشپذيري رواني انعطافنامهپرسش
) و مقيـاس افسـردگي، GHQسلامت عمومي گلدبرگ (

) لويبونـد و لويبونـد مـورد DASSاضطراب و اسـترس (
ي همبســتگي اســتفاده قــرار گرفــت كــه نشــان دهنــده

ر بين اين ابزارها بـود و روايـي همگـرا و واگـراي معنادا
). نتـايج تحليـل p>001/0نامه را تأييـد نمـود (پرسش

عـاملي عاملي نشان داد كه ايـن مقيـاس يـك ابـزار تك
) و ضـريب 86/0است. ضريب پايـايي آلفـاي كرونبـاخ (

ــازآزمون ( ــايي ب ــه ) پرســش71/0پاي ــان داد ك نامه نش
زار معتبـر و پايـا اسـتفاده توان از آن به عنوان يك ابمي

دوي هاي برازش مدل شامل خيكرد. همچنين، شاخص
ــبي ( ــهp>001/0نس ــده )، ريش ــات باقيمان ي دوم مربع

) نشان داد كه 95/0) و شاخص برازش افزايش (088/0(
مدل به خوبي برازش شده است. با توجه به مطالبي كـه 

 پذيري هيجاني و مباني نظري و تجربيدر مورد انعطاف
آن مطرح گرديد، اين پژوهش به دنبـال پاسـخ بـه ايـن 

پـذيري هيجـاني از پرسش است كه آيا مقيـاس انعطاف
باشـد يـا اعتبار و ساختار عاملي مطلـوبي برخـوردار مي

  خير؟
اين مقاله حاصل يك كار پژوهشي  :ملاحظات اخلاقي
مـدان اسـت و داراي هدرماني شهر  -در مراكز بهداشتي

ي ي نامــهو شـماره 342847ي كـد اخـلاق بـه شـماره
ـــورخ  1457/46 ـــول مي 1396/  8/  12م ـــد. اص باش

آسيب و رضايت  يامحرمانه بودن، كمترين احتمال خطر 
  آگاهانه در اين پژوهش رعايت شده است.

  
  كار روش

اين پژوهش به روش توصيفي از نوع همبستگي انجام 
كنندگان بـه مراكـز ي مراجعهي آماري كليهشد. جامعه

نفـر) در سـال  2300بهداشتي و درماني شهر همـدان (
نفـر از مراجعـان بـه  240بود. به همين منظـور  1397
گيري در دسترس انتخاب شـدند. گفتنـي ي نمونهشيوه

ها، هدف پژوهش، شرط هناماست پيش از اجراي پرسش
ــوه ــراد و نح ــات اف ــودن اطلاع ــه ب ــل محرمان ي تكمي

ها به كمـك ها به افراد توضيح داده شد. دادهنامهپرسش

ــــزار نرم ــــريب  LISRELو  SPSSاف ــــه روش ض و ب
همبستگي، تحليـل عـاملي اكتشـافي و تحليـل عـاملي 

  تأييدي تجزيه و تحليل شد.
هـاي پـژوهش از مقيـاس براي گـردآوري داده :ابزارها
ي نامهپذيري هيجـاني و پرسـشي انعطافساختهمحقق

شــناختي ريــف اســتفاده شــد. مقيــاس بهزيســتي روان
ــذيري هيجــاني داراي انعطاف ــراي  24پ ــه اســت. ب گوي

اي ليكـرت (از درجـه 6گذاري اين مقياس از طيف نمره
شود. ) استفاده مي6تا كاملاً موافقم =  1كاملاً مخالفم = 

 144و بيشترين نمـره  24كمترين نمره در اين مقياس 
ها است. هر اندازه كـه فـرد موافقـت بيشـتري بـا گويـه

پـذيري ي بـالاتري در مقيـاس انعطافداشته باشد، نمره
گـران ي ايـن ابـزار پژوهشبراي تهيهگيرد. هيجاني مي

 ابتدا منابع داخلـي و خـارجي در ايـن حـوزه را بررسـي
 38ي ايـن منـابع ). سپس برپايـه12، 8، 7، 1نمودند (

ــد  ــه بتوان ــدماتي نوشــته شــد ك ــه صــورت مق ــه ب گوي
پـذيري هيجـاني باشـد. در ي مفهـوم انعطافدربردارنده

ادامه به كمـك نظـر تخصصـي سـه نفـر از متخصصـان 
ها بررسي شد. با انجـام شناسي، روايي صوري گويهروان

 50ي ي آن با يك نمونـههابررسي پايلوت و تحليل داده
گويه باقي ماند و بقيـه حـذف شـد. ضـمناً از  24نفري 

ــه ــايلوت خواســته شــد ابهامــات و داوطلبــان مرحل ي پ
از پـس ها را بيان كننـد. ايرادات مورد نظر خود در گويه

پـذيري مقيـاس انعطافي نهايي نسخهي ساخت و تهيه
هيجــاني توســط نويســندگان، ايــن پــژوهش بــه دنبــال 

سنجي مقياس هاي رواني شاخصباريابي و محاسبهاعت
  پذيري هيجاني است.انعطاف

شناختي ريف (فرم كوتاه) ي بهزيستي رواننامهپرسش
توسـط  1989گويه است. اين ابـزار در سـال  18داراي 

مـورد تجديـدنظر قـرار  2002ريف طراحـي و در سـال 
) بـا بررسـي سـاختار 19گرفت. خانجـاني و همكـاران (

ي نامهسنجي فرم كوتاه پرسشهاي روانو ويژگي عاملي
عامـل پـذيرش خـود،  6شـناختي ريـف، بهزيستي روان

ي مثبت با ديگران، داشتن هـدف تسلط محيطي، رابطه
در زنــدگي، رشــد شخصــي و اســتقلال محاســبه شــد و 

را بـه دسـت  71/0آلفاي كرونبـاخ بـراي كـل مقيـاس 
جي است كـه نامه نوعي ابزار خودسنآوردند. اين پرسش

اي از كـاملاً مخـالفم تـا كـاملاً درجه 6در يك پيوستار 
گر ي بــالاتر نشــانشــود. نمــرهگــذاري ميمــوافقم نمره
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شناختي بالاتر است. در پژوهش ايماني و بهزيستي روان
بـه  80/0) ضريب آلفاي كرونباخ اين ابزار 20همكاران (

بـه  78/0دست آمد. در پژوهش حاضر نيز اين شـاخص 
  آمد. دست
  
  هاافتهي

نفـر بـود. از  240هاي اين پژوهش تعداد كل آزمودني
نفـر مـرد  107نفر زن و  133بين كل شركت كنندگان 

نفـر متأهـل  119نفـر مجـرد و  121بودند كـه شـامل 
  شد.مي

هاي مقيـاس آمار توصيفي مربوط به هر يـك از گويـه
 ارائه شده است. 1پذيري هيجاني در جدول انعطاف

پايــايي: بــراي بــه دســت آوردن پايــايي مقيــاس 
پذيري هيجاني از روش آلفاي كرونبـاخ اسـتفاده انعطاف

  شد.
هاي به دسـت آمـده، ضـريب آلفـاي با توجه به عامل

كرونباخ براي تنظيم هيجان مثبت، تنظيم هيجان منفي 
 641/0، و 761/0، 834/0و ارتباط هيجاني بـه ترتيـب 

محاسبه گرديد. همچنين ضريب آلفـاي كرونبـاخ بـراي 
بـه دسـت آمـد كـه نشـان  866/0كل مقياس برابـر بـا 

پذيري هيجاني از پايايي بـالايي دهد مقياس انعطافمي
  برخوردار است.

روايــي: بـــراي بـــه دســـت آوردن روايـــي مقيـــاس 
پــذيري هيجــاني از روش روايــي همزمــان ايــن انعطاف

ــا ــه مقيــاس ب ــاري مؤلف ــذيرش خــود و خودمخت هاي پ
شناختي ريف استفاده شـد. ي بهزيستي رواننامهپرسش

  آمده است. 3نتايج به دست آمده در جدول 
پذيري هيجاني ضريب همبستگي بين مقياس انعطاف

ـــه ـــود (و مؤلف ـــذيرش خ ـــهr=402/0ي پ ي ) و مؤلف
) بـه دسـت آمـد كـه در سـطح r=452/0خودمختاري (

) و p>001/0باشـد (معنـادار مي 01/0خطاي كمتـر از 
ي روايي همگـرا (پـذيرش خـود) و روايـي نشان دهنده

  پذيري هيجانيهاي مقياس انعطافآمار توصيفي گويه -1ولجد
  تعداد  انحراف استاندارد ميانگين هاگويه

  240  472/1 10/4 كنم كه خود را خوشحال نشان دهم.. وقتي ديگري خوشحال باشد، من هم سعي مي1
  240  367/1 95/3 اول برگردانم.توانم سريعاً خود را به حالت. اگر يك شعر عاشقانه يا احساسي مرا ناراحت كند، مي2
  240  266/1 20/4 كنم.ها كه ناراحتم، با فكر كردن به چيزهاي مثبت، حالم را خوب مي. گاهي وقت3
  240  267/1 49/4 ام را بگيرم.توانم جلوي خوشحالي. وقتي ديگران ناراحت هستند، حتي اگر خوشحال باشم، مي4
  240  465/1 38/3 دهم.بخواهم آن را به ديگران بروز نمي. حتي وقتي در اوج شادي هستم، اگر5
  240  367/1 22/4 كنم.. اگر ابراز علاقه به ديگران باعث ضررم شود، آن را مهار مي6
  240  411/1 97/3 توانم نسبت به ديگران ابراز علاقه كنم.. اگر نياز شود، در جمع هم مي7
  240  519/1 64/3 ديگران بگو و بخند كنم.توانم با. حتي اگر حالم خوش نباشد، مي8
  240  334/1 90/3 توانم احساس ناراحتي خود را كنترل كنم.. اگر لازم شود مي9

  240  287/1 98/3 كنم احساسات خود را مديريت كنم.شوم، سعي مي. وقتي با مشكلي مواجه مي10
  240  469/1 25/4 بهتر كنم.توانم حالم را. اگر ناراحت باشم، با گوش دادن به موزيك مي11
  240  375/1 66/3 توانم آن را به خاطر آرامش خودم كنترل كنم.. اگر عصباني باشم، مي12
  240  162/1 25/4 كنم از آن دوري كنم.كه چيزي اذيتم نكند، سعي مي. براي اين13
  240  376/1 90/3 گذارم اطرافيانم متوجه بشوند.. هر اندازه هم كه غمگين باشم، نمي14
  240  379/1 19/4 برم.كه ناراحتي خود را كمتر كنم، به طبيعت پناه مي. گاهي براي اين15
  240  478/1 40/3 توانم خشم خود را مهار كنم.كند، ميبينم كسي با من بدرفتاري مي. وقتي مي16
  240  299/1 25/4 كند.مي. وقتي از چيزي عصباني يا ناراحتم، حمايت و همدلي ديگران مرا آرام17
  240  380/1 55/3 كنم.. اگر لازم باشد، خشم خود را نسبت به زيردستانم ابراز مي18
  240  302/1 73/3 توانم احساسات خود را به ديگران ابراز كنم.. در هر شرايطي مي19
  240  381/1 92/3 دهم.. اگر لازم باشد، ناراحتي خود را به ديگران نشان مي20
  240  311/1 35/4 فهمم.با نگاه به ظاهر ديگران، غم و شادي آنان را مي.21
  240  239/1 35/4 شوم.. با ديدن افراد ناراحت من هم اندوهگين مي22
  240  209/1 15/4 توانم به ديگران ابراز كنم.. در صورت نياز، هيجانات مثبت و منفي خود را مي23
  240  308/1 09/4 فهمند.يا شادي مرا ميي من، غم. ديگران با ديدن چهره24
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پـذيري واگراي (خودمختاري) قابل قبول مقياس انعطاف
ـــه ـــا مؤلف ي بهزيســـتي نامههاي پرســـشهيجـــاني ب

  باشد.شناختي ريف ميروان
روش ديگري كه براي بـه دسـت آوردن روايـي از آن 

ك ايي بود. در اين راستا به كماستفاده شد، روايي محتو
ها شناسي، تمامي گويهي رواننفر از متخصصان حوزه 4

 مورد بررسي قرار گرفت. هر يك از آنان نظر خـود را بـه
در مـورد هـر » ضروري، مفيد و يا غيرضـروري«صورت 

گويــه بيــان نمودنــد. ســپس ضــريب روايــي محتــوايي 
 محاسبه شد و در نهايـت شـاخص روايـي محتـوايي بـه

دست آمد كه با توجه به جدول حداقل مقادير شـاخص 
 بود كه 916/0) اين شاخص برابر با 21روايي محتوايي (

پـذيري دهد روايـي محتـوايي مقيـاس انعطافنشان مي
  هيجاني در سطح مطلوبي قرار دارد.

برابر با  KMOدهد كه مقدار نشان مي 4نتايج جدول 
ي مورد بررسي بـراي است، بنابراين حجم نمونه 837/0

پذيري هيجاني قابل قبـول بررسي اعتبار مقياس انعطاف
هـاي گـردآوري بخش بـوده و در نتيجـه، دادهو رضايت

هـاي بنيـادي و زيربنـايي آن شده قابل كاهش به عامل

) 649/1945ي آزمون بارتلت (باشد. همچنين نتيجهمي
معنادار اسـت، نشـان  01/0ح خطاي كمتر از كه در سط

ها يك ماتريس دهد كه ماتريس همبستگي بين گويهمي
هاي واحد و همسان نيست. يعني از يك طرف بين گويه

درون هر عامل همبستگي بالايي وجود دارد و از طـرف 
هاي عامـل ديگـر، هاي يك عامل با گويهديگر بين گويه

  د.شوگونه همبستگي ديده نميهيچ
شناخت سهم هر عامـل در تبيـين مجمـوع واريـانس 

 هاتمام گويه
 3شـود هـر مشـاهده مي 5طور كـه در جـدول همان

ي بالاتر از يك هستند. بنـابراين، عامل داراي مقدار ويژه
عامـل را سـاخت. سـهم هـر  3توان گويه مي 24از كل 

گويه به صورت نزولي اسـت. يعنـي  24عامل در تبيين 
شترين سهم و آخرين عامل كمترين سهم اولين عامل بي

 3گويه دارد. در مجموع تمامي  24را در تبيين واريانس 
 716/75اند عامل با مقادير ويژه بـالاتر از يـك توانسـته

ــانس  ــد از واري ــه 24درص ــاس گوي ــه مقي ــوط ب ي مرب
، 5، 2هاي پذيري هيجاني را تبيين كننـد. گويـهانعطاف

عامل تنظـيم هيجـان  14و  13، 12، 11، 10، 9، 8، 6

 هاي آنپذيري هيجاني و مؤلفهضريب آلفاي كرونباخ مقياس انعطاف -2جدول
  هاتعداد گويه  واريانس  انحراف استاندارد ميانگين ضريب آلفاي كرونباخ  هامؤلفه

  10  897/75  712/8 95/38 834/0  تنظيم هيجان مثبت
  8  766/44  691/6 19/32 761/0  هيجان منفيتنظيم 

  6  994/2  795/4 64/24 641/0  ارتباط هيجاني
  240  398/260  137/16 69/95 866/0  كل

  
  شناختي ريفي بهزيستي رواننامههاي پرسشپذيري هيجاني و مؤلفهضريب همبستگي بين مقياس انعطاف -3جدول 
  معناداري  تعداد پذيري هيجانيانعطاف  هامؤلفه

  001/0  240 402/0 پذيرش خود
  001/0  240 452/0 خودمختاري

  پذيري هيجانيي مقياس انعطافبراي بررسي حجم نمونه KMOآزمون  -4جدول
  معناداري  ي آزاديدرجه دومقدار خي-آزمون بارتلت  KMOمقدار 

837/0 649/1945 276  001/0  
  

  هاسهم هر عامل در تبيين مجموع واريانس تمام گويه -5جدول 
  ي اوليهمقدار ويژه هامؤلفه

  درصد تجمعي واريانس  درصد واريانس كل
  197/36  197/36 287/6 تنظيم هيجان مثبت
  128/60  931/23 623/2 تنظيم هيجان منفي
  716/75  588/15 581/1 ارتباط هيجاني
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، 17، 16، 15، 7، 3، 1هاي سـنجند؛ گويـهمثبت را مي
سـنجند و عامل تنظـيم هيجـان منفـي را مي 21و  19

ـــه عامـــل ارتبـــاط  24و  23، 22، 20، 18، 4هاي گوي
  .سنجندهيجاني را مي

ها در تبيين واريانس هـر شناخت سهم مجموعه عامل
 گويه 

ي دهنـده نشـان 6ستون اسـتخراج شـده در جـدول 
مقداري از واريانس متغير اصلي اسـت. هـر انـدازه ايـن 

نزديك باشـد، واريـانس بيشـتري را تبيـين  1مقدار به 
و  2و  1هاي كند. كمترين مقـدار مربـوط بـه گويـهمي

  است. 9ي بيشترين مقدار مربوط به گويه
  ي مقياسيافتهماتريس چرخش

ر هاي مـورد نظـر كـه در زيـتعداد گويـه 7در جدول 
ها اند و در واقع مـؤثرترين گويـهگانه آمدههاي سهعامل

هـا بـه روش دهـد. دادهدر مورد هر عامـل را نشـان مي
دهـد نشان مي 7واريماكس چرخش يافت. نتايج جدول 

ها مؤثر هستند و بايد مورد اسـتفاده قـرار كه تمام گويه
و  10ي گيرند. بيشـترين بـار عـاملي مربـوط بـه گويـه

  است. 1ي عاملي مربوط به گويهكمترين بار 
افزار ليـزرل ها به كمك نرمتحليل عاملي تأييدي داده

دهـد كـه نسـبت نشـان مي 8انجام شد. نتـايج جـدول 
) حاكي از يك وضعيت 543/2ي آزادي (دو بر درجهخي

قابل قبول براي مـدل اسـت. شـاخص بـرازش افـزايش 
)CFI) و شاخص نيكويي برازش (GFIر با ) به ترتيب براب

نمايـد. به دست آمد كـه قابـل قبـول مي 84/0و  78/0
) NFIونـت (ب -هاي برازش هنجار بنترهمچنين شاخص

) به عنوان از RMSEAانده (ي دوم مربعات باقيمو ريشه
هاي برازش به ترتيب برابر بـا ترين شاخصجمله عمومي

دهد كـه مـدل بـه هستند كه نشان مي 019/0و  79/0
  ت.خوبي برازش شده اس

  
  

  ها در تبيين واريانس هر گويهسهم مجموعه عامل -6جدول
  استخراج شده  اوليه هاگويه

  482/0  1 كنم كه خود را خوشحال نشان دهم.. وقتي ديگري خوشحال باشد، من هم سعي مي1
  482/0  1  برگردانم.توانم سريعاً خود را به حالت اول. اگر يك شعر عاشقانه يا احساسي مرا ناراحت كند، مي2
  573/0 1 كنم.ها كه ناراحتم، با فكر كردن به چيزهاي مثبت، حالم را خوب مي. گاهي وقت3
  678/0 1  ام را بگيرم.توانم جلوي خوشحالي. وقتي ديگران ناراحت هستند، حتي اگر خوشحال باشم، مي4
  667/0 1 دهم.بروز نمي. حتي وقتي در اوج شادي هستم، اگر بخواهم آن را به ديگران5
  462/0 1 كنم.. اگر ابراز علاقه به ديگران باعث ضررم شود، آن را مهار مي6
  579/0 1 توانم نسبت به ديگران ابراز علاقه كنم.. اگر نياز شود، در جمع هم مي7
  583/0 1 توانم با ديگران بگو و بخند كنم.. حتي اگر حالم خوش نباشد، مي8
  694/0 1 توانم احساس ناراحتي خود را كنترل كنم.شود مي. اگر لازم 9

  651/0 1 كنم احساسات خود را مديريت كنم.شوم، سعي مي. وقتي با مشكلي مواجه مي10
  512/0 1 توانم حالم را بهتر كنم.. اگر ناراحت باشم، با گوش دادن به موزيك مي11
  635/0 1 آرامش خودم كنترل كنم.توانم آن را به خاطر. اگر عصباني باشم، مي12
  644/0 1 كنم از آن دوري كنم.كه چيزي اذيتم نكند، سعي مي. براي اين13
  574/0 1 گذارم اطرافيانم متوجه بشوند.. هر اندازه هم كه غمگين باشم، نمي14
  663/0 1 برم.كه ناراحتي خود را كمتر كنم، به طبيعت پناه مي. گاهي براي اين15
  583/0 1 توانم خشم خود را مهار كنم.كند، ميبينم كسي با من بدرفتاري ميوقتي مي. 16
  513/0 1 كند.. وقتي از چيزي عصباني يا ناراحتم، حمايت و همدلي ديگران مرا آرام مي17
  527/0 1 كنم.. اگر لازم باشد، خشم خود را نسبت به زيردستانم ابراز مي18
  551/0 1 توانم احساسات خود را به ديگران ابراز كنم.مي. در هر شرايطي 19
  618/0 1 دهم.. اگر لازم باشد، ناراحتي خود را به ديگران نشان مي20
  621/0 1 فهمم.. با نگاه به ظاهر ديگران، غم و شادي آنان را مي21
  530/0 1 شوم.. با ديدن افراد ناراحت من هم اندوهگين مي22
  611/0 1 توانم به ديگران ابراز كنم.نياز، هيجانات مثبت و منفي خود را مي. در صورت 23
  645/0 1 فهمند.ي من، غم يا شادي مرا مي. ديگران با ديدن چهره24
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  گيريو نتيجه بحث
هــا كــه هــا و نگرشهــا، ويژگياي از مهارتمجموعــه

پـذيري شوند را انعطافانعطاف ميموجب ايجاد حداكثر 
در » پذيري هيجانيانعطاف«نامند. يادگيري هيجاني مي

تواند موجب بهبود نگرش و سلامت مقابله با استرس مي
اش با مانع و يا فرد شود. هيچ كس نيست كه در زندگي

رو نشده باشد. بيشتر افراد در ايـن شـرايط مشكلي روبه
بسـت رسـيده ان بـه بنشكنند كه انگار زندگيحس مي

ي ما يـك موضـوع است. اما اين موضوع در زندگي همه
ــل پيش بينــي و انتظــار اســت و درســت در همــين قاب

شـود. هـا مشـخص ميهاست كه تفاوت بـين آدملحظه
ها مثل يك كش كه حسابي كشيده شـده باشـد، بعضي

گردند و بعضي ديگر كـاملاً سريعاً به زندگي عادي برمي
شـوند. اي ميزند و درگير مشكلات حاشـيهباخود را مي

كنيد قابليت بازگشت بـه حالـت عـادي در چـه فكر مي
هايي كه قادرند بعـد از رويـارويي افرادي وجود دارد؟ آن

با مشكل و مانع دوباره با سرعت زياد بـه حالـت عـادي 
هايي ديگر دست پيدا كنند، به نوعي حلبرگشته و به راه

پذيري خـوبي دارنـد و در طافاز نظر فكري و ذهني انع
شرايطي مثل از دسـت دادن شـغل، بيمـاري يـا مـرگ 

عزيزان با سرعتي زياد كنترل زندگي خود را بـه دسـت  
نـاميم پذيري هيجـاني ميآورند. اين حالت را انعطافمي

كه در ميزان سازگاري و بهزيسـتي افـراد نقـش مهمـي 
  دارد.

  ي مقياس به روش واريماكسيافتهماتريس چرخش -7جدول
  هاعامل هاگويه

  ارتباط هيجاني  منفيتنظيم هيجان   تنظيم هيجان مثبت
    397/0   كنم كه خود را خوشحال نشان دهم.. وقتي ديگري خوشحال باشد، من هم سعي مي1
      445/0 توانم سريعاً خود را به حالت اول برگردانم.. اگر يك شعر عاشقانه يا احساسي مرا ناراحت كند، مي2
    526/0   كنم.حالم را خوب ميها كه ناراحتم، با فكر كردن به چيزهاي مثبت،. گاهي وقت3
  556/0     ام را بگيرم.توانم جلوي خوشحالي. وقتي ديگران ناراحت هستند، حتي اگر خوشحال باشم، مي4
      567/0 دهم.. حتي وقتي در اوج شادي هستم، اگر بخواهم آن را به ديگران بروز نمي5
      574/0 كنم.مهار مي. اگر ابراز علاقه به ديگران باعث ضررم شود، آن را6
    605/0   توانم نسبت به ديگران ابراز علاقه كنم.. اگر نياز شود، در جمع هم مي7
      537/0 توانم با ديگران بگو و بخند كنم.. حتي اگر حالم خوش نباشد، مي8
      579/0 توانم احساس ناراحتي خود را كنترل كنم.. اگر لازم شود مي9

      752/0 كنم احساسات خود را مديريت كنم.شوم، سعي ميمواجه مي. وقتي با مشكلي 10
      466/0 توانم حالم را بهتر كنم.. اگر ناراحت باشم، با گوش دادن به موزيك مي11
      687/0 توانم آن را به خاطر آرامش خودم كنترل كنم.. اگر عصباني باشم، مي12
      546/0 كنم از آن دوري كنم.ميكه چيزي اذيتم نكند، سعي. براي اين13
      642/0 گذارم اطرافيانم متوجه بشوند.. هر اندازه هم كه غمگين باشم، نمي14
    486/0   برم.كه ناراحتي خود را كمتر كنم، به طبيعت پناه مي. گاهي براي اين15
    551/0   توانم خشم خود را مهار كنم.كند، ميبينم كسي با من بدرفتاري مي. وقتي مي16
    649/0   كند.. وقتي از چيزي عصباني يا ناراحتم، حمايت و همدلي ديگران مرا آرام مي17
  426/0     كنم.. اگر لازم باشد، خشم خود را نسبت به زيردستانم ابراز مي18
    601/0   توانم احساسات خود را به ديگران ابراز كنم.. در هر شرايطي مي19
  723/0     دهم.ناراحتي خود را به ديگران نشان مي. اگر لازم باشد، 20
    516/0   فهمم.. با نگاه به ظاهر ديگران، غم و شادي آنان را مي21
  635/0     شوم.. با ديدن افراد ناراحت من هم اندوهگين مي22
  508/0     توانم به ديگران ابراز كنم.. در صورت نياز، هيجانات مثبت و منفي خود را مي23
  568/0     فهمند.ي من، غم يا شادي مرا ميديگران با ديدن چهره.24

  
  هاي برازش تحليل عاملي تأييديشاخص -8جدول 

 2X df df  /2X CFI GFI NFI RMSEA  مدل
  019/0  79/0  84/0 78/0 543/2 63 25/160  يك عاملي
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هاي هنتايج بـه دسـت آمـده از ايـن پـژوهش بـا يافتـ
باشد. ) همسو مي9و  12هاي پيشين (حاصل از پژوهش

پـذيري هيجـاني بـه البته بايد توجه داشت كـه انعطاف
شدت تحت تأثير و وابسته به شرايط است. يعني بـافتي 

ست. افرد در آن قرار دارد، در واكنش او بسيار تأثيرگذار 
توان هم بافت دروني و هم بافت بيرونـي اين بافت را مي

نظر گرفت. هر چند در نگاه اول، آن چيـزي كـه بـه در 
دهـد. ايـن آيد بيشتر بافت بيروني را نشـان ميذهن مي

)، 22نوع از بافت بيشتر مد نظـر وسـتفال و همكـاران (
ه ) قـرار گرفتـ24) گوپتا و بونانو (23كالكوت و بركمن (

است. در مورد متغيرهاي دروني انگيزش مفهومي اسـت 
گران قرار گرفته اسـت. در پژوهش كه بيشتر مورد توجه

) بـر ايـن باورنـد كـه 25بـاول (اين راسـتا بـروش و فن
تواند برآيندي از تغييـرات در پذيري هيجاني ميانعطاف

اروس انگيزش فرد باشد. اين باور قبلاً نيز در كارهاي لاز
  ) نيز ديده شده است.27) و لوين (26(

يي هدف ايـن پـژوهش سـاخت، اعتباريـابي و شناسـا
ــاس  ــاملي مقي ــاختار ع ــه 24س ــذيري اي انعطافگوي پ

آزمـودني  240ها، با توجه به تعـداد گويـههيجاني بود. 
آزمودني). البتـه بـا  10انتخاب شدند (به ازاي هر گويه 

 38) ابتدا 12، 8، 7، 1توجه به منابع داخلي و خارجي (
 50ي گويه نوشته شد؛ اما در بررسي پـايلوت بـا نمونـه

ها و لحاظ نمـودن نظـرات و از تحليل داده نفري و پس
ايرادات آنان و نيز يك گـروه سـه نفـري از متخصصـان 

پايايي آزمون بـه روش گويه باقي ماند.  24شناسي روان
) نشان داد كه اين ابزار از پايـايي 866/0آلفاي كرونباخ (

بالايي برخوردار است. نتايج آلفـاي كرونبـاخ بـه شـرط 
اد كـه نيـازي بـه هـيچ يـك از حذف گويه نيز نشـان د

هاي بعدي نيز اين يافته تأييد ها نيست و در تحليلگويه
گـران در گرديد. اين نكته بدين معنا اسـت كـه پژوهش

پذيري هيجـاني نهايـت ي مقياس انعطافتدوين و تهيه
دقت و صحت را هم از نظر تئوري و هم از نظر آماري و 

ــرار داده ــد نظــر ق ــي م ــد. همبســتگاجراي ــاس ان ي مقي
ــشانعطاف ــا پرس ــاني ب ــذيري هيج ــتي نامهپ ي بهزيس

ــف (روان ــناختي ري ــان از r=428/0و  p>001/0ش ) نش
روايي همزمان متعارف و مطلوب اين مقياس دارد. بدين 
معنا كه با وجود معناداري ضريب همبستگي بـين ايـن 

، اما از نظر آماري 01/0دو ابزار در سطح خطاي كمتر از 
ستگي نيـز بـه دسـت آمـده متعـارف مقدار ضريب همب

باشد، نه خيلي زياد اسـت كـه يـك متغيـر واحـد را مي
قدر كم باشد كه كـاملاً كه آنگيري كنند و نه ايناندازه

   گيري كنند.دو چيز جداي از هم را اندازه
با توجه به تحليل عاملي اكتشـافي انجـام شـده، سـه 

آمـد پذيري هيجاني به دست عامل براي مقياس انعطاف
امل تنظيم هيجان مثبت، تنظيم هيجان منفـي و شكه 

ارتباط هيجاني بود. سهم سـه عامـل مـذكور در تبيـين 
ي موجود در اين مقيـاس بـه ترتيـب گويه 24واريانس 

ــوع  641/0، و 761/0، 834/0 ــت.  866/0و در مجم اس
پـذيري براي بررسـي همسـاني درونـي مقيـاس انعطاف

فـاي مـل بـه روش آلهاي هـر عاهيجاني ارتبـاط گويـه
يافته نشان كرونباخ بررسي شد. جدول ماتريس چرخش

ها مؤثرند و بايد مـورد اسـتفاده ي گويهدهد كه همهمي
اي نبـود و قرار گيرند؛ بنابراين نياز به حذف هـيچ گويـه

ــاس انعطاف ــي مقي ــاني درون ــاني از همس ــذيري هيج پ
  مطلوبي نيز برخوردار بود.

هاي بـرازش ديـده طور كـه در جـدول شـاخصهمان
دوي ي آزادي كـه خـيدو بر درجـهشود، نسبت خيمي

توانـد شـاخص خـوبي بـراي شـود، مينسبي ناميده مي
قضاوت در مورد برازش مطلوب مدل تدوين شده باشـد. 

براي آن مناسـب اسـت و  5تا  1اين شاخص كه مقادير 
شـود. در بسيار خوب تفسير مي 3و  2مقادير نزديك به 

نسبت بسيار خوب و وضـعيت  543/2قدار اين جدول م
دهــد. بررســي قابــل قبــولي را بــراي مــدل را نشــان مي

ين مقـاديري بـ NFIو  CFI ،GFIهاي تطبيقـي شاخص
دهنـد. شـاخص صفر و يـك را بـه خـود اختصـاص مي

به دست آمد كه قابل قبول  CFI (78/0برازش افزايش (
و  84/0نيـز بـه ترتيـب  NFIو  GFIهاي است. شاخص

را به دست دادند كه حاكي از اين است كه مـدل  79/0
ي دوم قابــل قبــول اســت. و در نهايــت، شــاخص ريشــه

) به عنوان يكي از RMSEAميانگين مربعات باقيمانده (
ها براي قضاوت كلـي در ترين شاخصمعتبرترين و رايج

دهد كه مقـدار بـه هاي تدوين شده نشان ميمورد مدل
كنـد. به خوبي بـرازش مي) مدل را 019/0دست آمده (

در مجموع نتايج به دست آمده از تحليل عاملي تأييدي 
ي آن اسـت پذيري هيجاني نشان دهندهمقياس انعطاف

كــه ايــن مقيــاس ابــزار قابــل اعتمــاد و مطلــوبي بــراي 
پزشـكي و ديگـر شناسـي، رواني روانمتخصصان حوزه

  باشد.هاي وابسته ميزمينه
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هاي ز اين پـژوهش، مؤلفـهبراساس نتايج دست آمده ا
پذيري هيجـاني شـامل تنظـيم هيجـان مقياس انعطاف

باشند. مثبت، تنظيم هيجان منفي و ارتباط هيجاني مي
تنظيم هيجان مثبـت اشـاره بـه ايـن دارد كـه فـرد در 

هايي كه هيجانات مثبت ماننـد شـادي، علاقـه، موقعيت
 كند، بتواند با توجه بـهمحبت و خوشحالي را تجربه مي

شرايط و بـافتي كـه در آن قـرار دارد در هيجـان خـود 
د. توليد، حفظ، تعديل، تغيير و يا استمرار بـه وجـود آور
رد فدر مقابل، تنظيم هيجان منفي اشاره دارد به توانايي 

هاي هيجاني منفي ماننـد خشـم، نـاراحتي، در موقعيت
ترس و غم كه بتواند آن هيجـان را ادامـه دهـد، ايجـاد 

ي سوم به عنوان دهد و يا تعديل كند. مؤلفه كند، تغيير
ارتباط هيجاني نيز به معناي تعاملات هيجـاني حـداقل 
بين دو نفر است. اين هيجانات ممكـن اسـت مثبـت يـا 
منفي باشـد. مـثلاً برخـي افـراد بـا ديـدن غـم و انـدوه 

شوند و يا ديگران، دچار احساس غمگيني و ناراحتي مي
ها بينند، آنال و شاد ميبرعكس وقتي ديگران را خوشح

كننـد. ضـمن نيز خوشحال شده و احسـاس شـادي مي
كه اين هيجانات در بافت و موقعيت خاصي به وجود اين
  آيد كه هر فردي برداشت خاص خود را از آن دارد.مي

توان گفت كـه در هاي اين پژوهش ميدر تبيين يافته
ي ي اول هر پژوهشي نيازمند مبناي نظري و تجربدرجه

قوي است؛ وقتي مفاهيم مورد بررسي در يك پژوهش از 
تـوان در ي نظري خوبي برخوردار باشد، بهتر ميپشتوانه

ــين  ــود. همچن ــه نم ــش ارائ ــيه و پرس ــورد آن فرض م
گـر را ي آن مفاهيم پژوهشهاي قبلي در زمينهپژوهش

ي پژوهشي كند. با وجود پيشينهدر اين حوزه كمك مي
نـاي نظـري مطلـوبي كـه ايـن اندك، امـا بـه خـاطر مب

پژوهش داشت، اجرا، تحليـل و نتـايج بـه دسـت آمـده 
بخش بود. عامل ديگر در به دسـت آمـدن نتـايج رضايت

پـذيري هيجـاني قابل اعتمـاد در مـورد مقيـاس انعطاف
هاي اين ي گويهگران در تدوين و تهيهدقت نظر پژوهش

ك ي يـشود كه براي تهيهمقياس بود. همواره تأكيد مي
ــهپرســش ــي، نامه لازم اســت زمين ــردي، فرهنگ هاي ف

گران قرار اجتماعي، قوميتي و مذهبي مورد نظر پژوهش
گيرد. خوشبختانه اين موارد به خـوبي در ايـن پـژوهش 
لحاظ شده است. همچنين اجـرا دقيـق كـار و انتخـاب 

هـا از ديگـر هاي مناسب براي تجزيه و تحليل دادهروش
نتايج به دسـت آمـده از ايـن عواملي بود كه موجب شد 

ي اعتبار و ساختار عاملي مقيـاس پژوهش، تأييد كننده
  پذيري هيجاني باشد.انعطاف

تـرين ويژگـي نو بودن و تازگي اين ابزار در ايران مهم
افـزار باشـد. بـه كـار بـردن نرممثبت پژوهش حاضر مي

ن آماري معتبر و با قدرت تحليل بالا ديگر نقطه قوت ايـ
هاي ايـن پـژوهش از جملـه محـدوديتت. پژوهش اسـ

 مورد استفاده بود. نتـايج هايخودسنجي بودن نوع ابزار
هاي خودگزارشـي همـواره نامهپرسـشبه دست آمده از 

پرسـتي و تحت تـأثير عـواملي چـون سـوگيري، حواس
ي اين پژوهش به . محدود بودن نمونهداردفراموشي قرار 

ي شهر همـدان، ندرما -هداشتيكنندگان مراكز بمراجعه
) را تعميم نتايج آن به ديگر جوامع آماري (اعتبار بيروني

شـود ايـن . بنابراين پيشنهاد ميدهدتحت تأثير قرار مي
ها و جوامع آماري ديگر نيـز مـورد بررسـي ابزار در گروه

قرار گيرد. محدوديت ديگر مربوط به حجم نمونه اسـت؛ 
هاي ن يافتـهتـواهـا بيشـتر باشـد مياگر تعداد آزمودني

گردد كـه تري به دست آورد. بنابراين پيشنهاد ميدقيق
ي بيشـتري اين ابزار در جوامع گوناگون و با حجم نمونه

هاي عباسـي و . با توجه به يافتـهمورد بررسي قرار گيرد
شـناختي مراجعـان هاي روان) بين ويژگي28همكاران (

ن رمـاني قـم (زنـان بـارور و زنـاد -به مراكـز بهداشـتي
هــايي وجــود دارد؛ پــس لازم اســت كــه نابــارور) تفاوت

وري و يــا عــدم بــاروري در بــين رجنســيت و حتــي بــا
مند گران علاقهمراجعان زن نيز كنترل گردد. به پژوهش

هاي گردد كه از يافتهسنجي پيشنهاد ميي روانبه حوزه
هـاي هـاي پژوهشتجربي و باليني نيز براي تكميل داده

ژوهش استفاده شود. همچنـين پيشـنهاد مشابه با اين پ
گردد چنين پژوهشي در جوامع آماري ديگر و حتـي مي

  .شودي بيشتري انجام با تعداد نمونه
  

  تقدير و تشكر
ي كسـاني كـه در گـردآوري ايـن بدين وسيله از همه
گردد. به ويـژه اند تقدير و تشكر ميپژوهش نقش داشته

رمـاني شـهر د -مراجعه كننـدگان بـه مراكـز بهداشـتي
گـران داشـتند. همدان كه نهايت همكاري را بـا پژوهش
گران ي پژوهشضمناً حمايت مالي اين پژوهش بر عهده

 بوده است.
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