
 
  
 
 
 
 

 

http  

 يـلامت 

d  

 

  

   ،يخت
   ياجتماع -ي

  16/04/99  

  10/12/99  

Mazidi A

organizat

cultural f

p://rjms.iums.a

سـ و يشـناخت 

dr.mr.bagherzade

    

ها دواژهكلي
 ،يسازمان برند
   مدل،
   بازار، رقابت
روانشناخ عوامل
يفرهنگ عوامل

  
  
  
  
  
  

تاريخ دريافت: 
    :چاپتاريخ 

A, Bagherzad

tional brand o

factors). Razi 

 ست.

13            ac.ir

روانش عوامـل

  ن
eh@gmail.com) ل

سـلامي ايـران،   
 اسـت و از  ازيني 

 نيه شود، بنـابرا
سـلامي (مطالعـه    

ؤسـا و معـاونين   
نامه محقق  سش

شده، تعداد نمونه 
SPSS    انجـام

 ذهني، نگـرش)  
ارزش  ، جـذابيت    

  ر است.
كاربردي در بين 
نـد سـازماني در   

deh MR, Me

of Islamic Az

J Med Sci. 20

C صورت گرفته ا

399، شناسيوان

ع: يمورد لعه

رانيا شهر، قائم ،يسلام
مسئول سندهينو(*  راني

رانيا هر،

د اسلامي جمهوري ا
سازماني يه برندساز

كاركردن نشان داده ي
ني دانشـگاه آزاد اسا

رؤي پژوهش را كليه 
تدا بعد از طراحي پرس

هاي تكميل شنامه ش
Smart Pl  20و

رواني، تصوير مثبت
رگيـر شـدن، ارزش
زش مطلوب برخوردار
ك ند جايگاه مناسب و

برني مـدل   ي توسعه

ehrara A, G

zad University

020;27(Specia

CC BY-NC-SA 3.0

١٠٤ 

نامه روويژه،27

 

مطال( ياسلام

اس آزاد دانشگاه شهر، م
ريا شهر، قائم ،ياسلام 
 رانيا شهر، قائم ،يلام
شه قائم ،ياسلام آزاد ه

 

از قبيل دانشگاه آزاد
امر به نيتحقق ا يرا

يخوب براي ن مكان
 موثر بر برند سـازما

  ود.
ري بود. جامعه آماري
لاي جامعه آماري، ابتد
توجه به تعداد پرسش

ls3افزار  نرم ه كمك

مل روحي، سلامت ر
 محيط فرهنگـي، در
ز مدل تحقيق از براز

بتوانآزاد اسلامي  گاه
صحيح و علمي براي

  زه معرفي نمود.

Gholipour Kan

y (Case study

al Issue-Psych

ي آزاد مطابق با

دوره كي رازي

ا آزاد دانشگاه
   

قائم واحد ،)يانسان منابع
آزاد دانشگاه شهر، قائم
اسلا آزاد دانشگاه شهر،
دانشگاه شهر، قائم احد

هادر دانشگاه ازمان
البته برت.  متمايز اس
شود سازمانيباعث م

تحقيق تعيين عوامل
اجتماعي) بو -رهنگي

مدل معادلات ساختار
 با توجه به حجم بالا
ي، توزيع شد كه با ت

ها بهوتحليل داده زيه

 سلامتي رواني (عوام
عه، محيط اجتماعي،

و نيزلامي تأثير دارند
رند سازماني در دانشگ

ريزي و استراتژي ص ه
در اين حوزش عالي

nani Y. Dete

y: Psychologic

hology):104-1

دسترسي صورت

 پژوهشي 

 علوم پزشك

د يسازمان رند
)ياجتماع -ي

م( يدولت تيريمد گروه
ق واحد ،يدولت تيريمد 
ش قائم واحد ،يدولت تي

و ع،يصنا يمهندس روه

سا تيفيك يهايمش
هاي انساني سرمايه
است كه ب يعه عوامل

. لذا، هدف تشوند ت
متي رواني، عوامل فر
 آميخته و مبتني بر م

.تشكيل داد 1398ل 
مه در بين جامعه آمار

نفر رسيد. تجز 254ه 

عوامل روانشناختي و
يط فيزيكي، جو جامع

آزاد اسلا دانشگاه ني
برله استفاده از مدل

توان برنامه نابراين مي
آموزشطه قوت مديران

  ت.
  ي نداشته است.

  
ermining the 

cal and menta

13. 

بهشار اين مقاله

پمقاله    

مجله   

بر بر موثر مل
يفرهنگ وامل

گ يدكتر يدانشجو: ي
گروه ار،ياستاد: هرزاد

يريمد گروه ار،ياستاد: ا
گر ،ارياستاد: يكنعان ر

خط م نيتراز مهمف: 
جذب و  ينابع انسان

، مجموعسازمان يز
تيو تقو ييمل شناسا

 روانشناختي و سلام
وش پژوهش از نوع

در سال سلامي كشور
نامه پرسش 300موع 

در پژوهش حاضر به

عوامل عج نشان داد، 
اجتماعي (شرايط -گي

برند سازمان  بر پديده
رسد مقول به نظر مي 

داشته باشد؛ بنا زمان
عنوان بالاترين نقطه ه

: گزارش نشده استع
حامي مالي:  كننده

اد به اين مقاله:
factors affe

al health facto

انتش*

 

  
عوام نييتع

عو ،يروان
 
مزيدي رضايعل

باقر محمدرضا
مهرآر اسداالله

پور يقل وسفي

 
 چكيده

 
زمينه و هدف

من يفيتوسعه ك
كه برندسا آنجا
آن عوام يستيبا

موردي: عوامل
رو :كار  روش

دانشگاه آزاد اس
ساخته، در مجم
آماري تحقيق د

  گرديد.
نتايج :ها يافته

و عوامل فرهنگ
ي)جهان شمول

:گيري يجهنت
اين سازمديران 
به ها رادانشگاه

 
  

تعارض منافع
منبع حمايت

 
شيوه استنا
ecting the 

ors, socio-

ID

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

jm
s.

iu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-0

5-
17

 ]
 

                             1 / 10

https://orcid.org/0000-0002-3186-6486
http://rjms.iums.ac.ir/article-1-6562-en.html


 
  
 
 
 
 

 

 

 
Determ
Univer
cultur

Alireza M
University
Mohamm
Azad Univ
Asadollah
University
Yousof G
University
 
Abstrac

Backgrou
are affecte
economic 
developm
way. Univ
rule. Ther
developm
possible ti
rapid gro
introducin
these new
rapidly fro
brand rep
attitude to
organizati
a tool to e
the comm
organizati
branding i
and elite s
having di
between u
characteri
create the
capacities
field of un
the factors
this study,
of the mo
Azad Uni
resources 
branding 
organizati
Given the 
the Islami

 ID 

Razi Jo

mining th
rsity (Ca

ral factors

Mazidi: PhD St
y, Ghaemshahr,

mad Reza Bagh
versity, Ghaem
h Mehrara: A
y, Ghaemshahr,

Gholipour-Kan
y, Ghaemshahr,

ct 

und & Aims: I
ed by rapid pr
problems of 

ment of these com
versities, as a s
refore, to surv

ment and progre
ime. Therefore

owth of higher
ng the brand of

w forms of brand
om several yea

presents someth
owards the bra
ion and employ
ensure the achie

mitment and loy
ions are involv
is a concern for
students. Thus, 
stinctive menta
universities for
stics. And crea
e most valuab
 of higher edu
niversities is ne
s affecting the 
, psychological
st important qu
iversity of the 

and the attrac
is needed, and

ion a good pla
challenges that

ic Azad Univers

  Original A

ournal of Med
              

he factors
ase study
s) 

tudent, Public A
, Iran 
herzadeh: Assi

mshahr, Iran (* C
Assistant Profe
, Iran 
ani: Assistant 
, Iran 

In today's world
rogress and dev
societies. The 
mmunities are p
small but impor
vive, to overta
ess, they must i
e, in the current
r education in
f a university to
ding is the "org
ars ago and has
hing that conne
and. This type 
yees. According
evement of a sk
yalty of the cu
ved in the co
r all institution
universities ha

al images in a 
r student enrol
ate a unique bra
ble mental ima
ucation. Therefo
ecessary to ach
behavior of cu

l factors and me
uality policies o
Islamic Repub

ction of human
d since organiz
ace to work, so
t the present an
sity will involv

Article 

dical Science
                      

 affecting
: Psychol

Administration,

istant Professor
Corresponding a
essor, Departm

Professor, Dep

d, one of the sa
velopment is th
stability, pres

possible only by
rtant part of hu

ake competitor
identify problem
t competitive a

nstitutions and 
o its stakeholde
ganizational bra
s attracted spec
ects people to 
of attitude is a

gly, Wilden 201
killed and comp
urrent employe
mpetition and 
s, and higher ed

ave realized the
competitive m

lment has forc
and to attract p
age among co
ore, paying atte
hieve a competi
stomers and org
ental, cultural, a
of the organizat
lic of Iran is t

n capital. Of c
zational brandi
o those factors 
nd future enviro
e, so the researc

105 

es. 2020;27(S
                     

g the orga
logical an

 
, Department o

r, Department o
author) dr.mr.b

ment of Public 

partment of Indu

alient features 
he complexity 
ervation, and 
y solving probl
uman society, a
rs in the mark
ms and elimina
and complex er

the blurring 
ers is of particu
and". A phenom
cial attention. T
the organizatio
a psychologica
0 mentions the 

petent workforc
ees of the orga

attracting aca
ducation can al

e importance of
market, so that 
ced them to cr
potential studen
ompetitors by 
ention to the is
itive advantage
rganizational br
and social healt
tion in universi
the qualitative 
ourse, to achie
ing is a set of

must be ident
onment of Irania
cher to identify

pecial Issue-
                      

anizationa
nd menta

f Human Resou

of Public Admi
bagherzadeh@g

Administratio

ustrial engineer

of human socie
of cultural, so
survival, progr
lems in the best
are no exceptio
ket of competi
ate them in the
ra, which has le

of global bou
ular importance
menon that has 
The term organ
on. Leads to a 
al contract betw
organizational 

ce, as well as in
anization. There
ademic elites, 
lso help to attra
f attracting stud
increasing com

reate a set of 
nts. Therefore, 
branding the 
ssue of brandin

e. Therefore, id
rand is importan
th were mention
ities such as the
development o
eve this, organ
f factors that m
tified and stren
an organization
y and research v

Psychology)
 http://rjms.iu

al brand o
al health 

urce, Ghaemsha

inistration, Gha
gmail.com 
n, Ghaemshah

ring, Ghaemsha

 
 

eties that 
cial, and 
ress, and 
t possible 
on to this 
tion and 

e shortest 
ed to the 
undaries, 
e. One of 
emerged 

nizational 
positive 

ween the 
brand as 

ncreasing 
efore, all 
and this 

act better 
dents and 
mpetition 
desirable 
they can 
potential 

ng in the 
entifying 
nt that in 
ned. One 
e Islamic 
of human 
nizational 
make the 
ngthened. 
s such as 

variables, 

):104-113.  
ums.ac.ir 

of Islamic
 factors, 

ahr Branch, Isl

aemshahr Branc

hr Branch, Isla

ahr Branch, Isl

 
Keywords 

Organization

Model,  

Market Com

Psychologica

Socio-Cultur

Received:  06

Published: 30

 
 

c Azad 
socio-

lamic Azad 

ch, Islamic 

amic Azad 

amic Azad 

nal Brand, 

mpetition, 

al Factors, 

ral Factors  
  
  
  
  

6/07/2020 

0/02/2021 

  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

jm
s.

iu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-0

5-
17

 ]
 

                             2 / 10

https://orcid.org/0000-0002-3186-6486
http://rjms.iums.ac.ir/article-1-6562-en.html


 
 

Mazidi A

http://rjm   

namely ps
A paid or
attention t
mental he
University
Methods:
equation 
presidents
available p
deputies o
research (
experience
unwillingn
and was 
distributed
were avail
of researc
participate
researcher
specialize
we tried to
specialize
of psycho
organizati
form of 2
factors, m
factors (i
environme
items iden
study was
with the h
research v
Results: T
factors, m
conditions
value, att
phenomen
Conclusio
University
organizati
the organi
higher edu
 
Conflicts 
Funding: 
 
Cite this
Mazidi A

organizat

cultural f

A, et al. 

      ms.iums.ac.ir

sychological an
rganization that
to. Therefore, th
ealth factors, so
y? 
: The research 
modeling met

s and deputies 
purposive samp
of the Islamic 
(criteria for ent
e was in the u
ness to answer
selected as a 
d in person amo
lable. Of these,
ch samples in 
ed in filling o
r-made question
d questions. In
o collect genera
d questions in t
ological and m
ional brand in I
2 categories of 
mental health, 
including com
ent, cultural env
ntified by the L
s performed us
help of smart pl
variables. 
The results sho

mental health, 
s, community a
tractiveness, v
non of Islamic A
on: It seems t
y can have a
ion; Therefore, 
izational brand
ucation manage

of interest: No
 None 

s article as: 
A, Bagherzad

tional brand o

factors). Razi 

                 

nd mental health
t other research
he present study

ocio-cultural fac

method is de
thods. The sta
of the Islamic 
pling method w

Azad Univers
try of subjects 
units of Islami
r questions hon
sample group.
ong the preside
 245 were answ
the present s

ut the question
nnaire was used

n 3 general que
al and demogra
the field of the 
mental health 
Islamic Azad U
psychological 
positive menta

mponents of ph
vironment, Eng
ikert process fr

sing smart pls 
ls software vers

owed that psyc
positive menta

atmosphere, soc
alue Universal
Azad University
that the use of
a suitable and

correct and sci
d model in univ
ers in this field. 

one 

deh MR, Me

of Islamic Az

J Med Sci. 20

*This

   

h factors, socio-
hers in the field
y seeks to answ
ctors affect the 

scriptive and o
atistical popula

Azad Universi
was used, in suc
sity based on t

in the research
ic Azad Unive
nestly and dissa
 In this study

ents and deputie
wered correctly 
study reached 
nnaire. In orde
d for analysis, 

estions (includin
aphic informatio
organizational b
factors, socio

University was m
and mental he

al image, attitu
hysical condit

gagement, Attra
rom "too little to
and spss 20 so
sion 3 was used

chological facto
al image, attitu
cial environmen
lity) have an 
y and also the r
f the organiza

d practical pos
ientific plannin
versities can be

ehrara A, G

zad University

020;27(Specia

work is publis

١٠٦  
  1399،ي  

-cultural factors
d of brand man
wer the question
 organizational

of correlation 
ation in this s
ity in 1398. To

ch a way that am
the criteria for
h, brand aware

ersity and the 
atisfaction to p

y, a total of 30
es of the Islami
and 55 were un
245 people w

er to collect d
which includes
ng age, gender
on about the re
brand to try to m

o-cultural facto
measured. Spec

ealth (including
ude) and categ
tion, communi
action Value, U
o too much". St
oftware. Structu
d to examine th

ors and mental
ude), socio-cu
nt, cultural env

effect on the
research model 
ational brand m
sition among 
ng and strategy 
e introduced as 

Gholipour Kan

y (Case study

al Issue-Psych

hed under CC B

 
 
 
  
  

شناسينامه روانهژ

s in brand deve
nagement have 
n: Do psycholog
l brand of Islam

schemes and s
study included
o select the sam
mong the presid
r entry and ex
eness and havin
exclusion crite

participate in th
00 questionnair
ic Azad Univer
nanswered. The

who were expe
data and inform
s two parts: gen
r, and work exp
espondents, also
measure the dim
ors The effect
cialized questio
g components o
gories of socio
ity atmosphere

Universal Value)
tatistical analys
ural equation m

he relationships 

l health factors
ltural factors (

vironment, invo
e organizationa
has a favorable

model in Islam
the managers 
for the develop
the highest str

nani Y. Dete

y: Psychologic

hology):104-1

BY-NC-SA 3.0 li

ويژ،27دوره  ي

lopment. 
paid less 
gical and 

mic Azad 

structural 
d all the 
mple, the 
dents and 
it of the 
ng Work 

eria were 
he study) 
res were 
rsity who 
e number 
erts who 
mation, a 
neral and 
perience) 
o with 45 
mensions 
t on the 
ons in the 
of mental 
o-cultural 
e, social 
) with 45 
sis in this 
modeling 
between 

s (mental 
(physical 

olvement, 
al brand 
e fit. 

mic Azad 
of this 

pment of 
rength of 

ermining the 

cal and menta

13. 

cence. 

م پزشكي رازي

factors affe

al health facto

 

علومجلهم

ecting the 

ors, socio-

 
 
 
 
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

jm
s.

iu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-0

5-
17

 ]
 

                             3 / 10

http://rjms.iums.ac.ir/article-1-6562-en.html


 
 
 

1399، سي 

از  .)7(ند 
ي بالقوه 
 بين رقبا 
سازي در 
ي ضروري 
 بر رفتار 
ن مطالعه 
 -فرهنگي

در  ختي
، تعريف ه

ت آن در 
ت. بيشتر 
ضوع توافق 
ي خلاصه 
 در قالب 
خوشايند، 
تني بيان 
ي موافقت 
 يك فرد 

. اين )11
 نسبت به 

و  ينگروم
ل رواني و 
د، اشياء، 

 )12( .  
  درگيري

باشد  مي
 شهوت م،

 ، ممكن
 عبارت ي

 و حصول
. )14(ت 

ت است. 
 تا  دارند
 و دريافت

 ف خود
 كن است

زحمت  ه

شناس نامه روان ويژه

كند ايجاد برند 
هاي  از ظرفيت

ر ذهني را در
برندس ئله ه مس

ه مزيت رقابتي
 عوامل مؤثر

 دارد كه در اين
مت رواني، ف

وامل روانشناخ
 مراجعه كننده
شناسايي اهميت
ر ضروري است
ي بر اين موضو

، يك ارزيابيني
دهد كهه مي

 بد، مفيد، خ
 دوست نداشت
گرش، چگونگي
ب يا نامطلوب

1( باشديمص 
كننده مصرف
نيسازد. ر مي

عواملو  كرده 
 پايدار از افراد

دانندخص مي
 و فرهنگي،

 برند سازماني
خشم هيجاني، 

جتماعي افراد
است. درگيري

مح يك براي 
قائل است ص
موقعيت و صول
را كاري نجام

براي د لازم زه
هدف راستاي 
ممكن ديگري د
به اطلاعات ن

و، شماره 27وره 

  

خودشان راي
 با برندسازي

ترين تصوير ش
براين توجه به
ي دستيابي به
 لذا، شناسايي
زماني اهميت
ختي و سلا

  . )9(ديد 
عوي عبارت 

و كنندهصرف
نگرش و شو  

 و تغيير رفتار
ينه روانشناختي

روان و عوامل ش
نشناختي ارائه

نند، خوب،
ت داشتني و
نگمل رواني و 

يا منفي مطلوب
ضوع مشخص

هاي و ارزيابي
خص را آشكار

ييدأيشين را ت
يابي كلي و

 و مسائل مشخ
ل اجتماعي

عاملي مؤثر بر
حساسي،اف ا

 فرهنگي و اج
ا شده  درگير

فرد كه ميتي
خاص موقعيت ك
محص شخص، 

ان قصد نندگان
انگيز از سازد، 

در اطلاعاتي
فرد كه حالي ر

همان به تيابي

د  زشكي رازي

 

بر بالقوه جويان
دنتوان مي  رو

ارزش با ،ش عالي
بناب. )8( د كند

ها برا  دانشگاه
.شود سوب مي

ريان و برند سا
عوامل روانشنا
اعي اشاره گرد
منظور ارزيابي
چوب رفتار مص
ل روانشناختي

گيريد شكل
شگران در زمي
دارند كه نگرش
ك موضوع روا
ي صفات مان
شايند، دوست

عوام .)10(شود
خالفت مثبت ي

مورد يك موض
ف، احساسات
 موضوع مشخ

نظريه پي  ران
ش را يك ارز

هاي تبليغاتيي
مچنين عوامل

كننده نيز عف
اهد خاطر . به

گرمي، سطح
كند احساس

اهم ميزان از
يك در آن ي

از تابعي ري
كنمصرف كه ي

برآورده را شان
ا هرگونه ش
است. در ردار
دست براي را

١٠٧ 
مجله علوم پز

 شري
 ترده

ادي
 اين
 وش
 خش
 ثني
شي

 در د
 لات
 عصر
 هاي
 سبب
 نش
رند،
سال
وجه
برند
ا به
موعه
علي
هني
لقوه
برند
 بين
برند
ي به
هد و
 اين
گان
امي
ضوع
 .يرد
 شتن

 به ،
 جذب

 ايه
 ذب

دانشج
اين

آموزش
ايجاد
حوزه
محسو
مشتر
به ع
اجتما
مبه
چارچ
عوامل
فرآيند
پژوهش
نظر د
از يك
برخي
ناخوش

شو مي
يا مخ
در م
تعريف

يك
همكا
نگرش
آگهي

همچ
مصرف

)13(
سرگ و

است
است

مزاياي
درگير
زماني
نيازش

پردازش
برخور
خود

                          

بش جوامع بارز
است، پيچيد ع

اقتصا و تماعي
توسعه و رفت

رو بهترين با ت
بخ  به عنوان

مستث قاعده ن
پيش حيات، مه
بايد پيشرفت و

مشكلا و عضلات
ع رو در از اين .

ه مؤسسه سريع
س را جهاني ي
نفعا ذي به گاه

جديد بر شكال
كه از چندين س
شده است و تو

واژه ب .)4(ت
ها را ه انسانك

ه عنوان محمو
ط با كاركنان فع
خلق تصوير ذه
ن فعلي و بال
ت در زمينه ب
 روانشناسانه

مين اساس از ب
يابي ن از دست

ن افزايش تعه
. از)6(شود ي

و جذب نخبگ
اي براي تما غه
از اين موضند

گي ه كمك مي
داش و نشجويان

اند،برده پي ي
جذ سر بر هااه

مجموعه ايجاد
جذ براي فرد

                          

 

هاي ويژگي  از
سريع توسعه 
اجت فرهنگي، ت
پيشر بقاء، و ظ
معضلات رفع ق
ها دانشگاه .)1
اي از بشري، عه
ادام براي رو ن

و توسعه و قابت
مع شناسايي ه

)2(نمايند  دام
س رشد كه ي
هاي مرزبندي ن

دانشگ يك رند
اش اين از يكي 
اي ك پديده. )3

سرعت پديدار ش
ب كرده است
چيزي است ك
د؛ در واقع به
 برقراري ارتباط
و منجر به خ
 اذهان كاركنا

 به نگرش مثبت
گرش، قرارداد

. بر هم)5(شد
ي براي اطمينان
سته و همچنين
سازمان ياد مي
رگير رقابت و
رندسازي دغدغ

توا ميالي نيز
 بهتر و نخبه

دان جذب ميت
رقابتي بازار در
دانشگا ميان ت

طريق از تا رده
به منحصر و 

http://rj            

 همكاران

  
يكي ا امروز، ي
و پيشرفت از 

معضلات و ئل
حفظ ثبات،. ت
طريق از تنها 

1(است  يسر
جامعه از مهم 

اين از. يستند
رقا بازار در رقبا

به نسبت زمان 
اقد ها آن مودن

كنوني پيچيده 
محوشدن و لي
بر شناساندن ،

يابد. مي اي ژه
3(است » ماني

 از پيش به سر
 به خود جلب

دهنده چ  نشان
سازد رتبط مي

 سازمان براي ب
مطرح است و
 سازمان در
و نهايتاً منجر

. اين نوع نگ)5
باش كاركنان مي

نوان ابزاريه ع
 خبره و شايس
اركنان فعلي س

ها درگ  سازمان
 بوده و اين بر
ت، آموزش عا
ب دانشجويان

اهم به ها نشگاه
د متمايز هني

رقابت افزايش 
كرد وادار را هان

و مطلوب هاي

ms.iums.ac.ir

و ه يديمزرضايعل

مقدمه
دنياي در
متأثر كه

مسائ شدن
است جوامع
نيز جوامع
مي ممكن،
اما كوچك
ني و نبوده

ر از گرفتن
ترينكوتاه

نم و مرتفع
و رقابتي
عال آموزش

است، شده
ويژ اهميت

برند سازم«
قبل پيش

اي را ويژه
سازماني،

سازمان مر
هاي تلاش

و بالقوه م
مطلوب از

گردد و مي
5(شود  يم

و كسازمان 
سازماني به
نيروي كار
وفاداري كا

همهرو 
دانشگاهي

نهادها است
براي جذب
بنابراين دان

ذه تصاوير
كه طوري
آن دانشجو

هويژگي از
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ياسلام آزاد 

 شناسايي 
شناختي و 

 ي توسعه 
ن حوزه 

پژوهش ن 
آيا عوامل 

اجتماعي  
  ؟د

همبستگي 
جامعه . د

  معاونين
اب ي انتخ
در دفمند 

رؤسا و ن 
هاي ورود 
ر تحقيق، 
 واحدهاي 
 نيز عدم 
و نداشتن 
صورت در 

در اين  
 حضوري 

در كه ي 
ا پاسخ ت 

داد نمونه 
يد كه از 
 همكاري 

ت براي 
 استفاده 
عمومي و 
مل سن، 
ت كلي و 

آوري  جمع
برند حوزه 

ناختي و 
ر بر برند 

      ms.iums.ac.ir

دانشگاه يسازمان د

و پژوهشگر به
ي عوامل روانش

دراجتماعي  
اير پژوهشگرا

اند. بنابراين خته
: آسؤال است 

-فرهنگي مل
لامي تأثير دارند

هاي هع طرح
باشدختاري مي

رؤسا و كليه 
بودند. براي 13

مونه گيري هد
كه از بين ورت

ه اساس ملاك
ها در آزمودني

بقه كاري در
يارهاي خروج
به سئوالات و

و به صه بود) 
 انتخاب شد.

صورت نامه به 
اه آزاد اسلامي

245ن تعداد 
تعد. بودند سخ

نفر رسي 245
نامه  پرسش

 و اطلاعات
محقق ساخته
مت سؤالات ع

(شام عمومي 
ده تا اطلاعات

دهندگان ج سخ
خصصي در ح
 عوامل روانشن

مؤثر اجتماعي 

                 

برند بر موثر عوامل 

از اين رو كرد، 
يعني پژوهش 

-مل فرهنگي
داخت كه سا
ر به آن پرداخ

نيبه ا گويي خ
متي رواني، عوا
شگاه آزاد اسلا

صيفي و از نوع
 معادلات ساخ
وهش شامل

98در سال  ي
ش از روش نمو

صوشد، به اين 
بر زاد اسلامي

معيارهاي ورود
ي و داشتن سا
مي بود و معي

يي صادقانه به
كت در مطالعه
ن گروه نمونه

پرسش 300 
دانشگا عاونين

زيع شد. از اين
پاس يتا ب 55و 

5ش حاضر به 
 در پر كردن

ها آوري داده
نامه م پرسش

شامل دو قسم
سؤال 3در 

سعي شد كار) 
ر رابطه با پاس

سؤال تخ 45 
ابعادده تا 

-مل فرهنگي

   

نييتع  

خود خواهد ر
يرهايمتغ يين

تي رواني، عوا
پرد ي سازمان

يت برند كمتر
پاسخ در پير

شناختي و سلام
دانش يند سازمان

  كار ش
ش پژوهش تو

يابيش مدل
ي در اين پژو
گاه آزاد اسلامي
ه مورد پژوهش

استفاده شرس
دانشگاه آز ين

موج پژوهش (
ي از برندسازي

سلامگاه آزاد ا
ل به پاسخگوي
ت جهت شرك
رس به عنوان

در مجموع عه
رؤسا و معين

رس بودند، توز
ت داده شد و
ق در پژوهش
گان بودند كه

   ند.
آ منظور جمع

از پ وتحليل ه
ده است كه ش
صي است. د
يت و سابقه

شناختي د يت
باچنين ، هم

اني سعي شد
تي رواني، عوا

١٠٨  
  1399،ي  

طي
- ميم
عات

با  ق
 حات
 هاه

 گذار
فراد
قرار 
صول
 ول،
روي

1(. 
 و د

 نجر
 هاي
 و تار
 ي ه

چرا 
 ست.
ب و

اران 
ت و
و  س
در  د

21( .
ست
اد و

در 
وري
ذب

 ني ا
كه 
عث
داده

 تيو
 طيح
را ي

ريدرگ
تبييو 

سلامت
برند

مديري
حاضر
روانش

برند بر
  

روش
روش
و روش
آماري
دانشگ
نمونه
دستر
معاوني
و خرو
آگاهي
دانشگ
تمايل
رضايت
دستر
مطالع
در بي
دستر
درست
تحقيق
خبرگ
داشتن
م به
يهتجز

گرديد
تخصص
جنسي
جمعي
گردد
سازما
سلامت

شناسينامه روانهژ

ارتبا نيازش با
تصمي فرايند بر

اطلاع جستجوي
انطباق به ته

و ترجيح تري
گزينه از ساير ي
برند تأثيرگذ ه
اف ميان در ل
تأثيرتحت ز

محص دانش
درگيري محصو
د سازمان بر ر

7(گذارد  ر مي
دارند قرار زمان

منج شده اعلام ي
ه پيام ها، رزش

رفتا اينكه ،رو ن
هشد اعلام هاي

.)18(ت است
 انساني آن اس
 چگونگي جذب
ريورا و همكا
زمان و رضايت

داويس .)20(
تصوبر برندكه
1( گذارد ي م

 اين نتيجه دس
ي در جذب افر

)22( .  
سازمان تيف

سلامي جمهو
جذو  ي انسان
تحقق يه برا

آنجا ت و از
بااست كه  

ركردن نشان د
و تقو ييناسا

مح ندهيل و آ
 آزاد اسلامي

ويژ،27دوره  ي

اطلاعات اين 
ب تواندمي صول

ج شدت صول،
يافت اختصاص 

مشت هايرايش
مشتري ادراك 
به وفاداري و ل

محصول گيري
نيز محصول 

دهدمي شان
د نرخ افزايش ه
. بنابراين برند)1

ل سازمان تأثير
سا برندسازي د

هاي ش ارز ويت
ا با  سازگاري

. از ايناندازد ه
ه شزار و فتار

يار حائز اهميت
سازمان، نيروي
مان، بستگي به

.)19( آن دارد
تصوير برندساز
ه وجود دارد

كندنشان داد 2
اثر مثبت ين

به 2019سال
ن نقش مهمي
( سازمان دارد

فيك يهايمش
نشگاه آزاد ا

منابع يفي ك
البتهايز است.

است ازينماني
يجموعه عوامل

كار يخوب برا
آن عوامل ش 
كه حال ييهاش

قبيل دانشگاه

م پزشكي رازي

او نظر به يرا
محصو با گيري
محص يك با بط

زمان شتري،
گر بر مؤثر رفتار
محصول، با طه

محصول طبقه
درگ . سطح)1

عيني شدان
نش  مطالعات

همراه به دگان
16(يافت  واهد

داخل كنان در
فرآيند مركز در
تقو به تواند يم
عدم صورت 
مخاطره به را 
رف با كاركنان 

، بسيباشد مسو
رين سرمايه س

سازما  شكست
اني آانس منابع

ند كه بين تص
كاركنان رابطه

2018در سال 
ك شده ذهن
همكاران در س

رند كارفرمايان ب
بهبود عملكرد

خط م نيتر
 از قبيل دان

توسعهيران، 
متما انسانيي 

سازم يندساز
، مجمسازمان 

خي ازمان مكان
يستيبا نيرا

وجه به چالش
از ق يرانياي 

 

علومجلهم

زي نياندازد،
ندارد. درگ
گيري مرتب

مش توسط
ر محصول،

رابط رد وي
ط همان در

15(باشد 
د وسيله به
گيرد. مي

كنند مصرف
خو افزايش

نگرش كارك
د كاركنان،

آنان رفتار
در يا شود
شده تبليغ
هاي ارزش

هم سازمان
تر مهمكه 

موفقيت يا
نگهداري م
نيز دريافتن
ك مشاركت

د همكاران
ارزش ادرا
فرودي و ه
يافتند كه
در نهايت ب
تاز مهم
هادانشگاه

اسلامي اي
هايسرمايه

امر به برن
يبرندساز

شود سا يم
شود، بنابر

تو با .شوند
يهاسازمان
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1399، سي 

ره گرفته 

ن داد كه 
رؤسـا و  ز  

 هـاي ـتان    
در ود كه 

ظـر سـني   
درصـد   2

 6/28 بـا   
د نمونه از 
بودنـد. از   

 6/34ري 
سـال،   10

 16 بـين  
قه كـاري   

آمـده   سـت 
 سـؤالات  

شناس نامه روان ويژه

ي پژوهش بهر

ها نشان ي نمونه
نفـر از 245ل  

واحـدهاي اسـ
بو ي و مازندران

از نظ  بودنـد و   
4/2  بـا  سـال 
سـال 50ر از  
درصد 75دند. 

هـا زن ب صد آن
مت) نمونه آمار

0تحقيـق زيـر   
درصد 8/20، 
سال سـابق 20 

دسـ ت نتايج به
كهقرار گرفت 

  شيدگي
 آماره
520/1 
125/1 

CV- Com  
134/0  
177/0  
149/0  
106/0  
124/0  
183/0  
194/0  
196/0  
129/0  
116/0  
114/0 

و، شماره 27وره 

  

ين متغيرهايب 

فردي هاي ژگي
 پژوهش شـامل
آزاد اسـلامي و
لستان، مركزي
ل بـه فعاليـت

س 30زيـر  ـني   
و مديران بـالاتر

فراواني بودرين 
درص 25و تنها 

ي كاري (خدم
ت ت كننده در

سال، 15تا  1
درصد بالاي 3

طمينان از صحت
مورد بررسي ق 

  ش
كش

 خطا
169/0 
169/0 

  هاي تحقيق
CV-Red  

228/0  
121/0  
183/0  
189/0  
126/0  
221/0  
243/0  
234/0  
226/0  
128/0  
208/0 

د  زشكي رازي

 

 بررسي روابط

  هاتهف
يژزيع فراواني و
د نمونه در اين
ين دانشـگاه آ
ن، مازندران، گل

مشغول 1398
بـازه سـان در 

و كمترينرين
بيشترد داراي 

جنسيتي مرد و
ي شاخص سابقه

د از افراد شركت
1درصد بين  1
3/30سال و  2

  ند.
 ابتدا جهت اط

ها ل بودن داده

هاي موجود در پژوهش
  چولگي

 آماره
102/2 
302/1 

CV-C براي متغيره
  ها) (زيرعامل

 حي
 ني

 ذهني
 

 كي
 ه

 اعي
 گي
 ن
 يت
 يشمول

١٠٩ 
مجله علوم پز

 قرار
ختي
حي،
قوله
رايط
گي،
) با
كرت
وايي

با ه
شته
د و
رفته
 كل
وامل
 -گي

مك
يابي

 3ه

براي
 شد.
  
ياف
توز
تعداد
معاوني
تهران
سال
مديرا
بيشتر
درصد
نظر ج
نظر ش
درصد

3/14
20تا 

داشتن
در
نرمال

 
ج نرمال بودن متغيره

 خطا
198/0 
198/0 
  

  
CV-Red  وCom

هاي پرسشنامهحيطه
عوامل روح
سلامت روا
تصوير مثبت ذ
 نگرش

شرايط فيزيك
جو جامعه
محيط اجتما
محيط فرهنگ
درگير شدن
ارزش جذابي
ارزش جهان ش

 

                          

ورد سنجش
مقوله روانشناخ
ي عوامل روح
 نگرش) و مق

هاي شرمؤلفه
، محيط فرهنگ

ي جهان شمول
اي ليك گزينه

ص شدند. رو
 پرسش نامه
 از استادان رش
شاور تعيين شد
رونباخ بهره گر
سبه شده براي
در مؤلفه عو
و عوامل فرهنگ

به كم مطالعه
رديد. از مدل ي

smart pl نسخه

نتايج -1 جدول
 نمونه

245  
245

dهاي  مقادير شاخص
ح

 ي

                          

 

موزاد اسلامي
م 2ي در قالب
هايمل مؤلفه

مثبت ذهني،
(شامل م اعي

حيط اجتماعي،
ارزش ذابيت،

س فرايند پنج
مشخص " زياد

 نيز ساختاري
تن 12لاحي

د راهنما و مش
زمون آلفاي كر
 كرونباخ محاس

د ت تفكيكي
و 78/0 رواني
   آمد.

ري در اين م
spss 2 انجام گر

lsافزار  مك نرم

 مؤلفه

تي و سلامتي رواني
 اجتماعي-نگي

م -2جدول 
 مؤلفه

ختي و سلامتي رواني

 اجتماعي-هنگي

http://rj            

 همكاران

دانشگاه آزدر 
الات تخصصي
ي رواني (شام
واني، تصوير م

اجتما -هنگي
جو جامعه، مح
ن، ارزش جذ
 كه بر اساس
 كم تا خيلي
 محتوايي و

 نظرهاي اصلا
ولتي و اساتيد

از آز ش پايايي
 ميزان آلفاي

صورت امه، به
ي ري و سلامت

به دست 84/0
و تحليل امار

smart p  20و
ساختاري با كم

م

عوامل روانشناخت
عوامل فرهن

عوامل روانشناخ

عوامل فره

ms.iums.ac.ir

و ه يديمزرضايعل

دسازماني 
سؤگرفت. 

و سلامتي
سلامت رو

مل فرهعوا
فيزيكي، ج
درگير شد

گويه 45
ك"از خيلي

صوري و
استفاده از
مديريت د

براي سنجش
شده است.

نا پرسش
روانشناختي

4اجتماعي 
تجزيه و

plsافزار  نرم
س معادلات
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ي مثبـت   
مون شده 

 قالـب  در     
هـاي   ضـيه 

اده شـده   

معـادلات   
 مسـير از  
بوطـه در  

تأييــد  ير
تـوان  مـي 
هـاي   ـل)   

همچنـين  
 مثبــت و 

 مدل سب

 هر شامل 
 با و شود
 كامل دل

افزار  ر نرم
د، ضريب 

متغير  1ا 

 كلي ش
 شاخص 
 مقادير ن

ج جدول 

      ms.iums.ac.ir

دانشگاه يسازمان د

همگـيداشـت،  
ناسب مدل آزم
آزمـون مـدل

فرض tـا آمـاره     
نشـان د 3ول 

سـازي م  مـدل 
مربوط به يك
ت كه مسير مر

باشــد و مســي ي
) م3 (جـدول     

ين گويـه (عامـ
و هد سازماني 

ــث آن رابطــه
برازش مناس ي

كلي مدل ي:
شمي ساختاري

مد يك در ش
بدين منظور در

گيرد  قرار مي
تا 0ريب نيز از 

  تر است.
بخش به مربوط
اين براي. ست

عنوا به كه 3/0
ده است. نتايج

                 

برند بر موثر عوامل 

دهمـه بررسـي
هنده كيفيت من
يج حاصـل از آ
تقيم همـراه بـ
ي مدل در جدو

در تفسـيري ي 
م t مقدار آماره 

توان گفت د مي
دار مــي معنــي

ـه نتـايج بـالا
ي نمود كه بـي

مؤثر بر برندحث 
ـاي مــورد بحــ

معناي به اين د.

مدل ساختاري
س و گيريدازه

بررسي برازش 
ر كليدي كه ب

استفادهمورد 
مقدار اين ضر 

ت تر، مطلوب رگ
م GOF معيار

اس ساختاري 
36و  25/0، 0
شد معرفي يقو

  برندسازماني 
T-Valu  

524/14 
312/14  
124/14  
824/17  
144/16  
449/18  
674/8 
123/11 
266/27  
492/8 
710/13 

   

نييتع  

دهد و ب شان مي
ده نشانند كه 

نتـايدر ادامه  .
ب مسير مسـت
ط با مسيرهاي

.  
توجه به الگوي
تاري، چنانچه

تر باشد بزرگ 
درصــد 95ح

ردد. با توجه بـ
گيريونه نتيجه

مورد بح هايه
هــ مــام مؤلفــه

داري وجود دار
.   

ش ارزيابي مد
اند مدل خش

آن، برازش 
اولين معياشود.

Smart PLم (
كه است R2ن

 كه مقادير بزر
م:  GOFيار
معادلات هاي
01/0مقدار  ش
ق و طمتوس ، ف

هاي مرتبط باضيه
ue مسير

7/0 4
7/0 2
8/0 4
8/0 4
7/0 4
7/0 9
7/0 4
8/0 3
8/0 6
6/0 2
7/0 0
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جند
ـدل
جود
تايج
: هـد
اري
يـن
ـا از
 1ره
و  3
 5ن

ردار
نس
حـور

ده از
ــزار
هش
قـرار
. در
زش
CV
CV (
دول

راي
اري

را نشا
هستن
.است

ضرايب
مرتبط
است.
با ت
ساخت

96/1
ســطح

گر مي
گو اين

حيطه
ــا تم ب
معناد
.است

روش
بخ دو

تأييد
شو مي

)3(LS
تبيين
است
معي
ه مدل

برازش
ضعيف

فرضي tير و آماره
ضرب

772
771
802
862
793
783
729
800
854
686
739

 

شناسينامه روانهژ

بسـنجيـزي را
مـ اسـتفاده از

يا عدم وج صفر
نت طبق گرديد.

ده ينشـان م ـ 
اي توزيـع آمـا

در اسـت كـه
هـنرماليته داده

 جدول شـمار
ي پژوهش بين

ي متغيرها بين
ع نرمال برخـور
هـاي كوواريـا
ر واريـانس مح

سير، با اسـتفاد
ــار رفتــه در ابــ
متغيرهاي پژوه
ش و ارزيابي قـ

آمـده اسـت 2
 كيفيت و بـراز

ــي ( -Vص فزونگـ
V-Communal
ي مذكور در جد

ه دست آمده بر
ت مـدل سـاختا

مقادير ضريب مسي
 هاي مدل پژوهش

 عوامل روحي
 سلامت رواني

 وير مثبت ذهني
 نگرش

 رايط فيزيكي
 جو جامعه

 حيط اجتماعي
 حيط فرهنگي
 درگير شدن
 رزش جذابيت
 يش جهان شمول

ويژ،27دوره  ي

اند آن چي نسته
 در نهايـت بـا
ص ورد رد فرض

گنظر  اظهارفر
1دول شـماره

در پژوهش دار
قابل ذكـر اس. د

، براي تعيين ن
فاده شد. نتايج

ي متغيرهايمه
كشيدگي همه

ها از توزيعداده
افزارده از نـرم
افـزاروان از نرم

  د.
مون تحليل مس

، ســؤالات بكــي
ه) به تفكيك م

دل مورد سنجش
2جدول شماره

)،PLSجزئي (
ــاخص ز دو شـ

lity( داشـــته
هاي ير شاخص

  
، مقادير به2ل

كه كيفيت گي

م -3جدول
همؤلفه
ع
س
تصو

ش

مح
مح

ار
ارزش

م پزشكي رازي

توان يخوب  ه به
اند و د ر ما بوده
در مو ساختاري

ي رد فرض صف
در جد آماري 

رهاي موجود د
هستندقبولي  

ا بر گفته هير،
كشيدگي استف
كه چولگي همه
رد، همچنين ك
د دارد. بنابراين

و اجازه اسـتفاد
تود دارد و مي

S استفاده نمود
 و پيش از آزم

يدييــتأــاملي 
نامه (پرسش ي

يت برازش مد
 نتايج آن در ج
داقل مربعات ج
ــتفاده از ــا اسـ

Red همـــه) و
و مقادي دشو ي

ده شده است.
اطلاعات جدول
ي بررسي فزونگ

 

علومجلهم

نامه پرسش
نظر كه مد

معادلات س
دلايل كافي

يها آزمون
متغير كليه

نرمال قابل
بنا پژوهش

چولگي و ك
نشان داد ك

قرار دار -3
قرار د -5و 
باشند ومي

محور وجود
SmartPLS
در ادامه
تحليــل عــ

يريگ ندازها
از نظر قابلي
گرفت كه

رويكرد حد
ــ ــدل بـ مـ
dundancy
سنجيده مي

نشان داد 3
با توجه
هاي شاخص
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ايد بتوان 
يرپذير از 
ان است. 

ستر لازم ب
تعداد بالا 
تري براي 
سازمان را 
ركنان در 

ش حاضر، 
 واقع اين 
ي دانشگاه 
 آن حاكم 
شگاه بود. 

 گيريدر 
 براي واژه
 خاص وع
 به را غير

 خاطر به 
 نظر  در

 در مهمي
  اهميت

 عنوان به
 در ختلف

 ستردگي
 گيري،يم

 يامدهاي

شناس نامه روان ويژه

. شا)20( باشد
ثيأر بر و هم ت

كنان به سازما
ست نيز داراي ب
 عملكرد و است
ستراتژيك، بست
راتژيك به س
د انتخاب كار

  . )23( د
شده در پژوهش

گردد. درمي
ز برند سازماني
ط مناسبي بر

د سازماني دانش
ناخت ساختار

و اين اغلب و ت
موضو يك با طه

متغ اين حققين
ات بازاريابي

خريد رفتار 
م نقش ذهني 
كند.مي ايفا ي
ب آن عملكرد ر

مخ مراحل واند
گس چون نده

تصمي فرآيند 
پي نينهمچ يد،

GOF  
658/0  
425/0  
658/0  
608/0  
552/0  
504/0  
503/0  
642/0  
669/0  
384/0  
749/0  

و، شماره 27وره 

  

عهد سازماني ب
 عامل اثرگذار
و تعلقات كارك

 كارفرماي مثبت
يان كار داراي
ي از منظر اس
 انساني استر
ربخشي فرايند

يابد  افزايش مي
هاي شناسايي ش
رند سازماني م

سازستر و زمينه
ايطد كه اگر شر

د اعتلاي برند
شن كننده،صرف

اهميت است با 
در رابطه كننده

از مح سياري
ادبيا در متغير 

در آن گويي
درگيري فهوم

امروزي كنندهف
در ذهني گيري
تومي كه ست
كننمصرف ري
مدت طول ت،

عقاي و هانگرش

Co F
8
5
8
8
2
4
3
2
9
4
9

د  زشكي رازي

 

 دلبستگي و تع
 كه برند هم
گ سازماني و
ان داراي برند
 جذب متقاضي

شود و به عبارتي
هاي ب سرمايه

آورد. اثر م مي
ن شرايطي نيز
ه يك از مؤلفه
ر به بهبود بر
ل به عنوان بس
سلامي هستند

توان شاهد، مي
مص رفتار درك

بسيار كنندهف
كمصرف رفتار 

شود. بسمي اده
ن مهم ترين

گپيش بالاي ش
مف. )21(يرند

مصرف رفتار ر
درگ ي مفهوم

اس ي انگيزشي
گيرد تصميم

جوي اطلاعات
ن گيري باورها،ل

   كلي
ommunality

754/0  
843/0  
648/0  
754/0  
801/0  
725/0  
775/0  
795/0  
798/0  
654/0  
715/0  

١١١ 
مجله علوم پز

 شان

وامل
حي،
وامل
حيط
 يت،
 شگاه
تايج
ن و
25( 
رين
ها ن

كرد
هاي
وند.
 كه
ت، با
 در
ردار
 چرا
شده
راي
ماي
وامل

ثرؤم
گفت

فرهنگ
سازما
براي
شو مي

جذب
فراهم
چنين
هر
منجر
عوامل
آزاد ا
باشد،
براي

مصرف
درك
استفا
عنوان
ارزش
گي مي

تفسير
بررسي
نيرويي
فرآيند
جستج
شكل

برازش مدل ك -4ل
  R2تبيين

24/0 
72/0 
64/0 
59/0 
62/0 
61/0 
53/0 
74/0 
72/0 
47/0 
54/0 

 

                          

، نش36/0شتر از

باشد كه عوي
ي (عوامل روح
ي، نگرش، عو
جو جامعه، مح
ن، ارزش جذابي

دانش  سازماني
پژوهش با نت

، هرهاسن)22
5(لك و آئور

تر از با اهميت
ستيابي سازمان
ستعداد و عملك
ه با استراتژي
شوازمان نمي

وقت است مام
ر تمام لحظات
 برند سازماني
ت بسيار برخور

،باشددتر مي
زماني مطرح ش
سازمان و هم بر
د. برند كارفرم
 كاركنان از عو

جدول
ضريب ت
47
26
40
95
28
14
32
43
29
70
46

                          

 

مقادير بيش ول
  .دارد دل

 حاضر اين مي
سلامتي رواني
 مثبت ذهني
ايط فيزيكي، ج
ي، درگير شدن

برند ر پديده
رند. نتايج پ

( همكايان 
و مال )24(ك 
باشد. يكيي

رند سازمان، د
يك و داراي اس

باشد كهي مي
لب يك سا
 دائمي و تم

در ي هميشه و
توجه به. )2

ماتي از اهميت
ها مشهونشگاه

 براي برند ساز
راي كاركنان س
مدهايي باشد
 هويت جمعي

 ي مدل پژوهش
 مل روحي
 مت رواني

  مثبت ذهني
 نگرش

 يط فيزيكي
 و جامعه

 ط اجتماعي
 ط فرهنگي
 گير شدن
 ش جذابيت

 جهان شمولي

http://rj            

 همكاران

حصودهد كه ي
مد متوسط كلي

 نتايج تحقيق
نشناختي و س

واني، تصوير
اجتماعي (شرا
 محيط فرهنگي

ي) بران شمول
مي تأثير دار

و ي فرودي
، مالك)23( 

و همراستا مي
ه به مفهوم برج

نساني استراتژي
زار كار رقابتي
ي عادي جل
 يك فعاليت
ك برند را براي

5( كند ير مي
ي مختلف خد

ين امر در دانش
 بسيار زيادي

تواند هم بر  مي
ن داراي پيام
تواند با تقويت

متغيرهاي
عوام
سلام
تصوير
ن

شرايط
جو
محيط
محيط
درگ
ارزش
ارزش ج

ms.iums.ac.ir

و ه يديمزرضايعل

نشان مي 4
ك برازش از

  
  بحث

يكي از
عوامل روا
سلامت رو

- فرهنگي
اجتماعي،
ارزش جها
آزاد اسلام

هاي پژوهش
همكاران 
همخوان و
دلايل توج
به منابع ان
بالا در باز
كارمنديابي
برندسازي

صاحب يك
خود درگي

هايسازمان
باشد. ايمي

كه مزاياي
برنداست. 

كل سازما
ت مثبت مي
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 پايان نيز 
شگاه آزاد 
بكارگيري 
 توجه به 
ن اولويت 
سعه برند 
 بهسازي 

 سازماني 
 پـژوهش  
ن مـديران  

ريـزي و   ه
ي مـدل   ه   

 بـالاترين   
 

مـديريت   
 از را خود

 اند،نموده

Refer
1. Aro

innovatio
seen from
2020;162

2. Mah
Thongra
Students’
Banglade
Bus. 202

3. Ch

      ms.iums.ac.ir

دانشگاه يسازمان د

گيري گرفته ت
هاي روشوريت

ه مديران فوقاني
د اسلامي و

مي در انتخـاب
قت نمايند تا

رد نشود. در 
 ستادي دانش

را و بيق بر اج
اي با و مداخله

گي و همچنين
جهت تحقق توس
ا با نوسازي و

  د.

برندقوله مدل 
ر اساس نتايج
ربردي در بين

توان برنامه  مي
 بـراي توسـعه

عنـوان شور، به
  معرفي نمود.

دكتـري  دوره 
خ تشكر ندگان

ن ياري رساله ف

rences 
ocena R, Sut
on for globa
m the south. 
2:120399. 
hbubur Rahm
ak S ,  Kiatpa
’ Satisfaction
esh: An Empi
0;7(8):323-33

hoi SA, Hw

                 

برند بر موثر عوامل 

گفرايند تصميم
همچنين مأمو
ظر بگيرند. البته

نشگاه آزادن دا
گاه آزاد اسلام
جموعه خود، دق
يجاد شده وار
 كه مديران

 و نظارت دقي
هاي علي و ينه

باط و همبستگ
جيل لازم را ج
زاد اسلامي را
ده ايجاد نمايند

رسد مق نظر مي
(برلامي كشور 

اه مناسب و كا
 باشد؛ بنابراين
دقيق و علمـي

كش هاينشگاه
در اين حوزه م

  ر 
رسـاله  از فتـه 
نويسن وسيلهين
اهداف پيشبرد ر

tz J. Univer
al sustainable
Technol Fore

man SM, Mia
athomchai 
n in Public
irical Study. 
32. 
wang YY. 

   

نييتع  

 سازماني (از ف
كرد)، گردند. ه
ان خود در نظ
نتخاب مديران
ان ارشد دانشگ

هاي زيرمجگاه
رند سازماني اي

شود هاد مي
مي با فازبندي
ها و ابعاد زمي
ت، ميزان ارتب
 تسهيل و تعج
اني دانشگاه آ
هاي مطرح شد

  گيرييجه
به ن طور كلي، 

نشگاه آزاد اسلا
ر) بتواند جايگا

داشتهسازمان 
تژي صحيح، د

دادر ي  سازمان
 قوت مديران د

دير و تشكر
برگرف مقالـه  ن

باشد. بديي مي
كه دركساني ي
  ارند.دمي 

rsities and so
 developmen

ecast Soc Cha

a Sh, Ahmed
S. Asses

 Universities
J Asian Fin E

The Effect

١١٢  
  1399،ي  

 رند،
 صول

 كه 
 به 

 ري
 ميم
ننده
 ريق
ماتي
هاي
24( .

همه
اولاً،
طور
ريق

 ازد.
لامي
عيت
 آي
خت
طف
ودن
-ونه

يران
مال
برند
 آزاد
خود
شود،
نوان
بدنه
 نيز
هاي
مللي
قالب
ماني
 آزاد
امي

امور
عملكر
سازما
در انت
مديرا
دانشگ
به بر
پيشنه
اسلام
ه گويه

اهميت
هاآن

سازما
ه گويه
  
نتي

ه طب
دادر 

حاضر
اين س
استرا

برند س
نقطه
  

تقد
ايـن
دولتي
تمامي
اعلام
 
 

ocial 
nt as 
ange. 

d F, 
ssing 
s in 
Econ 

t of 

شناسينامه روانهژ

بر تغيير فاوت،
محص از مكرر ه
اين به توجه  با
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تصميم درك ت

هبرنامه ايجاد
4(است  رقابتي

 و بيش در ه
داشته باشند. ا
نساني چه به ط
 مستقيم از طر

ثر باشندؤند م
شگاه آزاد اسلا
 در بهبود وضع

هايزيرساخت
 دانشگاه (ساخ

كاري منعط يط
نان، مهيا نمو

تواند نمون، مي

وهش، به مدي
ردد كه با اعم
عي در بهبود ب
ران دانشگاه

نامي دانشگاه خ
شماني خود مي

توان عنينه مي
ر ب عملي د

اد و پرسنل و
كسب امتيازه

المهاي بينان
ي معتبر در ق
گر، برند سازم
ان دانشگاه

اركنان در تما

ويژ،27دوره  ي

متف جستجوي 
استفاده برند، ه
.)22( كند ف

هايمشيخط
فرآيندهاي و ن
عوامل درك ،

 جمله درگير
فرآيندهاي رك
نهايت در و ند
در مهم گام 
ر هايمزيت ب

ده برند كم
توانند وجود د
ديريت منابع ان
كار و چه غير
توانن  پديده مي

 كه مديران دان
ي مثبت، سعي
ردند. تقويت ز
حيطي مناسب
 كيفيت)، شراي
ل) براي كاركن
 براي كاركنان

 ها باشد.ت
 به نتايج پژو
گرپيشنهاد مي

لف، سعي مخت
همچنين مدير
ش قدرت و نيكن
ش شهرت سازم
كه در اين زمي
گان علمي و
ب دانشجو، استا

ك بين المللي،
رارداد با سازم
هاي به دانشگاه

 از سوي ديگ
مچنين مدير
ش درگيري ك

م پزشكي رازي

ون رفتارهاي
به ند، وفاداري

توصيف خريد را
خ تهيه از قبل

كنندگانصرف
دارند، نياز  ها
از كنندهرف

در  يك برند و
كننمي رفتار ص
يك كنند،مي 
كسب نهايت در 

ي شكل دهند
ت  سازماني مي

هاي مد سيستم
ر متقاضيان كا
سازمان بر اين

گرددنهاد مي
ايشرايط زمينه

ني دانشگاه گر
اه، شرايط مح
ك  و امكانات با
 و زمان شغل
شرفت شغلي
ن گونه فعاليت
حال با توجه
زاد اسلامي پي

هايدستورالعمل
خود گردند. ه
سعي در افزايش
منجر به افزايش
جمله اموري ك
تفاده از نخبگ

در قالب خود 
ريات معتبر

 همكاري و قر
نشجو و استاد
ي مطالعاتي. ا
عتلا يابد. هم
سعي در افزايش

 

علومجلهم

چو رفتاري
برن به تعهد

خ از لذت و
ق هاشركت
مص شناخت
آن خريد
مصر خريد

نسبت به
اشخاص آن
اتخاذ كه

و بازاريابي
هاي مكانيزم

هايلفهؤم
خروجي س
مستقيم بر
كاركنان س

رو پيشناين
با تقويت ش
برند سازما
تي دانشگا

هادانشگاه
(ساعات 

شرايط پيش
هايي از اين
در هر ح
دانشگاه آز
قوانين و د
سازماني خ
اسلامي، س
كه نهايتاً م
گردند. از ج
نمود، است
دانشگاهي
چاپ نشر

المللي، بين
و اعزام دان

هايفرصت
ه اعدانشگا

اسلامي، س
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